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Zmiany w sektorze handlowym
USA - retail apocalypse

Walmart * mQCVS

Abercrombie Sea rS JCPen ney

& Fitch
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Zmiany w sektorze handlowym
Wielka Brytania

niemal 6.000 sklepow
zamknietych w 2017 roku

Marks&Spencer

planuje zamkng¢ ok. 100 sklepéw w ciggu kilku lat

House of Fraser
planuje likwidacje nawet potowy swoich doméw handlowych
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Rosngace nasycenie powierzchnig handlowg
- 300 m? na 1.000 mieszkancow

Starzejace sie zasoby handlowe
— 55% zasobow jest starszych niz 10 lat

Zmieniajace sie preferencje konsumentow
— ekologia, zrbwnowazony rozwoj, prawa cztowieka

Zmiany w sektorze handlowym

Polska

Rosngca popularnos¢ e-commerce
— wzrost wartos¢ sprzedazy online 20% r-d-r

Otoczenie prawne - Ustawa o ograniczeniu
handlu w niedziele i Swieta oraz w niektore inne dni

Rozwoj technologiczny — omnichannel,
big data, machine learning
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Choroby centréw handlowych

Przypadkowy tenant-mix

Brak lub niedostateczna oferta gastronomiczna i rozrywkowa

Brak wspotpracy pomiedzy wiascicielem/zarzadca a najemcami

Staba estetyka projektu

Mata rozpoznawalnos$¢ centrum handlowego

Narastajgce konflikty miedzy stronami

Kanibalizacja centréw handlowych

Centrum handlowe na granicy upadtosci

Knight 1 H MARKET
Frank




Przypadkowy tenant-mix — Badania konsumenckie

Tenant-mix
- dopasowany do wielkosci obiektu, charakteru lokalizacji
i potrzeb lokalnych mieszkancow
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Marki dostatecznie silne Marki dopasowane miedzy sobg
by przyciggac klientéw
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Poréwnanie profilu marek Poréwnanie marek
z profilem centrum handlowego na poziomie ogdlnopolskim
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Niedostateczna oferta

gastronomiczna i rozrywkowa N RekOmeera|izaCja
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Art.
spozywcze dla dzieci

: Art.
spozywcze dla dzieci

od shopping centre do community centre
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Brak wspdtpracy miedzy

wiascicielem/zarzadca a najemcami N Dialog / analiza danyCh

@ Monitorowanie obrotow
@ Obstuga klienta

2, I Rola najemcow
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L o hendiowese. — Nowa koncepcja marketingow:
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.k , : '5 Kanibalizacja centrow handlowych — Analiza highest&best use
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CASE STUDY

Centrum handlowe M Wzrost rocznego NOI
25.400 m? GLA ‘ 0 4%

m Miejscowose | o PRy Wzrost poziomu najmu
30.000 mieszkaricéw  “48» 5 70% do 95%
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Knight Frank Sp. z o.o.

www.knightfrank.com.pl

Inquiry Sp. z o.0.
www.inquirymarketresearch.pl




