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Metoda: CAWI — ankieta internetowa, badanie typu Omnibus

Realizacja: Ogdlnopolski Panel Badawczy Ariadna

Cel: poznanie opinii Polakdw na temat:

m Nowych regulacji zwigzanych z ograniczeniem handlu w niedziele

m Korzystania z oferty centrow handlowych w niedziele objete zakazem i pozostate dni tygodnia
Préba: 1042 Polakdw powyzej 18 roku zycia

Termin realizacji: 13-16 kwietnia 2018
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NAJWAZNIEJSZE WNIOSKI

Wyniki badania pokazujg, ze 68% Polakéw odwiedza centra handlowe przynajmniej raz w miesigcu. Jedna czwarta
robi to 2-3 razy w miesigcu, 16% raz w tygodniu, a kolejne 16% czesciej.

Nadal jednak 22% respondentéw gosci w centrum handlowym jedynie kilka razy w roku, a kolejne 10% jeszcze
rzadziej lub w ogdle.

Dane te ksztattujg sie nieco inaczej, gdy spojrzymy na wiek respondentow oraz ich miejsce zamieszkania.
Zdecydowanie czesciej centra handlowe odwiedzane sg przez osoby w wieku od 18 do 24 lat —az 52% tej grupy
odwiedza centrum handlowe raz w tygodniu lub czesciej, a kolejne 34% robi to 2-3 razy w miesigcu.

Czestymi klientami centrow handlowych sg rowniez osoby pomiedzy 25, a 44 rokiem zycia — okoto 30% tej grupy
odwiedza centra handlowe przynajmniej raz w tygodniu. Nieco mniejszg czestotliwos¢ odnotowujemy juz w grupach
wiekowych powyzej 44 roku zycia.

Zdecydowanie najbardziej regularnymi klientami centréw handlowych sg mieszkancy duzych miast (od 100 do 500
tysiecy mieszkancow) — 44% tej grupy odwiedza centra handlowe przynajmniej raz w tygodniu.

Wyniki badania pokazujg, ze wiedza na temat zasad funkcjonowania ograniczenia handlu w niedziele wystepuje na
stosunkowo niskim poziomie. Jedynie 29% badanych wskazato poprawng odpowiedz dotyczgcg zamkniecia dla handlu
poszczegodlnych niedziel w miesigcu. 47% wskazato odpowiedzi btedne, a jedna czwarta badanych przyznata, ze nie
pamieta, w ktore niedziele handel jest zakazany.

Co ciekawe, najwiecej oséb majacych petng wiedze o zasadach funkcjonowania wprowadzonego ograniczenia to
mieszkancy wsi — 32% z nich wskazato prawidtowo na niedziele z zakazem handlu.

Dokfadniejsza wiedza na temat tych uregulowan jest rowniez wyraznie wieksza wsréd mtodych ludzi — pomiedzy 18 a
24 rokiem zycia — na prawidtowe odpowiedzi wskazywato tu az 44% badanych.



NAJWAZNIEJSZE WNIOSKI

m Co waine, ponad potowa (61%) ogétu badanych nie ma swiadomosci, ze centra handlowe mimo zakazu
handlu w niedziele moga by¢ otwarte — ze wzgledu na swojg oferte rozrywkowg czy gastronomiczng. To
wazny wniosek z punktu widzenia zintensyfikowania dziatan komunikacyjnych dotyczacych dziatania
centrow handlowych w niedziele objete zakazem.

m Swiadomoéc ta jest nieco wieksza w przypadku mieszkarnicéw bardzo duzych miast (52% tej grupy wie, ze
centra handlowe moga dziatac) oraz wsrdd najmtodszej grupy badanych w wieku od 18 do 24 lat — 57% z nich
wie o takiej mozliwosci.

m Nadal jednak tylko co dziesigtemu badanemu zdarzyto sie odwiedzi¢ centrum handlowe w niedziele objetg
zakazem handlu. W przypadku tej nielicznej grupy — gtdwnie w celu skorzystania z oferty rozrywkowej (45%) i
gastronomicznej (45%).

m Deklaracje badanych nie wskazujg wyraznie na fakt, aby wprowadzenie ograniczenia handlu w niedziele
wptyneto generalnie na czestotliwos¢ ich wizyt w centrach handlowych.

m 62% badanych deklaruje, ze od czasu wprowadzenia ograniczenia odwiedza centra handlowe réwnie czesto
jak wczesniej. Czes¢ z tej grupy przeniosto swoje wizyty na dni robocze, cze$¢ na soboty, a jeszcze inni
wybierajg niedziele, ale te handlowe.
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W ktdre niedziele w miesigcu wedfug Twojej aktualnej wiedzy jest obecnie zakazany handel w Polsce?
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W ktdre niedziele w miesigcu wedfug Twojej aktualnej wiedzy jest obecnie zakazany handel w Polsce?
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W ktdre niedziele w miesigcu wedfug Twojej aktualnej wiedzy jest obecnie zakazany handel w Polsce?
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W jakich celach odwiedzat{es/as} centra handlowe w niedziele objete zakazem handlu?
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W jakich celach odwiedzat{es/as} centra handlowe w niedziele objete zakazem handlu?
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Ktora odpowiedz najlepiej opisuje Twoje zwyczaje zwigzane z odwiedzaniem centrow handlowych po wprowadzeniu zakazu handlu w wybrane niedziele?
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Ktora odpowiedzZ najlepiej opisuje Twoje zwyczaje zwigzane z odwiedzaniem centrow handlowych po wprowadzeniu zakazu handlu w wybrane niedziele?
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