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~Raport zawiera informacje w formie podsumowania i jest przeznaczony wytacznie
do celdw informacyjnych. Tresci w nim zawarte nie mogg zastepowac szczegdétowych
badan, ani stanowi¢ podstawy do podejmowania decyzji. Zaréwno EYGM Limited, jak
tez inny czfonek globalnej organizacji Ernst & Young nie ponosi odpowiedzialnosci
za straty powstate poprzez podjete dziatania lub powstrzymanie sie od decyzji bagdz
dziatan, powzietych na podstawie jakiegokolwiek materiatu zawartego w Raporcie.”

 I—

=\, [~

{[q
=\

 —
 E—

&

=\ )
@ )
O LD W e
&
d ¢

&

 I—
 I—
 —

Q> >
R

%)
e



SPIS TRESCI

05 | Wprowadzenie

05 | Definicje

05 | Klauzule i zastrzezenia

06 | Statystyki

22 | Polskie sieci handlowe - eksport polskiego retailu
28 | Deweloperzy powierzchni handlowych

32 | Dziatania prospoteczne i prosSrodowiskowe
(Corporate Social Responsibilty - CSR)

40 | Rozwdéj miast

50 | Wartosci nieruchomosci rosng

52 | Wptyw na rynek pracy i sfere podatkowa

58 | Jaka czeka nas przyszto$¢? Szanse i wyzwania
68| 15 lat z PRCH

71 | Cztonkowie wspierajgcy PRCH



Wprowadzenie

Raport zostat przygotowany przez Ernst & Young spétka z ograniczong
odpowiedzialno$cig Corporate Finance Sp.k. (“EY") dla Polskiej Rady Centréow
Handlowych (“PRCH").

Definicje

Jednym z waznych elementdéw wspierajgcych rozwdéj gospodarki w obszarze handlu
detalicznego i ustug jest zaplecze nowoczesnej powierzchni komercyjnej. W tym
przypadku mowa jest tutaj o powierzchni handlowej spetniajgcej wymagania zaréwno
uzytkownikéw miedzynarodowych jak rowniez lokalnych.

Zgodnie z wytycznymi ICSC (Miedzynarodowej Rady Centréw Handlowych) obiekty
oferujgce na rynku nowoczesng powierzchnie handlowa mozna posegmentowac na:

»  Centra handlowe - nieruchomosci handlowe, ktére zostaty zaplanowane,
zbudowane oraz sg zarzadzane jako jeden podmiot handlowy, sktadajacy sie
ze wspodlnych czesci, o minimalnej powierzchni najmu (GLA) 5.000 m kw. oraz
sktadajacych sie z minimum 10 sklepdw.

> Parki handlowe - spdjnie zaprojektowane, zaplanowane oraz spdjnie zarzadzane
projekty, sktadajgce sie gtéwnie ze Sredniej i duzej wielkosci wyspecjalizowanych
obiektéw handlowych.

»  Centra wyprzedazowe - spdjnie zaprojektowane, zaplanowane oraz spdjnie
zarzadzane projekty handlowe z oddzielnymi sklepami, w ktérych producenci
lub sprzedawcy detaliczni sprzedajg nadwyzki zapasow, koncowki kolekcji lub
kolekcje posezonowe po obnizonych cenach.

Klauzule i zastrzezenia

»  Firma EY dotozyta wszelkich staran w celu uzyskania najbardziej wiarygodnych
danych. Nalezy zwrdci¢ uwage, iz warunki prawne, gospodarcze, polityczne
i rynkowe mogg mie¢ wptyw na wnioski przedstawione w Raporcie. W zwigzku
z powyzszym EY nie moze zagwarantowac, ze przyjete zatozenia beda
w przysztosSci aktualne.

> Raport zostat oparty na informacjach ze zrédet uznanych przez EY za

wiarygodne. EY nie weryfikuje oraz nie ponosi odpowiedzialnosci za uzyskane
informacje.

»  Raport stanowi podsumowanie zmian uwarunkowan rynkowych. Przedstawione
opisy centréw handlowych stanowig wytgcznie przyktady ilustrujgce opisywane
zmiany rynkowe.

EY Real Estate
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STATYSTYKI

Gtowne wskazniki makroekonomiczne

55 201
PLN per Capita
2017
PKB
/ 2,0%
lipiec 2018
INFLACJA
wzrost 4,6%
@ rok do roku
PKB 2017
5,9%
lipiec 2018

STOPA BEZROBOCIA
REJESTROWANEGO

Zrédfo: EY na podstawie danych GUS

PRZECIETNE
WYNAGRODZENIE
BRUTTO W SEKTORZE
PRZEDSIEBIORSTW

4 822 »n

wzrost 7,2% rok do roku
lipiec 2018

SPRZEDAZ DETALICZNA

wzrost o 7 r 1%

rok do roku
(w cenach biezgcych)
lipiec 2018

SPRZEDAZ DETALICZNA

"7/ 800

2017
wzrost 6% rok do roku
(w cenach biezgcych)

@ 4T%
2017
UDZIAL SPRZEDAZY
ONLINE W SPRZEDAZY
DETALICZNEJ



Rozwdj rynku handlowego w Polsce

Tradycyjne ulice
handlowe
Domy towarowe

Koniec lat 80-tych, poczatek
transformacji. Koncentracja podazy
wzdtuz tradycyjnych ulic handlowych
oraz w domach handlowych. Brak
nowoczesnych formatéw handlowych
obecnych na zachodzie oraz
miedzynarodowych sieci detalicznych.

Pierwsze zagraniczne sieci
supermarketow

Poczatek lat 90-tych zaowocowat
zainteresowaniem pierwszych
miedzynarodowych sieci
supermarketéw takich jak Billa,
Netto, Rema 1000 czy Globi.

| generacja CH

W potowie lat 90-tych widoczny rozwdj
sieci hipermarketéw - Hit,

Tesco, Carrefour, Auchan, Géant, Real.
Hipermarketom towarzyszyt zazwyczaj
niewielki pasaz handlowy z kilkoma/
kilkunastoma lokalami handlowo-
ustugowymi. Obiekty te zaliczy¢ mozna
do galerii handlowych | generacji.
Przyktadem jest warszawskie

centrum King Cross Praga.

W tym samym okresie pojawity sie
réwniez takie obiekty jak Panorama
czy Promenada - oba w Warszawie,

ktére stanowity przyktad nowoczesnych
centréw handlowych.
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Il pot. lat 90

Il generacja CH

Z czasem w kolejnych obiektach czes¢
pasazowa rosta zmniejszajgc tym samym
udziat hipermarketéw w catkowitej

powierzchni najmu. W obiektach pojawiato

sie coraz wiecej znanych sklepow

sieciowych oraz restauracji. Takie obiekty

zalicza sie do centréw Il generacji.
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IV generacja CH

Kolejne lata to stopniowa ewolucja konceptu
centrum handlowego, nowe obiekty petnity
wiecej nowych funkcji poza handlowych, coraz
wiekszego znaczenia nabierat komponent
restauracyjny. Zaczety pojawiac sie
innowacyjne obiekty wykorzystujgce zabytkowa
tkanke miejska jak np. tddzka Manufaktura
czy Galeria Wzorcownia we Wtoctawku, ktore
udostepniaty otwartg przestrzen miejska

i zaczety spetniac funkcje miastotwdrcza.
Wiekszos¢ wspétczesnych obiektéw zaliczamy

wiasnie do centréw IV generaciji.
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Il generacja CH Przysztosc?

Poczatek XXI wieku to kolejny przetom Obecnie na rynku obserwujemy powstanie zupetnie nowych
w historii polskiego rynku handlowego. formatdw, gdzie handel stanowi jedynie uzupetnienie :
Wprowadzenie nowych funkcji pozostatych funkcji. Otwarcie Hali Koszyki czy adaptacja Hali :
zapewniajacych odwiedzajgcym wiecej Gwardii pokazuje, iz obecni konsumenci, w szczegdlnosci :
niz tylko zakupy czy podstawowe ustugi | Mmtode pokolenie, odbieraja centra handlowe przede wszystkim :
odmienito oblicze rynku. Nowe centra jako miejsce spotkan, nowoczesnych ustug oraz rozrywki. :

handlowe zaczety oferowa¢ komponent
w postaci kin, salondw gier czy klubow
fitness. Market spozywczy przestat

by¢ centralnym punktem obiektu. Do
klasycznych przyktaddéw pierwszych
centréw handlowych Ill generacji
mozna zaliczy¢ Sabyda Best Mall czy
Galerie Mokotow.

Kolejnym zauwazalnym trendem jest rewitalizacja miejsc :
historycznych, czego przyktadem jest Hala Koszyki :

czy Koneser w Warszawie. W duzych miastach obserwowany :
jest rowniez rozwdj duzych, kompleksowych obiektéw jak :
np. Posnania, Wroclavia czy Forum Gdansk. Na :

mniejszych rynkach obserwowana jest ekspansja sklepéw :
specjalistycznych oraz matych parkéw handlowych. :

EY Real Estate 9



PODAZ | STRUKTURA PODAZY

Na koniec 1 potowy 2018 roku istnialo  Srednioroczny wzrost podazy
11,9 mIn m kw. powierzchni handlowej  powierzchni handlowej w latach

(GLA) - uwzgledniajac centra 2012-2017 wynidst 5%. W tym okresie
handlowe (tradycyjne, specjalistyczne catkowita podaz wzrosta o okoto

i mieszane), parki handlowe i centra 2,5 min m kw. GLA.

wyprzedazowe.

Podaz powierzchni handlowej (mIn m kw. GLA)

11,44 11,7

2013 2014 2015 2016 2017 1 pot. 2018

B Podaz powierzchni handlowej (min m kw. GLA)

Zrédto: PRCH Retail Research Forum
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Poréwnujgc strukture rynku, okres Widoczne zmiany zachodza

ostatnich 6 lat to powolny wzrost w strukturze lokalizacyjnej podazy.
udziatu parkéw handlowych i centrow Udziat powierzchni handlowych
wyprzedazowych w ogdélnej podazy. potozonych w matych miastach (ponizej

100 tys. mieszkancow) wcigz wzrasta.
Wieksze zainteresownie inwestorow
mniejszymi rynkami wynika z wysokiego
stopnia nasycenia powierzchnia
handlowg w wiekszych miastach.

Wcigz jednak tradycyjne centra
handlowe dominujg na polskim rynku
z udziatem siegajagcym 88%.

Struktura rynku 2012 Struktura rynku 1 pot. 2018

M tradycyjne centra handlowe parki handlowe centra wyprzedazowe

Zrédto: PRCH Retail Research Forum
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Wzrost podazy w najmniejszych Kolejnym trendem obserwowanym
osrodkach miejskich jest obserwowany  na rynku jest rozwoj centrow

gtownie w kategorii parkow wyprzedazowych poza gtownymi
handlowych. W ciggu ostatnich aglomeracjami. W 2012 roku centra

6 lat udziat podazy tych obiektow wyprzedazowe wystepowaty wytgcznie
w miastach ponizej 100 tys. w najwiekszym miastach. Na koniec
mieszkancow w stosunku do catego 1 pot. 2018 roku udziat podazy poza
rynku wzrést z 7% do 22%. gtownymi aglomeracjami wynidst

okoto 26%.

Struktura rynku 2012 Struktura rynku 1 pot. 2018

B 8 najwiekszych aglomeraciji miasta 200-400 tys.
miasta 100-200 tys. miasta ponizej 100 tys.

Zrédfo: PRCH Retail Research Forum
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NASYCENIE RYNKU

Srednie nasycenie powierzchnia nasycenie powierzchnig handlowa
handlowa w latach 2012-2017 w Polsce na koniec pierwszej potowy
wzrosto z poziomu 239 m kw. GLA 2018 roku wyniosto 311 m kw.

na 1 000 mieszkancow do 306 m kw.

GLA na 1 000 mieszkancow (wzrost e
0 28%). Jest to wynik nieznacznie odznaczaj sig Wroctaw (948) oraz

nizszy od sredniej Unii Europejskiej, Poznan (891), ktory zanotowat
Ktéry wynosi 315,8 m kw. GLA rowniez najwyzszy wzrost w ostatnich
6 latach (39%).

Najwyzszym stopniem nasycenia

Zgodnie z danymi PRCH, Srednie

Srednie nasycenie powierzchnig centréw handlowych

m kw. na 1.000 na 1 000 mieszkaricow w latach 2012-2017
mieszkancow

1000
800
600
40
20

0]
Wroctaw Warszawa Tréjmiasto Szczecin Poznan todz Katowice  Krakéw Cata Polska

H2012 2013720147 2015 2016 m2017

Zrédto: PRCH Retail Research Forum
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Srednie nasycenie powierzchnig centréw handlowych
w latach 2012 - 1 pot. 2018

m kw. na 1.000
mieszkancow

900
800
700
600
500
400
300
200
100

0

Cata Polska 8 aglomeracji

miasta 200-400 tys. miasta 100-200 tys.

2012 2013 m2014 = 2015 12016 m2017 1 pot. 2018

Zrédfo: PRCH Retail Research Forum

Analizujgc nasycenie powierzchnig

w poszczegdlnych segmentach

rynku, zauwazalny jest zdecydowanie
nizszy poziom nasycenia na
najmniejszych analizowanych rynkach
czyli w miastach ponizej 100 tys.
mieszkancoéw. Tymi rynkami obecnie
zaczynajg sie interesowac inwestorzy.

Nasycenie powierzchnig handlowa

w Polsce na koniec 2017 roku

(306 m kw. GLA/1.000 mieszkarncow)
byto poréwnywalne do rynku
czeskiego (280), stowackiego (264)

czy wioskiego (267).

Z krajéw zachodniej Europy nizszym
wskaznikiem nasycenia charakteryzuja
sie jedynie rynek niemiecki (222) oraz
belgijski (252).

W odniesieniu do bardziej dojrzatych
oraz poréwnywalnych demograficznie
rynkéw handlowych takich jak

Wielka Brytania (426), Francja

(393) czy Hiszpania (311) wida¢, ze
nasz rodzimy rynek ma dodatkowy
potencjat do rozwoju.

14 Spoteczno-ekonomiczne znaczenie rozwoju nowoczesnych nieruchomoséci handlowych w Polsce
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Nasycenie powierzchnig handlowa w Europie 2017

Czechy
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<
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Norwegia |)
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Zrédto: Raport "The Socio-Economic Impact of European Retail Real Estate" 2017, ICSC



ODWIEDZALNOSC CENTROW HANDLOWYCH

300 - 480 tys.

Poziom $redniej miesiecznej
odwiedzalnosci centrum handlowego o
powierzchni 30 000 m kw. GLA

O

Ponad 1 mln klientow

miesieczna odwiedzalnos¢ Galerii Ztote
Tarasy

120 -170 min

0séb miesiecznie odwiedza polskie
centra handlowe

Zrédto: PRCH Footfall Trends Index



ODWIEDZALNOSC CENTROW HANDLOWYCH

PRCH Footfall Trends Index
(Indeks odwiedzialnosci centrow handlowych)
w latach 2012-2017

£
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Zrédfo: PRCH Footfall Trends Index

Uwaga: Wskazane sredne poziomy odwiedzalnosci centréw handlowych liczone na réznigcych
sie liczbowo prébkach centréw handlowych ujetych w danym roku w bazie PRCH

Zgodnie z danymi PRCH, wskaznik z rekordowymi wynikami jest
odwiedzalnosci centréw handlowych grudzien, kiedy liczba odwiedzajgcych
(Footfall Trends Index) w latach 2012 jest przecietnie 0 26% wyzsza niz

- 2017 utrzymywat sie na stabilnym w pozostatych miesigcach roku.
poziomie, a $redniej wielkosci centrum  Na drugim biegunie znajduje sie luty
handlowe (30 tys. m kw. GLA) - okres zakoniczenia poswigtecznych
odwiedzato $rednio 4,2 - 4,8 mIn i noworocznych wyprzedazy

klientéw rocznie. i podreperowania domowych

budzetéw po okresie wzmozonych

Bardzo wyraZzna jest natomiast , .
wydatkow w grudniu.

sezonowos$¢ poziomu odwiedzalnosci

w ciggu roku. Tradycyjnie miesigcem
EY Real Estate 17



DOCHODY | WYDATKI

W latach 2012-2017 dochdd Analizujac zmieniajaca sie strukture
rozporzadzalny gospodarstw domowych wydatkéw gospodarstw domowych w latach
wzrést o prawie 26%, przy sredniorocznym 2012-2017, najbardziej widoczny jest
wzroscie na poziomie okoto 5%. Szczegdlnie  wzrost wydatkéw na restauracje i hotele

wysoki wzrost dochodéw widoczny byt (63%). W przypadku wydatkdow na zywnos¢
w ostatnich dwdch latach. Roczny wzrost i napoje alkoholowe obserwowany jest
dochodu rozporzadzalnego na osobe powolny spadek udziatu tej grupy w sumie
w 2017 roku wynidst prawie 8,5%. wydatkow ogdtem (-3%).

Dynamika wzrostu wydatkdw gospodarstw Ponadto, analiza wydatkéw

domowych jest mniejsza niz w przypadku gospodarstw domowych wykazata, ze
dochoddw rozporzadzalnych - wzrost w 2017 roku ponad 25% z nich zostato
wskaznika w latach 2012-2017 wyniost rozdysponowanych w centrach handlowych.

okoto 13%, przy sredniorocznym wzroscie
na poziomie 2,4%.

Miesieczny dochdd rozporzadzalny oraz wydatki ogotem (pln/per capita)

1598

2012 2013

—— DOCHOD ROZPORZADZALNY
WYDATKI OGOLEM

Zrédto: EY na podstawie danych GUS
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OBROTY | SPRZEDAZ

Wyraznym trendem w przypadku Srednioroczny wzrost sprzedazy
wskaznika PRCH Turnover Index detalicznej w latach 2012-2017

jest jego znaczny wzrost w okresie wynidst 3,2%. Natomiast w czerwcu br.
ostatnich 6 lat dla kategorii Ustug ksztattowat sie na znacznie wyzszym
(CARG = 18,2%), ktéry zwigzany poziomie 8,2% r/r.

jest ze zmiang potrzeb klientéw oraz
zmianami jakie dokonujg sie w ramach
oferty handlowej centréw.

W 2017 roku szacunkowa warto$¢
sprzedazy w centrach handlowych
odpowiadata 18,1% wielkosci

Drugim wyraznym zjawiskiem jest sprzedazy detalicznej w Polsce,
spadek tego wskaznika w przpadku podczas gdy udziat handlu w polskim
kategorii Zywno$¢ (CARG = -7,6%). PKB wynosi obecnie ponad 20%.

PLN/ m kw. GLA PRCH Turnover Index
(Indeks obrotdow)

3 000
2 500
2 000
1500
1 000
500 ‘

0

\“\Q/@
%

m2012 2013 ©2014 = 2015 © 2016 m2017

Zrédto: PRCH Turnover Index
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Rynek centréow handlowych doskonale
podaza za zmianami preferencji
zakupowych Polakow oraz struktury ich
wydatkow. Powiekszajgce sie strefy food
court, coraz atrakcyjniejsze propozycje
gastronomiczne obecne w nowych oraz
przebudowanych centrach handlowych,
jak réwniez strefy wypoczynkowe

czy szereg eventéw odpowiadajg

na zwiekszony udziat wydatkéw na
restauracje (zgodnie z danymi GUS
udziat wydatkéw gospodarstw domowych
na restauracje i hotele wzrdst w latach
2012-2017 o ponad 60%).

Odpowiedzia na zmiane preferencji
konsumenckich jest rowniez rozwadj
nowych formatow handlowych takich jak
outlety modowe czy parki handlowe.

W latach 2012 - 2017 zaobserwowano
znaczacy wzrost znaczenia parkow
handlowych, ktére zwiekszyty swéj udziat
w strukturze rynku o 40%.

20 Spoteczno-ekonomiczne znaczenie rozwoju nowoczesnych nieruchomosci handlowych w Polsce
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Polskie sieci handlowe
- eksport polskiego retailu



20 lat historii polskiego retailu

Spdtka Akcyjna MONNARI TRADE istnieje od 2000 roku. Poczatek samej marki
miat miejsce dwa lata wczesniej, ktadgc tym samym podwaliny pod rozwdj
rodzimych marek modowych.

Sie¢ sklepow firmowych Monnari jest juz obecna w Polsce we wszystkich duzych
i Srednich miastach, na koniec 1 péfrocza 2018 roku liczytal 63 salony o
powierzchni tgcznej 33,5 tys. m kw.

Spdtka od samego poczgtku swojego istnienia tworzy wtasne kompleksowe
kolekcje odziezy, skierowane gtdwnie do kobiet powyzej 30. roku Zycia. W ciggu
kilku lat Spdtka zbudowata rozpoznawalng na rynku marke handlowa, bedaca
synonimem najwyzszej jakosci, elegancji i stylu.

Marka MONNARI zajeta 109. miejsce w 2018 r. w rankingu gfdwnym polskich
marek, stworzonym przez dziennik ,,Rzeczpospolita”, przesuwajac sie ze 149.
miejsca przed rokiem. W ramach kateqgorii ,,odziez i obuwie” MONNARI zajeta 5.
miejsce.

Polska marka to dobra inwestycja

Od kilku lat Grupa Kapitatowa MONNARI TRADE S.A. umacnia swojg pozycje
rynkowa poprzez poprawe wszystkich wskaznikdw finansowych oraz stabilny
rozwaj sieci sprzedazy. Grupa Kapitatowa zwiekszyta w 2017 roku przychody

do poziomu 247,4 min PLN, a zysk netto osiggnat wysokos¢ 21,7 min PLN.
Marka od lat ma stabilng i pozycje na rynku i cieszy sie duzg renoma zarowno po
stronie klientéw jak i wtascicieli centrow handlowych. Stabilna sie¢ sprzedazy,
doswiadczony zespdt, stabilny segment klientdw, rozpoznawalna marka oraz
dynamicznie rozwijajgcy sie koncept sprzedazy wielokanatowej to wazne czynniki
prowadzgce do sukcesu marki.

Dynamiczny rozwdj rynku centréw handlowych w Polsce, majgcy miejsce od
ponad 20 lat w sposob znaczacy przyczynit sie do rozwoju marki Monnari.
Wszystkie salony sieci, za wyjatkiem dwdch, zlokalizowane sa w centrach
handlowych. Fakt, ten dowodzi tego jak bardzo ich rozwdj miat i ma nadal
znaczenie dla rozwoju rodzimych marek zarédwno w kraju jak i za granicg.

Mirostaw Misztal
Prezes Zarzadu
MONNARI TRADE

Pazdziernik, 2018



Od momentu wejscia Polski do Najwiekszym graczem sektora

Unii Europejskiej polski przemyst na gietdzie jest Grupa LPP S.A.
odziezowo-obuwniczy, znajdujacy (wtasciciel marek takich jak:

sie wczesniej w gtebokim kryzysie, Reserved, Cropp, House, Mohito,
przeszedt szereg pozytywnych Sinsay i Tallinder), ktérej wartos¢
zmian i jest obecnie jednym jednej akcji od momentu debiutu

z najprezniejszych sektoréw na gietdzie w 2001 roku wzrosta
gospodarki. Dynamicznie rozwijajace 0 19 285%. Na koniec 2017 roku

sie polskie sieci handlowe stanowig spotka posiadata 1 743 sklepy
wazne ogniwo funkcjonowania o tacznej powierzchni ponad miliona
centréow handlowych i z powodzeniem metrow kwadratowych w 20 krajach
konkurujg o klientow z markami (oprécz Polski salony wybranych
miedzynarodowymi. Ponadto szereg marek znajduja sie m.in. w Czechach,
z nich odnosi sukcesy na rynkach Rumunii, Butgarii, Niemczech, Rosji,
zagranicznych. Estonii, Lotwie, Egipcie, Wielkiej

Brytanii, Zjednoczonych Emiratach
Arabskich, na Wegrzech, Ukrainie,
Litwie). Kolejne paristwa na celowniku
LPP to Kazachstan, Izrael i Stowenia.
We wszystkich spotkach grupy
zatrudnionych jest ponad 25 tys.
pracownikow.

Oprocz duzej ilosci Srednich i matych
przedsiebiorstw dziatajgcych w tej
branzy, 22 spoétki notowane sg na
Warszawskiej Gietdzie Papierow
Wartosciowych.

Najwieksze polskie firmy odziezowo-obuwnicze

pod wzgledem liczby salonéw

wep — 11743
ccc 192
Redan 1 727
OTCF "1 510
VistulaGroup ] 411
ETOS 1 333
Big Star 1 200

0

Zrédto: EY
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Druga najwiekszg polska firma
odziezowa pod wzgledem zyskow
jest OTCF. Firma zajmuje sie
produkcjg oraz sprzedazg odziezy
oraz akcesoriéw sportowych dla
ludzi uprawiajgcych sport zaréwno
rekreacyjnie jak i profesjonalnie. W
swoim porftolio OTCF posiada marki
4F, 4F Junior, Outhorn oraz Everhill.
Wspotpraca marki 4F i Polskiego
Komitetu Olimpijskiego trwa od 2008
roku a spotka OTCF dostarczata
kolekcje olimpijskie podczas
wszystkich Igrzysk Olimpiskich od
2010 roku. 4F dodatkowo moze
pochwali¢ sie wspotpracg z komitetami
olimpijskimi na Ltotwie, w Serbii,
Chorwacji, Grecji oraz Macedonii.
Na koniec 2017 roku spd6tka OTCF
posiadata ponad 500 sklepdw
stacjonarnych oraz byta aktywna na
27 europejskich rynkach.

Kolejng rodzima spotka, ktdra

takze z powodzeniem konkuruje

z zagranicznymi markami i jest
waznym, a takze pozadanym najemca
dla witascicieli centréw handlowych,
jest CCC S.A. Na koniec 2017 roku
grupa posiadata 925 salonéw

w 16 krajach (m.in. Niemcy, Austria,
Szwecja, Rumunia oraz kraje Europy
Srodkowej i Wschodniej), o tgcznej
powierzchni ponad 500 tys. m kw.
Jej kapitalizacja w potowie maja

br. wynosita okoto 10,6 mld PLN,

a od debiutu w grudniu 2014 roku
wartosc¢ akcji wzrosta o 2 631%.
Firma zatrudnia prawie 12 tys.
pracownikow.

EY Real Estate
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Pod wzgledem iloSci i wielkosci
sklepow w Polsce, obie firmy nie
ustepuja zagranicznym sieciom, takim
jak H&M czy marki Grupy Inditex

(np. Zara, Bershka, Stradivarius,
Massimo Dutti). Oprécz tego sg
uwazane za rownie wazne ,kotwice"
co inne znane marki zagraniczne.

o
Oprécz wymienionych firm, istnieje
wiele polskich marek modowych, ktore
stanowig podstawe doboru najemcow
dla matych i Srednich lokali w centrach
handlowych. Moda meska jest silnie
reprezentowana przez Bytom,
Woélczanke, Préchnik, Lancerto,
Recman oraz Lavard, a sektor mody
kobiecej to marki takie jak: Simple,

Pretty One, Monnari, Solar, Green
Point oraz Taranko.

Big Star, Diverse, Tatuum czy Medicine
to obecnie silne polskie marki mody
mtodziezowej.

Wsrdd najemcow sektora bizuterii,
akcesoridow oraz wyrobow skorzanych
wymieni¢ mozna: W.Kruk, Apart,
Ochnik, Wittchen.

Oprocz marki CCC, ktora jest
niezaprzeczalnym liderem w sektorze
obuwniczym, na rynku funkcjonuje
wiele podmiotéw polskich, ktérych
obecnos¢ w centrach handlowych,
pozwala na zapewnienie klientom
szerokiej oferty. Wsrdéd nich
wiodgcymi najemcami s3: Rytko, Gino
Rossi, Wojas, Prima Moda, Venezia,
Badura czy Kazar.

Segment mebli i wyposazenia

wnetrz ma réwniez swojg polska
reprezentacje, do ktérej nalezg sieci
tj. Agata Meble, Black Red White,
Abra Meble, Meble VOX, Home & You.

Rowniez w branzy elektronicznej

i AGD wcale nietrudno znalez¢
polskiego sprzedawce. Wigkszos¢
sieci handlowych nalezy do polskich
witascicieli i inwestoréw - m.in. RTV
Euro AGD, Media Expert, Neonet czy

wywodzacy sie z handlu sprzetem
komputerowym Komputronik, dzi$ oferujacy réwniez
sprzet AGD.
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Deweloperzy
powierzchni handlowych



Od poczatku rozwoju nowoczesnych
powierzchni handlowych w Polsce,
gtdwnymi graczami na rynku
deweloperskim byty podmioty
zagraniczne. W pierwszej fazie, czyli
do potowy lat 90-tych, dominowaty
sieci hipermarketow, ktére petnity
jednoczesnie role deweloperéw

i operatoréw powierzchni.

Do wiodacych firm w tej grupie
zaliczy¢ mozna niemiecka spotke
Metro Properties (realizujgcg m.in.
hipermarkety sieci Real - przejete
przez Auchan, markety budowlane
Praktiker, centra hurtowe Makro,

a takze centra handlowe M1),
brytyjskie Tesco, czy francuski
Carrefour oraz Immochan (teraz
CEETRUS), zajmujacy sie realizacja
hipermarketéw Auchan, a takze
centréw handlowych.

Rozwdj gospodarczy i wzrost sity
nabywczej, a takze wstapienie Polski
do Unii Europejskiej wzmocnito
atrakcyjnos$¢ inwestycyjng kraju,
skutkujgc wzrostem popytu na
powierzchnie handlowe wsréd
najemcéw. To z kolei przyczynito

sie do wzrostu zainteresowania
krajem ze strony zagranicznych
deweloperdéw centréow handlowych
oraz inwestordéw, zajmujgcych sie nie
tylko akwizycja, ale réwniez aktywnym
zarzadzaniem i rozbudowg obiektow
handlowych. Analizujgc catkowitg
podaz nowoczesnych powierzchni
handlowych wybudowanych w Polsce,

to wtasnie oni posiadajg najwiekszy
udziat w rynku, siegajacy okoto 85%.
Wsréd najwiekszych graczy wymienic
nalezy m.in. Atrium European Real
Estate, Apsys Group, AEW Europe,
Carrefour, CBRE Global Investors, ECE
Projectmanagement, NEPI Rockastle,
Klepierre, Mayland Real Estate,
Immofinanz, Ingka Centres, Unibail-
Rodamco-Westfield.

Na rynku preznie dziataja

rowniez polscy developerzy i tym
samym wspottworzg obraz rynku
nowoczesnych nieruchomosci
handlowych w Polsce. Do
najwiekszych graczy nalezy Echo
Investment S.A., ktére od 2015
roku jest czescig grupy kapitatowe;j
Griffin Real Estate - Oaktree -
PIMCO. Spétka jest najwiekszym
polskim deweloperem w sektorze
nieruchomosci komercyjnych
notowanym na Gietdzie Papieréw
WartosSciowych w Warszawie. Spétka
zrealizowata centra handlowe takie
jak: Galaxy w Szczecinie, Pasaz
Grunwaldzki we Wroctawiu, Galeria
Echo w Kielcach, Galeria Amber

w Kaliszu czy Galeria Sudecka

w Jeleniej Gérze. W budowie znajduje
sie Galeria Libero w Katowicach
(45 tys. m kw.) oraz Galeria Mtociny
w Warszawie (71 tys. m kw.).

Jedng z wiekszych spotek
deweloperskich, dziatajgcych takze
w sektorze powierzchni handlowych,
jest Grupa GTC S.A. Firma zatozona
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zostata w 1994 roku a od 2004 roku
jest spotka notowang na Warszawskiej
Gietdzie Papieréw Wartosciowych.
Jej akcje wchodzg w sktad indeksu
mWIG40. Oprécz tego papiery GTC
S.A. notowane sg w Johannesburgu
(inward listing) oraz Dow Jones
STOXX Eastern Europe 300 Index.
Spotka, poza Polskg, prowadzi
rowniez dziatalno$¢ w Budapeszcie,
Bukareszcie, Belgradzie, Zagrzebiu

i Sofii.

Od momentu powstania, Grupa
wybudowata 68 nieruchomosci
komercyjne oferujgce ponad

1 200 000 m kw. GLA. Do projektow
handlowych, ktérych deweloperem
byta spétka GTC S.A., nalezg m.in.:
warszawska Galeria Mokotéw

i Galeria P6tnocna, Galeria Kazimierz
w Krakowie czy Galeria Jurajska

w Czestochowie.

Wprawdzie w skali aglomeracji budowa
najwiekszych centréw handlowych

w Polsce pozostaje domeng
zagranicznych podmiotdéw, to polscy
deweloperzy sg gtéwnymi inwestorami
w miastach $redniej i matej wielkosci.
WSrdd nich wymieni¢ mozna takie
firmy jak:

Rank Progress S.A. jest firma
dziatajacg na rynku nieruchomosci
handlowych, biurowych
mieszkaniowych oraz przemystowo-
magazynowych od 18 lat. W latach
2001-2015 spotka wybudowata

13 wtasnych galerii i parkéw

handlowych o tgcznej powierzchni
handlowej ponad 282 tys. m kw.
Do najwiekszych realizacji w tym
sektorze naleza: Galeria Twierdza
w Ktodzku (30 tys. m kw.),

Brama Pomorza w Chojnicach
(25,6 tys. m kw.), Galeria Tecza
w Kaliszu (18,2 tys. m kw.) czy
Galeria Swidnicka w Swidnicy
(15,6 tys. m kw.).

MCG Inwest, ktdrego wtascicielem
jest gtdowny udziatowiec i prezes

CCC S.A. Dariusz Mitek. Spotka
wybudowata m.in. obiekty: Cuprum
Arena w Lubinie (35 tys. m kw.),
Korona Kielce (34 tys. m kw.), Galeria
Warminska w Olsztynie (41 tys. m kw.)
oraz Galeria Solna w Inowroctawiu

(31 tys. m kw.).

Gemini Holding to spdtka nalezaca

do polskiego rajdowca Rafata

Sonika. Dotychczas zrealizowata

trzy obiekty: Gemini Park Tarnow
(42,5 tys. m kw.), Gemini Park Bielsko-
Biata (40 tys. m kw.) oraz Gemini Park
Tychy (36,6 tys. m kw.).

Dekada S.A. jest firmg inwestujaca
przede wszystkim w strip malle

oraz niewielkie centra handlowe

w mniejszych miastach. Zrealizowata
11 obiektéw Dekada (m.in. Myslenice,
Skierniewice, Zyrardéw, Gréjec,
Malbork, Ciechandw) o tacznej
powierzchni 45,8 tys. m kw., a kolejne
7 o powierzchni 54,2 tys. m kw.
znajduje sie w budowie lub planach
(Nysa, Minisk Mazowiecki i Konin).
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Dziatania prospoteczne
i proSrodowiskowe



Unibail-Rodamco-Westfield, wiodgca miedzynarodowa firma z branzy
nieruchomosci, zalicza sie do pionierow w zakresie Spofecznej Odpowiedzialnosci
Biznesu. Od wielu lat CSR znajduje sie w centrum dziatan Grupy, a w 2016

roku firma wprowadzita Strategie ,,Better Places 2030". Odnosi sie ona do
gtdwnych wyzwarn stojgcych przed sektorem nieruchomosci komercyjnych, czyli:
projektowania i budowy nowych obiektdw, renowacji lub rozbudowy istniejgcych
budynkdw, codziennej pracy operacyjnej, wspotpracy z najemcami w zakresie
rozwigzan proekologicznych, promowanych i preferowanych srodkdw transportu,
pozytywnego wptywu na lokalne spotecznosci oraz zaangazowania wszystkich
pracownikéw w strategie CSR-owa Grupy.

Strategia firmy Unibail-Rodamco-Westfield ksztattuje sie wokdt czterech
istotnych obszardw: dziatan na rzecz mniejszej emisji zwigzkéw wegla, mniej
zanieszczyczajgcego transportu, mniejszego lokalnego bezrobocia oraz mniejszej
liczby odgdrnych zarzadzen.

Kazdy z tych filarow przektada sie na globalne cele, a do szczegdlnie
nowatorskich nalezy zaangazowanie sie na zasadzie wolontariatu pracownikow
firmy w dziatania dla lokalnych spotecznosci. Skutkuje to wdrozeniami tak
wymiernych programdw, jak dziatanie na rzecz zdrowego zZywienia najmtodszych
(warsztaty ,,Arkadia na widelcu”) czy pomoc mtodym ludziom w odnalezieniu
sSwego miejsca na rynku pracy i zaplanowaniu kariery (,,Pracuj z nami w Galerii
Wilenskiej").

Dziatania CSR to zZrddto pozytywnych inspiracji dla miliondw 0sob
odwiedzajgcych kazdego roku nasze centra handlowe. Ponadto, jako znaczacy
element przewagi rynkowej stanowi bardzo wazny argument dla inwestordow czy
najemcow, a zatem nie jest bez znaczenia w ujeciu biznesowym.

Grzegorz Grajkowski
Head of Operations Poland
Unibail-Rodamco-Westfield UNIBAIL-RODAMCO-WESTFIELD

Pazdziernik, 2018



Idea CSR (Corporate Social towarzyskich, wypoczynku i rekreacji,

Responisbility - Spoteczna a wiec ogdlnie spedzania wolnego
Odpowiedzialno$¢ Biznesu) czasu. CSR w centrach handlowych,
stata sie waznym elementem oprocz budowania pozytywnych relacji
strategii zarzadzania centrami z otoczeniem, korzystnie wptywa na
handlowymi, ktére w rézny sposob wizerunek firmy.

wspomagajg spotecznosci lokalne,
przez co wspottworzg warunki

do ich zrébwnowazonego rozwoju
spoteczno-ekonomicznego. Jest to
szczegodlnie istotne, gdyz obiekty
handlowe zmieniajg swojg naczelng
funkcje i przestajg by¢ miejscami
tylko i wytgcznie handlu, a stajg sie
centrum zycia spotecznego, spotkan

Dawniej CSR centréw handlowych
polegat najczesciej na akcjach
sponsorskich, wsparciu finansowym
lokalnych projektdw i inicjatyw, takich
jak np. Swigteczne zbidrki zywnosci
czy imprezy charytatywne. Dziatania
te sg w dalszym ciggu niezwykle
wazne, obecnie jednak wiele obiektow
stawia na CSR dtugofalowy.

Tradycyjne
formy wsparcia
- akcje
charytatywne

Aktywizacja
lokalnej
spotecznosci

Sponsoring
sportowy

Stowarzyszenia
(akcje
dtugofalowe)

Ekologia
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Przyktadem moze by¢ wspdtpraca
Stowarzyszenia SIEMACHA,
posiadajgcego status organizacji
pozytku publicznego z kilkoma
centrami handlowymi. Rozpoczeta

sie ona w 2010 roku w Gemini Park
Tarnéw. To tu otwarto pierwszg

w Europie placéwke przy galerii
handlowej, w ktdrej mtodziez i dzieci
mogg aktywnie spedza¢ wolny czas
realizujgc swoje pasje. Przestrzen
rowiesniczych relacji, twdrczego
dziatania i zdobywania nowych
doswiadczen spetnia SIEMACHA Spot,
ktore jest rodzajem wspotczesnego
podworka. Sg to specjalistyczne
placowki wsparcia dziennego dla
mtodych ludzi w wieku szkolnym, ktdre
oferujg im szereg bezptatnych zajec

muzycznych, tanecznych, jezykowych
i sportowych, dostepna jest takze
specjalistyczna pomoc pedagogiczna.

Aby pomoc w realizacji tych zadan,
pracownicy centrum organizujg
specjalny cykl zajec¢ biznesowych,
podczas ktérych, mtodziez poznaje
tajniki m.in. planowania imprez i ich
budzetowania oraz przygotowania.
Podopieczni SIEMACHY wspéttworzg
wydarzenia organizowane przez
Gemini, jak rowniez majg okazje od
strony praktycznej poznac Swiat
sieci handlowych i reguty rzadzace
biznesem. Dzieki temu zdobywaja
wiedze o zasadach, jakimi rzadzi
sie rynek pracy, a w odrdznieniu od
szkolnych zajec.




Obecnie Stowarzyszenie prowadzi
swojg dziatalno$¢ w Bonarka City
Center w Krakowie, Magnolia Park
we Wroctawiu, Galerii Korona Kielce,
Millennium Hall w Rzeszowie.

Centra handlowe wspierajg takze
lokalne kluby sportowe. Np. Gemini
Park Tarndw jest partnerem
tarnowskiego sportu, chociazby
zuzla, i Scisle wspotpracuje z lokalnym
klubem - Unig Tarnéw. Organizuje cykl
spotkan z zawodnikami na terenie
obiektu, rozdaje rowniez bilety naich
mecze. Wspodtdziata takze z pobliska
szkotg oraz parafig, ale i z lokalnymi
fundacjami, m.in. Via Spei, ktére
wspierajg, umozliwiajgc im zbidrki
pieniedzy na rézne cele i osrodki.
Budowana w Katowicach galeria

| |

i
|

|
|
| l w7
|
| | IH Q # chn

handlowa Libero wspiera z kolei
finansowo GKS Katowice i KS Rozwo;.

Na uwage zastuguje réwniez
propagowanie dziatan w zakresie
kultury i sztuki. Doskonatym
przyktadem moze byc¢ tédzka
Manufaktura. Na terenie kompleksu
znajduje sie m.in. Muzeum Sztuki
Nowoczesnej ms2, Muzeum Fabryki,
Teatr Maty i Experymentarium.

Z kolei Gemini Park Tarnow wspiera
Kantate Tarnowskg czy Panorame
Siedmiogrodzka. Ponadto, stworzyto
rowniez w swoich wnetrzach
.Galerie w Galerii”, czyli platforme
do prezentacji sztuki fotograficznej

i malarskiej. Prowadzi tez szereg
dziatan edukacyjnych na terenie
obiektu, miedzy innymi z zakresu
bezpieczenstwa ruchu drogowego.

ieruchomosci handlowych w Polsce



Unibail-Rodamco-Westfield, jeden

z najwiekszych graczy na rynku
handlowym w Europie, do ktérego
naleza m.in. warszawska Arkadia,
Ztote Tarasy i Galeria Mokotow,
oraz Wroclavia we Wroctawiu,
ogtosit w 2016 roku kompleksowy

i dtugofalowy program CSR ,,Lepsze
Miejsca 2030", ktory ma objgé swoim
zasiegiem wszystkie centra jakimi
zarzadza. Cele strategii CSR maja
wymiar ekologiczny i spoteczny.

Nadrzednym celem Unibail-Rodamco
jest zmniejszenie emisji dwutlenku
wegla o 50% i wdrozenie strateqii
polegajacej nie tylko na ograniczaniu
zuzywanej energii, ale tez skupieniu
sie na optymalizacji dziatan w réznych
aspektach, np. ograniczeniu

$ladu weglowego poprzez dobér
ekologicznych materiatéw w procesie
budowy nowych obiektéw handlowych,
a takze zmniejszeniu zuzycia energii
w juz istniejacych centrach. Docelowo
wszystkie budynki majag korzystac

z odnawialnych zrédet energii

i stosowac energooszczedne materiaty
i Srodki eksploatacyjne. Oswietlenie
zostanie w 100% zamienione

na technologie LED, a najemcy

beda podpisywaé odpowiednie
porozumienia ekologiczne. Wpisuje sie
to w ogdlnoswiatowy trend zielonego
budownictwa, ktére ma stanowic

jak najmniejsze obcigzenie dla
$rodowiska.

Jednga z najsilniejszych
proekologicznych tendencji jest
kwestia optymalizacji zuzycia mediow
czyli ograniczenie zuzycia wody,
energii i odpowiednig gospodarke
odpadami. Przektada sie to na
znaczne oszczednosci kosztéw, co
sprawia, ze inwestycja zwraca sie
juz w ciggu 2-4 lat. Sama wymiana
konwencjonalnego o$wietlenia na
LED powoduje obnizenie wydatkéw
na energie elektryczng o przeszito
potowe. Duze centra handlowe

majg np. nadwyzke ciepta, jaka
wytwarza osSwietlenie, a takze lokale
gastronomiczne i sami klienci.
Nadwyzke te mozna odzyskac.
Istniejg specjalistyczne systemy,
ktére zbieraja ciepto z powietrza

i przekazuja je innemu medium,

np. wodzie. Dzieki wykorzystaniu
wtasnych zasobdw galeria nie pobiera
z sieci cieptowniczej catosci swojego
zapotrzebowania na ciepto.

Przyktadem obiektu, ktory zastosowat
system pomp ciepta typu powietrze-
woda jest poznanski Stary Browar.
Dzieki temu, przy temperaturze

na zewnatrz nie nizszej niz minus

10 stopni Celsjusza, centrum jest

w 80 proc. samowystarczalne cieplnie.

W ramach strateqii ,,Lepsze Miejsca
2030" celem Unibail-Rodamco

jest réwniez to, aby do 2030

roku 75% klientéw korzystato

ze zréwnowazonych srodkéw
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transportu. Aby zrealizowac to
zatozenie, fundusz znacznie zwigkszy
liczbe miejsc parkingowych dla
rowerdw przy centrach, rozpocznie
wspotprace z lokalnymi wtadzami,
aby optymalizowac¢ transport
miejski w okolicy, wprowadzi tez
rozwigzania znane jako car-sharing,
stworzy kolejne miejsca tadowania
samochodoéw elektrycznych.

Wazny jest tez wybor lokalizacji:
centra z portfolio Grupy w Polsce

- Arkadia, Galeria Mokotdéw, Galeria
Wilenska i Wroclavia - s dobrze
skomunikowane, wiec klienci moga
zostawi¢ samochdod w garazu

i skorzystac z transportu miejskiego
lub wsig$¢ na rower.

Unibail-Rodamco bedzie wdraza¢ we
wszystkich swoich centrach inicjatywe
»UR for Jobs", ktorej celem jest
podniesienie kwalifikacji zawodowych
mitodych, nieuprzywilejowanych
mieszkancow okolicy, a takze
stworzenie specjalnie dla nich
nowych miejsc pracy. W Polsce
witasnie ruszyta rekrutacja do
programu ,,Pracuj w Wilenskiej",
dzieki ktéremu w stotecznej galerii
zostanie przeszkolonych kilkadziesiat
mtodych oséb z warszawskiej Pragi.
Podczas drugiego etapu - targoéw
pracy - uczestnicy programu wezma
udziat w rozmowach rekrutacyjnych

prowadzonych przez najemcoéw
Galerii Wilenskiej. Unibail-Rodamco
podejmuje wspodtprace z lokalnymi
organizacjami pozarzadowymi, aby
dotrzec do ludzi potrzebujgcych
wsparcia na poczatku zawodowej
Sciezki.

Kolejnym przyktadem wdrazania
kompleksowej strategii CSR sa
dziatania francuskiej firmy Ceetrus
Polska (wczesniej: Immochan), ktéra
dziata zaréwno jako inwestor jak

i zarzadca centréw handlowych.

Od 2012 roku realizuje program
~Dobry sasiad” poruszajacy piec¢
obszardéw tematycznych: Kultura

i nauka (spektakle teatralne, warsztaty
artystyczne, akcje czytelnicze oraz
spotkania edukacyjne); Region
(wydarzenia promujace tradycje

i kulture regionu); Bezpieczenistwo

i zdrowie (akcje, podczas ktérych
zwraca sie szczegdlng uwage na
bezpieczenstwo i zdrowie); Ekologia
(inicjatywy promujace ekologiczne
postawy); Sport i zabawa (wydarzenia
promujgce aktywne spedzanie czasu
wolnego, a takze dostarczajace
rozrywki). Program identyfikuje
potrzeby lokalnej spotecznosci
poprzez prowadzenie konsultacji

i dialogu, po ktérych nastepuje
realizacja poszczegdlnych projektéw.
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Od wiekéw handel petnit role handlowo-ustugowej jak i kulturalno-

centrotworczg i aktywizowat zycie rozrywkowej, petnig funkcje wizytowki
w swoim otoczeniu. Centra handlowe danej aglomeracji, co przycigga

staty sie integralng czescig polskich zaréwno mieszkancéw, jak i turystow.
miast i stanowia jego wazny oSrodek W zwigzku ze zmianami w strukturze
gospodarczy i spoteczny, niezaleznie wydatkéw oraz sposobdéw spedzania
od tego czy znajdujg sie na wolnego czasu, centra handlowe to juz
obrzezach miast, czy tez na terenach nie tylko miejsca robienia zakupow,
Srodmiejskich. Niektore z nich, dzieki ale przede wszystkim miejsca spotkan,
lokalizacji, wyjatkowej architekturze wypoczynku i rozrywki.

oraz zréznicowanej ofercie zaréwno

Rewitalizacja terenow i obiektow
poprzemystowych, pokolejowych, zabytkowych:

» Manufaktura » Forum Gdansk

» Stary Browar » Galeria Katowicka
» Galeria Wzorcownia » Bonarka

» Galeria Krakowska » Silesia City Center

Kreacja nowych » Galeria Kazimierz
centrow miejskich,

aktywizacja

obszarow: Tworzenie nowych

i przestrzeni
4 Manufakturg publicznych:
> Hala Koszyki © » Manufaktura

. » Galeria Wzorcownia
» Galeria Stoneczna » Arkadia

» Forum Gdansk

» Silesia City Center

Rozwdj infrastruktury miejskiej > Bonarka
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CENTRA MIAST A CENTRA HANDLOWE

Niejednokrotnie centra handlowe
kreujg nowe centrum miasta,
poniewaz zaréwno ze wzgledu na
lokalizacje jak i wielofunkcyjng oferte
stajg sie sercem miasta i destynacja
sama w sobie. Najlepszymi
przyktadami sg m.in. projekt
Manufaktura w todzi czy Stary Browar
w Poznaniu. Takie projekty gwarantuja
zréwnowazony rozwoj miasta

i skupienie funkcji centrotwdrczych

w obrebie srédmiescia, co tworzy jego
wizerunek, jak rowniez wzmacnia
witalnos¢ i zywotnos$¢ catego miasta.

Powstanie kompleksu Manufaktura

z zatozenia uwzgledniato zachowanie
historycznego charakteru
poprzemystowych obiektow
zabytkowych z jednoczesnym
nadaniem im nowych funkcji.
Architekci zintegrowali Swiatowej
jakosci nowoczesne technologie

i trendy architektoniczne tak,

aby Manufaktura mogta stanowic
atrakcyjny wizualnie i funkcjonalnie
kwartat miasta. Obecnie kompleks ten
to tetnigce zyciem centrum Lodzi,

bedace przede wszystkim miejscem
spotkan mieszkanicow, w obrebie
ktorego znajduja sie zaréwno
atrakcje kulturalno-rozrywkowe, takie
jak: Muzeum Sztuki Nowoczesnej
ms2, Muzeum Miasta todzi, Teatr
Maty, jak rowniez Eksperymentarium,
szkota tanca, centrum wspinaczkowe
czy klub fitness, wielkoekranowe kino
Cinema City z salg IMAX, szeroka
oferta gastronomiczna, ustugowa

i handlowa, ale takze atrakcyjna
przestrzen publiczna z dobrze
zaprojektowang zielenig i elementami
matej architektury. W obrebie
kompleksu organizowanych jest
szereg imprez, wystaw i koncertow,
dzieki czemu miejsce to przycigga
szerokg rzesze zarowno mieszkancow
aglomeracji, ale takze turystéw,
niezaleznie od wieku, majac na
uwadze potrzeby rodzin, czy grup
przyjaciét. W ramach kompleksu dziata
rowniez hotel Andel's.

Projekt Manufaktura jako catos¢ jest
samowystarczalnym kompleksem,
niejako ,,miastem w miescie".
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Istnieje takze wiele przyktadéw
znaczgacej roli obiektéw handlowo-
rozrywkowych w kreowaniu centréw

w miastach $redniej i matej wielkosci.

Przyktadem moze by¢ Galeria
Stoneczna w 215. tysiecznym
Radomiu, ktéra wyznacza obecnie
centrum miasta. Wokot niej powstata

W W
|

rowniez przestrzen biurowa Radom
Office Park, jak i mieszkania

- Osiedle Stoneczne. Miejscami
spotkan w 110. tysiecznym Witoctawku
sg Wzorcownia, w 80. tysiecznej
Jeleniej Gorze jest Pasaz Grodzki,

a w 40. tysiecznym Zyrardowie sg
Stara Przedzalnia oraz Dekada.
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REWITALIZACJA. TERENY ZABYTKOWE,
POPRZEMYSLOWE | POKOLEJOWE

Gdyby nie inwestorzy centréow
handlowych, jak réwniez komplekséw
wielofunkcyjnych, ktérego
nieodtgczng czescig sg powierzchnie
handlowo-ustugowe, wiele

atrakcyjnie zlokalizowanych terenéw
zabytkowych, poprzemystowych,
pokopalnianych, poprodukcyjnych czy
pokolejowych pozostatoby w ruinie, co
negatywnie wptywatoby na wizerunek

miasta. Niejednokrotnie walorem
terenu jest unikatowa architektura

i wartos¢ historyczna, ktéra dzieki
odpowiedniej rewitalizacji zyskuje
blask, a miejsce zaczyna nowe zycie.
Inwestorzy coraz czesciej decyduja
sie realizowac coraz ciekawsze wizje
architektow, ktérzy starajg sie scalac
i dopasowywac tego typu projekty
do otaczajacej je tkanki miejskie;j.

Ere R e
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To nowoczesne i bardzo potrzebne
podejscie w realizacji projektéw, ktore
osadzone sg w pewnej rzeczywistosci
miejskiej, historycznej i spotecznej.

Tereny te majg czesto duzy
potencjat inwestycyjny. Wspomniana
Manufaktura oraz Stary

Browar sg wtasnie doskonatymi
przyktadami kompleksowej
rewitalizacji zabytkowych terenow
poprzemystowych. Dzieki inwestorom
zdegradowane tereny zyskujg nowe
zycie, zmieniajac funkcje i stajac

sie miejscem integracji lokalnych
spotecznosci.

. 1 ™
R

Atrakcyjnosc¢ tych terendw wynika

z szeregu czynnikéw. Wsrdd nich
nalezy wymieni¢ m.in. doskonata
lokalizacje, czesto niedaleko centrum
miasta; znakomitg widoczno$¢

i odpowiednig powierzchnie terenu
do zagospodarowania. Nie bez
znaczenia jest tez cena, ktéra ze
wzgledu na konieczna rekultywacje,
jest stosunkowo niska. To z kolei
zwieksza optacalnos¢ inwestycji.
Szczegdlnie projekty na terenach
kolejowych lub w ich bezposrednim
sasiedztwie tworza naturalng
przestrzen publiczng, generujaca
duzy przeptyw ludzi, a jednocze$nie



stwarzajgc mozliwos¢ skorzystania
z oferty handlowo-ustugowej, jak

i rozrywkowej centrum handlowego.
Przyktadami takiej zabudowy sa
m.in. Galeria Krakowska, Avenida

w Poznaniu czy Forum Gdansk.

Stary Browar jest z kolei doskonatym
przyktadem tgczacym centrotwodrczg
role obiektu handlowego

z kompleksowa rewitalizacja
zabytkowej tkanki poprzemystowej
XIX w. Browaru Huggera, ktory przez
lata byt zdegradowanym terenem na
terenie Srédmiejskim. W istniejgce
fragmenty zabudowan ceglanych
wkomponowano nowe budynki

i stworzono ciggi komunikacyjne
taczace nowe i zabytkowe obiekty,
jak réwniez stworzono nowoczesng

i przyjazna przestrzen publiczng - jaka
jest np. Dziedziniec Sztuki bedacy
miejscem o wielu przeznaczeniach.
Poprzez dziatania inwestora zwarty

i zamkniety kompleks zyskat otwartg
przestrzen i zrewitalizowany park
im. gen. J.H. Dgbrowskiego.

Na powierzchni 60 000 m kw. GLA
znajduje sie okoto 200 sklepdw,
kilkanascie restauracji i kawiarni,
teatr, sala koncertowa, wnetrza
wystawiennicze, 8 sal kinowych,
hotel Blow Up Hall 50 50.

Dzieki tej inwestycji, oddanej do
uzytku w 2003 roku, Poznan zyskat
wizytowke miasta, a powstaty projekt

stat sie miejscem tgczacym funkcje
kulturalno-rozrywkowe z handlem

i ustugami. Stary Browar stanowi
rowniez poczatek ulicy Pétwiejskiej,
ktora jest takze turystycznym
deptakiem prowadzgcym na poznariski
Rynek, co powoduje, ze miejsce to
tetni zyciem. Oprécz tego, w bliskim
sgsiedztwie projektu znajduja

sie nowoczesne budynki biurowe

i Hotel Andersia, ktére dodatkowo
wzmacniajg wielofunkcyjny charakter
miejsca.

Nierzadko ogromng wartoscig tego
typu projektdéw na duzych terenach
poprzemystowych jest coraz wieksza,
naturalna umiejetnos¢ integrowania
réznych funkcji - handlowej,
mieszkaniowej, hotelowej, biurowej,
jak réwniez kulturalno-rozrywkowej.
Do tego dochodzi wkomponowywanie
w nie historycznych obiektéw oraz
przestrzeni publicznej, ktéra staje

sie nowa agorg, nowym punktem
spotkan mieszkancdéw, zachowujac
genius loci, czyli ducha miejsca.
Doskonatym przyktadem rewitalizacji
terenéw pokopalnianych (tereny KWK
Gottwald), a takze synergii wielu
funkcji jest projekt Silesia City Center
(310 lokali handlowych, powierzchnia
najmu 86 tys. m kw.) wraz z osiedlem
Debowe Tarasy, a takze kompleksem
biurowym Silesia Business Park
znajdujacym sie w poblizu.
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Oprécz wymienionych wczesniej
przyktadéw tj. Manufaktura czy

Stary Browar, w aglomeracji
warszawskiej do takich inwestycji
mozna zaliczy¢ np. wielofunkcyjny
kompleks Koneser na terenie bytej
wytwérni wodki, EC Powisle, ArtN,

czy centrum handlowe Stara Papiernia
w Konstancinie.

Krakéw takze posiada wiele
przyktadéw zagospodarowania
obszaréw poprzemystowych. Nalezg
do nich m.in. Galeria Kazimierz,
zbudowana w ramach rewaloryzacji
zabytkowej rzezni miejskiej,
centrum handlowe Bonarka oraz

e ol R e )

kompleks biurowy Bonarka B4B
to zagospodarowany obszar po
Zaktadach Chemicznych ,,Bonarka".

Z kolei we Wroctawiu, jedno

z najwiekszych centréw handlowych
w Polsce Magnolia Park znajduje

sie na terenie po Wroctawskich
Zaktadach Miesnych. Oprécz duzych
aglomeracji, inwestycje na terenach
poprzemystowych realizowane

sg takze w mniejszych miastach,
gtownie z przeznaczeniem na funkcje
handlowe. Przyktadem moze by¢ m.in.
Alfa Centrum w Biatymstoku, stojace
w miejscu zaktadéw witdkienniczych
.Biruna", kompleks Stara Przedzalnia
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w Zyrardowie, centrum handlowe
Sfera w Bielsku Biatej na terenie
fabryki Bielskich Zaktadéw Przemystu
Lniarskiego Lenko czy Focus Mall

w Zielonej Gérze, zajmujacy dziatke
Zaktadéw Przemystu Wetnianego
Polska Wetna.

Tego typu inwestycje zapobiegaja
czesSciowo zjawisku rozlewania sie
miast (,,urban sprawl”) i gentryfikacji,
jak réwniez korzystnie wptywaja na
jakos¢ zycia mieszkancéw i wizerunek
miasta. Sama realizacja inwestycji na
obszarach postindustrialnych bywa
bardzo skomplikowana i dtugotrwata.

%
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Grunty okotoportowe i stoczniowe

sg rowniez ciekawym terenem dla
inwestorow. Przyktadem mogg byc¢
plany zagospodarowania terenu po
Dalmorze, ktéry znajduje sie na Molo
Rybackim w Gdyni. Przewidujg one
zabudowe wielofunkcyjng, w ktorej
znajdg sie zaréwno powierzchnie
mieszkaniowe, biurowe, ustugowo-
handlowe oraz marina. Swoje
przeznaczenie zmieni takze teren
Stoczni Remontowej Nauta, ktéra
przeniosta wiekszo$¢ swojego
zaplecza produkcyjnego na tereny
nalezace uprzednio do Stoczni Gdynia.

-



Zajmowane uprzednio tereny przy
ulicy Waszyngtona o powierzchni
8,5 ha przeznaczone zostaty

na projekt deweloperski Gdynia
Waterfront, ktérego realizacja zajmie
sie Vastint. Projekt architektoniczny
zaktada zabudowe obejmujaca
centrum handlowe z kinem, budynki
mieszkaniowe z wydzielong czescia
biurowg oraz hotel usytuowany
bezposrednio na wybrzezu.

Mimo przeciwnosci i ryzyk zwigzanych
z projektami rewitalizacji, wielu
deweloperdéw podejmuje wyzwanie

i realizuje z sukcesem projekty,

ktore w przypadku rewitalizacji,
oprécz komercyjnych profitdw, maja
rowniez wysoka wartos¢ dla lokalnych
spotecznosci i tadu przestrzennego.
Dzieki temu mozliwe jest zachowanie
dziedzictwa kulturowego oraz zasad
zréownowazonego rozwoju.
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Wartosci
nieruchomosci
rosna



Jak pokazuje doswiadczenie
duzych polskich miast, otwarcie
centréw handlowo-rozrywkowych
(Galeria Mokotow w Warszawie,
Galeria Dominikanska we Wroctawiu
oraz Stary Browar w Poznaniu)
spowodowato:

Wzrost cen atrakcyjnych
nieruchomosci gruntowych
przeznaczonych pod zabudowe
komercyjng zlokalizowanych

w bezposrednim sgsiedztwie
centrum handlowego o okoto
20-30%.

»  Wzrost, o okoto 8-10%, >
cen nieruchomosci
mieszkaniowych zlokalizowanych
w poblizu centrum handlowego
(z wyjatkiem nieruchomosci
zlokalizowanych w bezposrednim
sgsiedztwie dostaw) na
przestrzeni 2 lat.

Wzrost stawek czynszu o okoto
15-20%, za powierzchnie
handlowe znajdujgce sie
w poblizu centrum handlowego.

Wzrost atrakcyjnosci
okolicy dla zabudowy
mieszkaniowej -
zaspokajanie potrzeb
mieszkancow

Efekt synerqii -
stworzenie strefy
ustug wokot CH

P
g s

Usprawnienie komunikacji
W rejonie wynikajgce

z realizacji czesci
infrastruktury przez
inwestora jak i poprzez
dostosowanie transportu
miejskiego do wzmozonego
zapotrzebowania

VANIEIE!
przeznaczenia
gruntéw sasiednich

Zrédta wzrostu cen nieruchomosci
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Wptyw na rynek pracy i sfere
podatkowa



WPLYW NA RYNEK PRACY

Ponad

400 tys.

pracownikéw

100 m kw. powierzchni najmu =
3,5 miejsca pracy

<

1/3

pracownikéw
kontynuuje nauke

Ponad 13 tys. miejsc pracy
zwigzanych z obstugg CH

63% pracownikéw ponizej 30

roku zycia

(]
D ruq | najwiekszy sektor

zatrudnienia w Polsce*

* sektor handlu, transportu, zakwaterowania oraz ustug gastronomicznych wg Eurostat 2017 r.



WPLYW NA RYNEK PRACY

Zgodnie z danymi ICSC
(Miedzynarodowej Rady Centréw
Handlowych), w centrach handlowych
w Polsce w 2016 roku zatrudnionych
byto prawie 410 tys. pracownikéw

co czyni Polske 6. rynkiem Unii
Europejskie;.

Dodatkowo w firmach bezposrednio
zwigzanych z obstuga centrow
handlowych wg. szacunkdw ICSC
zatrudnienie znajduje ponad 13

tys. pracownikéw. Méwimy tu m.in.

0 agencjach ochrony, zarzadcach
nieruchomosci, agencjach
reklamowych, firmach zajmujgcych sie
organizacjg eventow, dostawcach itp.

Zgodnie z danymi Eurostat sektor
handlu, transportu, zakwaterowania
oraz ustug gastronomicznych
zatrudniat az 24,7% wszystkich
pracownikéw w UE i byt najwiekszym
z sektoréw pod wzgledem
zatrudnienia. W Polsce w 2017

roku w sektorze byto zatrudnionych
22,8% pracujacych i byt on drugim po
przemysle sektorem pod wzgledem
zatrudnienia.

Wedtug GUS, zatrudnienie w sektorze
obejmujgcym handel; naprawe
pojazdéw samochodowych;

transport i gospodarke magazynows;
zakwaterowanie i gastronomie;
informacje i komunikacje w 2016
roku wynosito 3,7 min. Biorgc pod
uwage dane ICSC, centra handlowe
generowaty ponad 10% miejsc pracy
w sektorze.

Biorgc pod uwage przecietng liczbe
zatrudnionych w przeliczeniu

na obiekt, liczba zatrudnionych
przekracza poziom 800 pracownikéw.
Wskaznik zatrudnienia na 1 m kw.
powierzchni najmu wynosi 0,035.

Praca w centrach handlowych jest
dobrg alternatywa dla studentéw
chcacych dorobi¢ w czasie studiow.
Pracodawcy chetnie zatrudniaja
studentéw z uwagi na nizsze koszty
pracy, a dzieki elastycznemu grafikowi
mtodzi ludzie sg w stanie potgczyc
prace zawodowaq ze studiami. Zgodnie
z wynikami badan Kantar Millward
Brown przeprowadzonymi na zlecenie
PRCH, az 63% pracownikéw centréw
handlowych ma mniej niz 30 lat i az
1/3 z nich kontynuuje nauke.
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WPLYW NA SFERE PODATKOWA

Podatek

akcyzowy

PODATKI

Minimalny
podatek od

nieruchomosci
komercyjnych

Podatek od
nieruchomosci
Optata za
Uzytkowanie
wieczyste

Jedng z wielu korzys$ci zwigzanych »  Wptywy z tytutu VAT

z funkcjonowaniem centréw generowane gtéwnie poprzez
handlowych jest zwiekszenie wptywow sprzedaz produktéw oraz ustug
podatkowych budzetu panstwa. przez najemcdédw powierzchni
Wptywy generowane bezposrednio w obiektach handlowych. Zgodnie
oraz posrednio przez centra handlowe z danymi ICSC, wptywy z tytutu
obejmuja: VAT generowane przez centra

handlowe w Polsce wyniosty
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w 2016 roku ponad 19 mid
PLN, co stanowito ponad 15%
wszystkich wptywow z tytutu
VAT.

Wptywy z tytutu podatku
dochodowego od 0sdb
fizycznych (PIT) w odniesieniu
do 0sd6b zatrudnionych

w centrach handlowych, firmach
obstugujacych obiekty oraz
firmach deweloperskich na etapie
budowy.

Wptywy z tytutu podatku
dochodowego od 0séb prawnych
(CIT) w odniesieniu do wtascicieli
obiektéw handlowych, najemcoéw
powierzchni, firm obstugujgcych
obiekty (zarzadzanie

obiektami, obstuga techniczna,
komercjalizacja powierzchni) oraz
firm deweloperskich na etapie
budowy.

Wptywy z tytutu podatku od
nieruchomosci oraz optat za
uzytkowanie wieczyste gruntow.

Wptywy z tytutu nowego podatku
tzw. ,minimalnego podatku od
nieruchomosci komercyjnych”.

Nowy podatek obowigzuje od

1 stycznia 2018 roku i stosuje sie
go dla podatnikéw posiadajgcych
Srodek trwaty (w postaci

centréw handlowych, doméw
towarowych, samodzielnych
sklepdw oraz pozostatych
budynkéw handlowo-ustugowych)
o wartosci poczatkowej
przekraczajgcej 10 min PLN.
Miesieczna wysokos$¢ podatku
wynosi 0,035% podstawy
opodatkowania, czyli wartosci
poczatkowej srodka trwatego
pomniejszonej 0 10 min PLN.

W praktyce opodatkowaniu
podlega nadwyzka wartosci
$rodka trwatego ponad prog

10 miIn PLN. Kwota podatku jest
zaliczana na poczet CIT.

Podatek akcyzowy od wyrobdéw
tytoniowych i alkoholowych
sprzedawanych w ramach
obiektow handlowych. Dodatkowy
przychéd akcyzowy generuja
stacje paliw dziatajgce przy
niektérych centrach handlowych.
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08

Jaka czeka nas
przysztosc?
Szanse i wyzwania



Swiat zmienia sie dynamicznie na naszych oczach i to, co wydawato sie odlegta
przysztoscia, juz dzis ma znaczgcy wptyw na zmiane naszych zwyczajow
zakupowych. W obliczu zmian zachodzgcych w zachowaniu konsumentow,
wyznacznikiem atrakcyjnosSci obiektow handlowych juz nie jest - jak dawniej

- wielkos¢ obiektu, ale réznorodnos¢ oferty niehandlowej. Dawni najemcy

. kotwice" nie sg juz dla wiascicieli nieruchomosci gwarantem przyptywu
klientéw. Oni réwniez - chcac dostosowac sie do rynku - uatrakcyjniaja

swojg oferte i zaczynajg korzysta¢ z nowoczesnych kanatdw sprzedazy. Dla
najwiekszych sieci handlowych sklep wirtualny nie jest juz tylko dodatkiem,

ale réwnoprawnym kanatem dystrybucji. Do sklepdw wkraczajg bezobstugowe
formy sprzedazy i roboty, a oferta zaczyna mie¢ charakter zindywidualizowany.
Personalizacja wymaga jednak przeprowadzenia wielowymiarowej analizy
zachowan klientdw, ktéra obecnie sie juz dzieje, dzieki wdrazaniu kolejnych
rozwigzan informatycznych. Konsumenci chcg miec takze szybki dostep do
produktow, dlatego nowoczesna logistyka jest niezbedna dla utrzymania
efektywnosci sprzedazy.

Demografia réwniez ma wpfyw na zmiany zachodzgce na rynku.

Oferta sprzedazy internetowej, ktdra pierwotnie przygotowana byta dla mtodego
pokolenia, nabiera nowego charakteru, aby trafi¢ do rosngcej rzeszy klientéw

w wieku starszym. Zwtaszcza, ze udziat tych ostatnich w spoteczenistwie rosnie
Z kazdym rokiem.

Rynek handlowy obejmuje coraz to inne segmenty, wigzgac sie silnie z rynkiem
logistycznym i rozrywkowym. Biorgc pod uwage obecne tempo zmian, bardzo
trudno jest przewidziec, jak doktadnie bedzie wygladat handel za kilka czy

kilkanascie lat. Obecnie mozna wskazac tylko najwazniejsze kierunki rozwoju.

Katarzyna Kotkowska, MRICS

Associate
Dziat Wycen i Doradztwa CUSHMAN &
w Cushman & Wakefield WAKEFIELD

Pazdziernik, 2018
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Zmiany zachodzgce w ostatnich latach
na rynku powierzchni handlowych sa
bardzo dynamicznie. Z jednej strony
istnieje szereg wyzwan, z ktérymi
wiasciciele, zarzadcy oraz najemcy
muszg sie zmagac i szybko na nie
reagowac. Sg one przede wszystkim
zwigzane z rozwojem nowoczesnych

technologii, jak réwniez ze zmiana
zwyczajéw zakupowych mtodych
pokolen. Z drugiej strony sytuacja
ta stwarza réowniez wiele mozliwosci
rozwoju i szans dla podmiotow,
potrafigcych dostosowac sie do
zmieniajgcych sie okolicznosci.

WYZWANIA / RYZYKA

Mozliwe spowolnienie gospodarcze
w skali globalnej (do poziomu

1,7% w strefie euro w 2020 roku)

i w skali krajowej (do poziomu

3,5% w 2020 roku vs. 4,6% w 2018
roku) bedzie miato negatywny wptyw
na rynek pracy, site nabywczg oraz
sprzedaz detaliczng, a w konsekwencji
na rentowno$¢ w sektorze dla
wszystkich podmiotdéw dziatajgcych
na rynku.

Wprowadzone w ciggu ostatnich 2 lat
przepisy prawne i podatkowe juz
oddziatujg negatywnie na sektor (np.
zakaz handlu w niedziele, podatek
od nieruchomosci komercyjnych),

a dalsze konsekwencje moga

by¢ jeszcze bardziej dotkliwe.
Niewykluczone, ze kolejne zmiany
legislacyjne w zakresie prowadzenia

dziatalnosci przez deweloperdéw,
inwestorow, a takze najemcow

beda takze niekorzystne i obniza
optacalno$¢ prowadzonej dziatalnosci.

Polska wpisuje sie w trend
obserwowany na rynkach globalnych.
W zwigzku z postepujgcymi zmianami
w strukturze wiekowej zwieksza sie
liczba oséb w starszym wieku, ktorych
udziat w populacji ma wzrosngc¢

z poziomu 23% w 2020 roku, do
poziomu 32% w 2030 roku i dalej

do 43% w 2050. Biorac pod uwage
dysfunkcyjnosé systemu emerytalnego
w Polsce i niskie Swiadczenia jak
réowniez inng strukture potrzeb tej
grupy wiekowej (zwiekszone wydatki
na zdrowie), w $redniej i dtugiej
perspektywie istnieje realne ryzyko
spadku popytu wewnetrznego

i sprzedazy detalicznej.

Spoteczno-ekonomiczne znaczenie rozwoju nowoczesnych nieruchomoséci handlowych w Polsce



Pokolenia Y (tzw. Millenialsi czyli
osoby urodzone miedzy 1990

a 2000) oraz Z (tzw. Post-millenialsi
czyli osoby urodzone po 2000)
posiadajg diametralnie inne cechy

i systemy wartosci w poréwnaniu

z wczesniejszymi generacjami.
Przektada sie to na ich odmienne
potrzeby i zwyczaje zakupowe.
Gtéwne z nich to:

Indywidualizm

Wielu mtodych ludzi odchodzi od
masowych, powtarzalnych sieci
handlowych i ustugowych. Zalezy im
na tym, aby sie wyrdzniac i dlatego
cenig sobie mozliwos$¢ personalizacji
na przyktad odziezy, bizuterii czy
tez positku. Istnieje ryzyko, ze czes¢
oferty nie bedzie dostosowana do
ich potrzeb, co w konsekwencji moze
prowadzi¢ do spadku obrotdw.

E-commerce, a konsolidacje sieci
i spadek popytu na powierzchnie
handlowe

Klienci stajg sie coraz bardziej
wygodni, czego dowodem jest
obserwowany od kilku lat dwucyfrowy
wzrost sprzedazy zakupdéw przez
internet (e-commerce). Dogodne
miejsca dostaw oraz skracajace

sie ich terminy powodujg, ze wiele
0s6b, nie tylko z mtodych pokolen,
decyduje sie na ten kanat zakupow.
Powoduje to zmniejszenie popytu na
powierzchnie handlowe, szczegdlnie
w sektorach tj. RTV i AGD czy
multimedia. Obserwowany od kilku lat
proces konsolidacji (np. w sektorze
spozywczym), jak rowniez
restrukturyzacji i optymalizacji wielu
sieci, Swiadczy o tym, ze e-commerce,
jest wyzwaniem dla tradycyjnego
handlu. Zmniejszajgca sie pula
najemcow moze oznacza gorszg
oferte dla klienta koncowego.

Oprdcz najemcow, réwniez wtasciciele
obiektéw handlowych sg narazeni na
ryzyko spadku wartosci. Konsolidacja
branzy czy tez restrukturyzacja sieci
oznacza zmniejszenie popytu na
powierzchnie handlowe i mozliwy
spadek czynszu. W przypadku
najemcy, ktéry prowadzi sprzedaz
wielokanatowa, a ptaci czynsz od
obrotu, wzrost sprzedazy online
odbywa sie zwykle kosztem sprzedazy
w sklepie stacjonarnym, co z kolei
wptywa ma wysokos$¢ ptaconego
czynszu.

Brak wykorzystania nowoczesnych
technologii

Centra handlowe oraz najemcy,
ktorzy nie zastosujg nowoczesnych
technologii w zarzadzaniu czy
sprzedazy i nie bedg monitorowac
trendow rynkowych w tym zakresie,
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narazajg sie na duze ryzyko zwigzane
z odptywem klientéw. Aplikacje,
dedykowane oferty, wykorzystanie
mediéw spotecznosciowych, analiza
danych przeptywu klientéw i inne
narzedzia umozliwiajg sprawniejsze

i skuteczniejsze zarzadzanie

i mozliwo$¢ opracowania lepszej
strateqii.

Sklepy osiedlowe posrednia
konkurencja dla centrow handlowych

Wygoda to takze bliskos¢ robienia
zakupow i korzystania z ustug.
Dlatego tez ro$nie konkurencja ze
strony tzw. formatu convenience czyli
niewielkiego osiedlowego centrum

z supermarketem i podstawowymi
ustugami. Moze to spowodowac, ze
niektore, zle spozycjonowane centra
handlowe bedg tracic klientéw na
rzecz mniejszych formatow.

Lokalizacja, uwarunkowania
spoteczno-ekonomiczne, a takze
konkurencja powinny by¢ gtdwnymi
determinantami dziatan obiektéw
handlowych, a obowigzkiem
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zarzadcy jest monitorowanie zmian

i dostosowywanie oferty do potrzeb
klientow ze strefy oddziatywania.
Niestety sg liczne przyktady
projektéw przeskalowanych lub
nieodpowiadajgcych danej lokalizacji.
Istnieje ryzyko, ze cze$¢ z nich bedzie
zamknieta lub zmieni funkcje.

Centra handlowe zmieniajg swoje
przewodnie funkcje. To obecnie
miejsca spedzania wolnego czasu,
wypoczynku, czesto integrujace
lokalng spotecznos¢. Brak oferty

w tym zakresie moze spowodowac
odptyw klientédw do innych obiektdw,
ktére sg wielofunkcyjne i odpowiadajg
na potrzeby w zakresie kultury,
rozrywki, czy zdrowia. Nie bez
znaczenia jest tez jakos¢ przestrzeni
publicznej, bedacej waznym
elementem definiujgcym dany projekt
jako miejsce spotkan.

'




NOWE MOZLIWOSCI / SZANSE

Innowacje technologiczne, szeroko
rozumiana konkurencja oraz
zmieniajgce sie i jednoczesnie
rosngce wymagania konsumentéw
wymuszajg na wtascicielach centréw
handlowych wprowadzanie zmian,
ktére sprostajg oczekiwaniom
klientow, ale tez wyrdznig ich na

tle konkurencji zaréwno ze strony
rynku e-commerce jak i istniejgcych
obiektéw handlowych.

Wykorzystanie nastepujgcych trenddéw
i pojawiajgcych sie mozliwosci,
zwieksza szanse na osiggniecie
sukcesu w przysztosci:

Zaktadajac stabilny wzrost
gospodarczy Polski oraz dobra
koniunkture na rynkach Swiatowych,
mozna spodziewac sie dalszej
poprawy na rynku pracy i wzrostu
ptac, co przy niskim poziomie inflacji
oznaczac¢ bedzie wzrost dochodu
rozporzadzalnego oraz sity nabywczej.

Istotnym elementem napedzajgcym
handel jest takze rzgdowy program
500+.

Oznacza to dobre prognozy dla
sprzedazy detalicznej, w tym tej
generowanej w centrach handlowych.




Centra handlowe to przestrzen,

w ktorej klienci spedzaja wiele

czasu, umawiajg sie na spotkania
biznesowe i prywatne. Strefa rozrywki
w nowoczesnych projektach zajmuje
nawet 15-20% dostepnej powierzchni.

Strefa gastronomiczna

Nastepuje zmiana struktury food
courtow. Sieciowe fast foody s3
wcigz obecne, ale juz nie dominuja.
One same takze dostosowuja

sie do zmieniajgcych sie potrzeb
konsumentéw i oferujg mozliwos¢
personalizacji zamodwienia, opcje
ekologiczne lub bezglutenowe czy tez
nowoczesne systemy zamoéwien. Poza

strefami z tanim jedzeniem pojawia
sie coraz wiecej klasycznych oraz
autorskich restauracji oferujacych
menu w réznych przedziatach
cenowych. W zwigzku ze wzrostem
popularnosci programoéw kulinarnych,
w wielu centrach handlowych
wydzielane sg specjalne przestrzenie
dedykowane takim warsztatom
tematycznym. Oferte gastronomiczna
uzupetniajg coraz czesciej ciekawe
koncepty kawiarniane i cukiernie.

Fitness, zdrowie i spa

Coraz wazniejszg funkcje w galeriach
handlowych petnig kluby fitness,
zwtaszcza duze, sieciowe marki,

ktore generujg duzy ruch klientow.
Podobnie na znaczeniu rosng centra
medyczne. Coraz wiekszg popularnosc
zyskujg rowniez salony spa i wellness.




Kina wielosalowe

Wieksze galerie wcigz przychylnym
okiem patrzg na multipleksy. 80% sal
kinowych dostepnych na rynku
ulokowana jest wtasnie w nich.
Oprécz projekcji filmoéw multipleksy
mogga organizowac konferencje oraz
wydarzenia kulturalne.

Strefy zabaw dla dzieci

Zarzadcy i wtasciciele centréow
handlowych sg $wiadomi, jak wazna
role w portfelu klientéw ich biznesu
stanowig rodziny. Dlatego rozwijaja
infrastrukture dopasowang do ich
potrzeb. Strefy dla dzieci sg coraz
wieksze i lepiej wyposazone tak, aby
rodzice mogli zostawi¢ je w dobrych
rekach na dtuzszy czas i zrealizowac
wszystkie plany zakupowe.

Unikatowi najemcy

W gronie najemcow handlowych
pozadane sg lokalne marki oraz
dedykowane danemu obiektowi
unikalne koncepty znanych sieci.
Najemcy , kotwice" sg takze obecni,
natomiast ich ekspozycja nie jest
az tak widoczna jak w przypadku
tradycyjnych centréw starszej
generacji. Oferta skupiona jest na
ustugach i produktach, ktére nie
majg swojej alternatywy w sferze
wirtualnej.

Kultura

Wspodtpraca centrow handlowych
z instytucjami kultury to takze jeden

z elementéw budowania centréow
spotecznosciowych. Przedstawienia
teatralne, festiwale, wystawy sztuki,
koncerty sg istotng czescig strategii
pozycjonujacej nowoczesny obiekt.

Ustugi dodatkowe

Nowoczesne, spotecznosciowe centra
handlowe proponujg klientom szeroka
i pomystowg oferte, dzieki ktérej
klienci nie musza kierowac sie do
innych, konkurencyjnych obiektow.
Przyktadem ustug niestandardowych
jest np. ustuga concierge. Klienci maja
mozliwos¢ zamodwienia zakupow

Z 0pcCja hands free, nie muszac
samodzielnie nosi¢ zakupow,

ktore zostang im dostarczone do
samochodu. Za posrednictwem
doradcy mogaq réowniez zarezerwowac
bilet do kina czy teatru, zamowic
taksowke czy umy¢ samochdd.

Coraz popularniejsze sg takze ustugi
stylistki czy doradcy zakupowego.
Oferte rozrywkowa rozszerzajg salony
Virtual Reality.

Wszystkie te zmiany zachodzace

na rynku powierzchni handlowych
majg na celu przede wszystkim
dostarczenie klientom pozytywnych
doswiadczen oraz spowodowanie, ze
beda sie z nimi utozsamiac i bedg do
nich wracac. Wtasciciele, ktorzy mysla
perspektywicznie, kreujg wizerunek
centrum handlowego jako miejsca
spedzania czasu, w ktéorym handel jest
jedynie jedna z oferowanych funkcji.
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Majac na uwadze oczekiwania
millenialséw, a takze jeszcze
mtodszych pokolen, zaréwno sieci
handlowe jak i centra handlowe, chcac
pozosta¢ w grze, musza inwestowac

w nowoczesne technologie.

Omnichannel, czyli sprzedaz
wielokanatowa, to obecnie
standard wsréd wiodacych
sieci. Badania potwierdzajg, ze

posiadanie sklepu internetowego
zwieksza sprzedaz detaliczng

w sklepie stacjonarnym, szczegodlnie
w przypadku oferowania ustugi
click-and-collect. Nowoczesne,
interaktywne aplikacje sprzedazowe
muszg by¢ doskonale zintegrowane
ze wszystkimi kanatami. Coraz
popularniejsze sg rowniez ekrany
dotykowe czy wirtualne lustra,
kreujgce doswiadczenie klientéw

i wspierajgce sprzedaz towardéw.




Media spotecznosciowe uwazane
sg obecnie za najlepszy kanat
marketingowy, zaréwno dla

najemcow jak i centrow handlowych.

Przed dokonaniem zakupow czy
odwiedzeniem danego miejsca,
mtode pokolenia sprawdzajg opinie
i rekomendacje w internecie.
Kontakt z klientami i odpowiednie
prowadzenie kampanii pozwalaja
na budowanie relacji z odbiorcami
i kreowanie ich lojalnosci.

Zbieranie danych na temat ruchu
klientow w centrum handlowym,
czasu spedzania w danym miejscu,
wskaznika konwersji itp. to zrédto
cennych informacji zaréwno

dla najemcéw jak i zarzgdcow,
chcacych zoptymalizowac sprzedaz
oraz rozmieszczenie najemcow.

W pomiarach ruchu coraz czesciej
wykorzystywane sg beacony, ktore
w potaczeniu z technologiami
analitycznymi pozwalajg na
gromadzenie danych statystycznych
o zachowaniach grupy docelowe;.
Obecnie staje sie to juz standardem
na rynku.

Z kolei analityka Big Data
jest obecnie kluczowa dla sieci
handlowych. Dzieki temu narzedziu

mozna monitorowac zwyczaje
zakupowe klientéw, dostosowujac
sie lepiej do ich oczekiwan, a takze
personalizowac oferty i promocje.

Wielkoformatowe ekrany cyfrowe
to kolejne nowoczesne narzedzia

w stuzbie obiektu handlowego.
Zarzadcy wykorzystujg je do
realizacji kampanii reklamowych,
wsparcia najemcoéw lub informacji

0 organizowanych akcjach
promocyjnych. Ekrany sg takze
waznymi elementami interior designu
dopetniajgcymi i uszlachetniajgcymi
wnetrze galerii. Dzisiejsze
technologie LED wraz z odpowiednio
przygotowang grafikg potrafig
wykreowac spektakularne widowisko
wptywajgcy na nasze emocje.

W dobie e-handlu centra handlowe
muszg wymysli¢ siebie na nowo.

Z pewnoscig nie znikng z krajobrazu
polskich miast, ale chcac stawic
czota konkurencji sprzedazy
internetowej, musza dostosowac

sie do zmieniajgcych sie warunkdw,
zwyczajoéw i wymagan konsumentow.
Istotne jest ciggte monitorowanie
klientow i odpowiednie wykorzystanie
dostepnych narzedzi i nowoczesnych
technologii.
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15 lat z PRCH

2003

Inicjatywa zatozycielska PRCH.

2005

Formalna rejestracja stowarzyszenia
Polska Rada Centréw Handlowych
(stare logo). Pierwszym prezesem
zostaje Stephen Pragnell. Dyrektorem
generalnym Anna Szmeja-Kroplewska.

2006

Pierwsze skoordynowane dziatania
promujace polski rynek handlowych na
targach Mapic w Cannes.

PRCH Meeting Point/ Polish party at Mapic.

Do 2012 roku 42 firmy cztonkowskie.

2010

Siedziba biura stowarzyszenia przeniesiona na ul.
Nowogrodzkg 50 w Warszawie. Start konkursu

PRCH Retail Awards oraz pierwsza Gala PRCH Retail
Awards. Wspétorganizacja ICSC European Retail Asset
Management Conference w Warszawie. Organizacja
pierwszego Study Tour do Wielkiej Brytanii. Start Ligi
Tenisowej PRCH, programu Certyfikowany Dyrektor
Centrum Handlowego, PRCH Business Forum oraz
PRCH HR Business Forum. 150 firm cztonkowskich.

2009

Rozpoczecie prac nad PRCH Database, indeksem
odwiedzalnosci i obrotéw w centrach handlowych.
Poczatek prac nad Kodeksem Dobrych Praktyk PRCH.
Powstanie grupy PRCH Retail Research Forum i
pierwszy raport RRF. 86 firm cztonkowskich.

2008

Pierwsze branzowe spotkania typu biznes mixer oraz
organizacja pierwszych spotkan edukacyjnych PRCH
Seminaria. Budowa bazy wiedzy i katalogu centréw
handlowych w Polsce. Zmiana na stanowisku Prezesa
PRCH. Nowym prezesem zostaje Patrick Delcol.
Stowarzyszenie liczy 51 firm cztonkowskich.

2007

Wspdtorganizacja miedzynarodowej konferencji
z ICSC European Conference w Warszawie.
Podjecie dziatan z zakresu Public Affairs i
lobbing w sprawie ustawy o tworzeniu i dziataniu
wielkopowierzchniowych obiektéw handlowych
(WOH). 47 firm cztonkowskich.
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2011

Pierwsze edycja konferencji PRCH Retail Horizons.
Start Akademii PRCH. Udostepnienie petnego

branzowego katalogu centréw handlowych w online.

180 firm cztonkowskich.

2012

Prezentacja Kodeksu Dobrych Praktyk PRCH.
Organizacja studiéw podyplomowych Solvay.
193 firmy cztonkowskich.

2013

Pierwsza konferencja PRCH Retail Trends.
Pionierskie badanie efektu ROPO.

200 firm cztonkowskich.

2014

Pierwsza edycja Targéw ReDI na Stadionie
Narodowym w Warszawie. Raport Ulice

Handlowe, Analiza, strategia, potencjat.

221 firm cztonkowskich.

2018

Nowa formuta Targéw ReDI. Pierwsze w Polsce
Forum Dyrektoréw Centréw Handlowych.
240 firm cztonkowskich.

2017

Wspotorganizacja miedzynarodowej konferencji
ICSC w Warszawie. Powstanie magazynu ReDl.
Kontynuacja dziatani Public Affairs.

240 firm cztonkowskich.

2016

Dziatalno$¢ Public Affairs i lobbingowa

w temacie zakazu handlu w niedziele oraz podatku
od sprzedazy detalicznej. Organizacja pierwszego
Kongresu Bezpieczenstwa Obiektéw Handlowych.
Publikacja raportu o Centrach Handlowych
przyjaznych dzieciom.

220 firm cztonkowskich.

2015

Zmiana na stanowisku dyrektora generalnego.
Dyrektorem zostaje Radostaw Knap.

215 firm cztonkowskich.
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CZLONKOWIE WSPIERAJACY PRCH

Zarzadcy nieruchomosci (fund management, property management, asset management, technical

management, facility management)
Inwestorzy i ustugi inwestorskie
Banki i instytucje finansowe
Wtasciciele i deweloperzy

Generalni wykonawcy

» ACTEEUM CENTRAL EUROPE SP. Z 0.0.
» AEW CENTRAL EUROPE SP. Z 0.0.

»  AMG DEVELOPMENT SP. Z 0.0. SPOLKA
KOMANDYTOWA

» APOLLO-RIDA POLAND SP. Z O.0.
»  APSYS POLSKA S.A.

» ATRIUM POLAND REAL ESTATE MANAGEMENT
SP.Z0.0.

» BIELSKO BUSINESS CENTER 3 SP. Z O.0.
» BLUECITY SP.ZO.0.

» BNP PARIBAS REAL ESTATE POLAND SP. Z 0.0.

» BSC REAL ESTATE ADVISORS

» CARREFOUR POLSKA SP. Z O.0.

» CBRE GLOBAL INVESTORS POLAND Sp. z o.0.
» CBRESP.ZO0.0.

» CEETRUS (Immochan Polska Sp. z 0.0. )

» Centerscape Investments Poland Sp. z o.0.

» COLLIERS INTERNATIONAL POLAND SP. Z O.0.
» CPIPOLAND SP. Z 0.0.

» CREAMSP. Z0.0.

» Cromwell Poland SP. Z.0.0.

» CUSHMAN & WAKEFIELD POLSKA SP. Z O.0.
» DEKADA REALTY SP. Z O.0.

» ECCREAL ESTATE SP. Z 0.0.

» ECE PROJEKTMANAGEMENT POLSKA SP. Z O.0.

» ECHO INVESTMENT S.A.
» EPPSp.zo.o.
» Estate Fellows Sp. z 0.0. S.K.

> FORTIS CENTRUM ARDEA KS SPOLKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
SPOLKA KOMANDYTOWA

» FORUM GLIWICE SP. Z 0.0.

»  Getin Noble Bank SA

»  Ghelamco Poland Sp. z o0.0.

» GLOBE TRADE CENTRE S.A.

»  GREM Gemini Holding Sp. z 0.0. Sp.K.

Grupa Napollo

INGKA CENTRES

IMMOFINANZ SERVICES POLAND SP. Z 0.0.
JLL

KLEPIERRE MANAGEMENT POLSKA SP. Z 0.0.
KNIGHT FRANK SP. Z O.0.

LCP PROPERTIES SP. Z O.0.

LIEBRECHT AND WOOD POLAND SP. Z 0.0.
MASTER MANAGEMENT SP. Z 0.0.
MAYLAND REAL ESTATE SP. Z O.0.

mBank Hipoteczny SA

METRO PROPERTIES SP. Z O.0.

METROPOLITAN INVESTMENT SPOtKA
AKCYJNA

Mitiska REIM

Multi Poland Sp. z o0.0.

NEINVER POLSKA SP. Z O.0.

NEPI Rockcastle

NEWBRIDGE POLAND SP. Z O.0.

PKO Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.
POLSKIE KOLEJE PANSTWOWE S.A.

Pradera Management Poland Sp. z 0.0.
PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0.

Prime Kapital

PROM | PEAKSIDE ROS OUTLET MANAGEMENT
RANK PROGRESS S.A.

SAVILLS SP. Z 0.0.

SESCOM S.A.

SNK Investments Sp. z o.0.

TK POLSKA OPERATIONS S.A.

TREI REAL ESTATE POLAND SP. Z 0.0.
TRIGRANIT DEVELOPMENT POLSKA SP. Z 0.0.
UNIBAIL-RODAMCO-WESTFIELD

UPSIDE PROPERTY MANAGEMENT SP. Z 0.0.
WHITE STAR REAL ESTATE SP. Z 0O.0.

WOMAK HOLDING S.A
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CZLONKOWIE WSPIERAJACY PRCH

Najemcy centréw handlowych

(sklepy, marki, sieci handlowe, franczyza)

» 5asec (EBS S.A.)

» AbraSA

» AMREST SP. Z 0.0.

» APART SP. Z0.0.

» APPLE POLAND SP. Z 0.0.

» BCCLUBSP.Z0.0.

» CAMAIEU POLSKA SP. Z 0O.0.

» CASTORAMA POLSKA SP. Z 0.0.
»  CINEMA 3D SPOLKA AKCYJNA
» CITYFIT SP. Z O.0.

» DEICHMANN-OBUWIE SP. Z O0.0.
» ETAM POLAND SP. Z 0.0.

» EURO-NET SP. Z 0.0.

» FOTOJOKER SP. Z 0. O.

» H&MHENNES & MAURITZ SP. Z O.0.

» JERONIMO MARTINS DROGERIE |
FARMACJA SP. Z O.0.

» JPGSP.ZO0.0.

» KAPPAHL POLSKA SP. Z 0.0.

» KAZAR Footwear Sp. z 0. 0.

» KOLPORTER SP. Z 0.0. S.K.

»  Leroy Merlin Polska Sp. z 0.0.

» LPPS.A.

»  Marketing Investment Group S.A.
»  MAXIZOO POLSKA SP. Z 0.0.

» MCDONALD'S POLSKA SP. Z 0.0.
»  Mediaexpert (Terg S.A.)

MEDIA-SATURN HOLDING
POLSKA SP. Z O.0.

ORDIPOL SP. Z O.0.
P4 SP. Z 0.0.

PAWO - MEN SP. Z 0.0. SPOtKA
KOMANDYTOWA

PBH S.A. (Quiosque)
PEPCO POLAND SP. Z 0.0.

ROSSMANN SUPERMARKETY
DROGERYJNE POLSKA SP. Z 0.0.

SALAMANDER-POLSKA SP. Z O.0.
SIMPLE CREATIVE PRODUCTS S.A.
SMYK S.A.

SOLAR COMPANY S.A.

Subway Vermietungs- und
Servicegesellschaft m.b.H

TCHIBO WARSZAWA SP. Z 0.0.
Telakces.com Sp. z o.0.
TELETORIUM SP. Z 0.0.

TJX POLAND SP. Z 0.0.

Top Secret Sp. z 0.0.

VAN GRAAF GMBH SPOLKA
KOMANDYTOWA

VISION EXPRESS SP SP. Z O.0.
VISTULA GROUP S.A.

YES BIZUTERIA SP. Z 0.0.

ZIBI DETAL SP. Z 0.0.

ZABKA POLSKA SPOrKA AKCYJNA
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CZLONKOWIE WSPIERAJACY PRCH

Firmy konsultingowe, producenci i ustugodawcy na rzecz branzy centréw handlowych

nieprowadzacy dziatalnosci w poprzednich kategoriach

»  Andrzej Lulka i WspdInicy Kancelaria
Prawna sp.k

» ACELERSP.ZO0.0.

» APCOA PARKING POLSKA SP. Z 0.0.

» ARCADIS SP. Z 0.0.

» ARCISZEWSKI MAREK “"MA MANAGEMENT"

» ARGON LEGAL ADAM MILOSZ | SLAWOMIR
LISIECKI SPOLKA KOMANDYTOWA

» ATALIAN POLAND SP. Z 0.0.

»  AVALON REAL ESTATE SP. Z 0.0. SPOLKA
KOMANDYTOWA

»  BIENIAK SMOLUCH WIELHORSKI WOJUNAR
| WSPOLNICY SPOLKA KOMANDYTOWA

»  BNT NEUPERT ZAMORSKA & PARTNERZY
SPOLKA JAWNA

» BOIG THE BLUE OCEAN INVESTMENT
GROUP SP. Z 0.0.

» Branch Brothers Sp.z 0. 0. sp. k.

» CALLA S.C. JOLANTA GRYCZYNSKA,
ROBERT GRYCZYNSKI

» CANVASSP. Z0.0. Sp. k.
» CERTYNERGIA SP. Z 0.0.

» CHAPMAN TAYLOR INT ERNATIONAL
SERVICES SP. Z 0.0.

»  CITY PARKING GROUP SPOEKA AKCYJNA

»  CIVIS POLSKA SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

»  CLIFFORD CHANCE, JANICKA, KRUZEWSKI,
NAMIOTKIEWICZ | WSPOLNICY SP. K.

> CLIVET SPA

»  Columbus Pro Sp. z 0.0.

> Corner for kids (Nowa Szkota Sp. z 0.0.)
» CRESA POLSKA SP.Z0.0.

» Crido Sp. z o.0.

» DAPRSP.ZO0.0.

DATAWISE SP. Z 0.0. SPOLKA
KOMANDYTOWA

DEKRA CERTIFICATION SP. Z O.0.
DENTONS

DLA PIPER

DOMANSKI ZAKRZEWSKI PALINKA SP. K.
DUSSMANN SERVICE POLSKA SP. Z O.0.
EMMERSON EVALUATION SP. Z O.0.

Ernst & Young sp. z o.0.
Corporate Finance sp. k.

ESRI Polska Sp. z o.0.
EURONET POLSKA SP. Z 0.0.
EUROPTIMA SP. Z 0O.0.
EVENT WORLD

EVER GRUPA SP. Z 0.0.
FOCUS AGENCY SP. Z 0.0.
GFK POLONIA SP. Z 0.0.

GIS EXPERT SP. Z 0. O.

GRANT THORNTON FRACKOWIAK
SP. Z 0.0. SPOLKA KOMANDYTOWA

GRUPA ENERGIA GE SP. Z 0.0. SP. K.
HAYS POLAND SP. Z 0.0.

HEXA TELECOM SP. Z 0.0.

HILL INTERNATIONAL SP. Z 0.0.
HRK S.A.

IMPEL SA

IMS S. A.

INEOGROUP SPOLKA AKCYJNA
Inexled

INQUIRY SP. Z 0.0.

INTELLIGENT TECHNOLOGIES S.A.
INTERPARKING POLSKA SP. Z O.0.
INWEMER SERWIS SP. Z 0.0.

i-Systems sp. z 0. 0. sp. k.
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CZLONKOWIE WSPIERAJACY PRCH

Firmy konsultingowe, producenci i ustugodawcy na rzecz branzy centréw handlowych
nieprowadzacy dziatalnosci w poprzednich kategoriach

KANCELARIA ADWOKACKA RYCHEOWSKI
& URBANSKI SP. PARTNERSKA

KANCELARIA RADCOW PRAWNYCH
| DORADCOW PODATKOWYCH FERRETTI
BEBENEK | PARTNERZY

KOLORYT PLUS SP. Z 0.0.

KOTA KATARZYNA WOSIEK

KR GROUP SP. Z O.0.

LUG LIGHT FACTORY SP. Z O.0.

tukasz Ochman KANCELARIA ADWOKACKA

MAGNUSSON, TOKAJ | PARTNERZY ADWOKACI
| RADCOWIE PRAWNI SPOLKA PARTNERSKA

MAKOLAB S.A.

MALLSON POLSKA SP. Z 0.0. SP. K.

Mark2 Corporation FM Poland Sp. z o.0.
MARRO SP. Z 0.0.

MBE GROUP SP. Z 0.0.

MEDIA ON SP. Z 0.0. SPO£KA KOMANDYTOWA

Mediadem Consulting
ELZBIETA DMOWSKA-MEDRZYCKA

MESH METRICS SPZ 0 O

Microlog AS

Millennium Goodie Sp. z o.0.

MK lllumination Polska Sp. z o.0.
MULTIDEKOR PROFESSIONAL SP. Z O.0.
MWZ Group Monika WoZniak-Zawiota
NETIA S.A.

New Amsterdam Sp. z o.o.

OOH MEDIA POLSKA SP. Z 0.0.

OVE ARUP & PARTNERS INTERNATIONAL
LIMITED SP. Z 0.0. ODDZIAt W POLSCE

Panasonic Marketing Europe GmbH (sp. z 0.0.)
oddziat w Polsce

Pawet Zadrozny - Swiat Filmu SF
PERFECT LIGHT ILLUMINATION SP. Z O.0.

Premier Tax Free Polska Sp. z 0.0.
PROMEDIA JERZY OSIKA
PROPERTYVIEW SP. Z O.0.

PRZEDSIEBIORSTWO WIELOBRANZOWE
IPB SP. Z 0.0.

QPONY.PL SP. Z 0.0.

RACZKOWSKI, KWIECINSKI ADWOKACI
SPOLKA PARTNERSKA

REDCOMM SP. Z O.0.
RETAIL CONCEPT SP. Z O.0.
RETAILIC SP. Z 0.0.

Roboty i spétka (BIENKOWSKI KRZYSZTOF
HENRYK ICOUNT)

RUUKKI POLSKA SP. Z 0.0.

SECURITAS POLSKA SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

Selectivv Europe Sp. z.0.0.
SENTE - SYSTEMY INFORMATYCZNE SP. Z 0.0.
Solix Sp z 0.0. Sp. k.

Sottysifski Kawecki & Szlezak - Kancelaria
Radcéw Prawnych i Adwokatéw Spdtka
komandytowa

SQUIRE PATTON BOGGS SWIECICKI
KRZESNIAK SP. K.

STARNET TELECOM SPOrKA Z 0.0.
SUPREMIS SPOLKA Z 0.0.

TIDE SOFTWARE SP. Z 0.0.

TOOLBOX MARKETING SPOtKA Z 0.0.
TOP-KEY ANDRZEJ GUZINSKI

Trebbi Polska sp z 0.0.

TRIAS S.A.

WKB WIERCINSKI, KWIECINSKI, BAEHR SPOLKA
KOMANDYTOWA

Wolf Theiss P. DASZKOWSKI SPOLKA
KOMANDYTOWA
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O Polskiej Radzie
Centréw Handlowych

Polska Rada Centrow Handlowych (PRCH)
powstata w 2003 roku i jest najwiekszg
organizacja w Polsce skupiajgca marki

i sieci handlowe, wtascicieli i zarzadcow
nieruchomosci oraz firmy konsultingowe,
ustugowe i technologiczne zwigzane z branza
centréow handlowych. Stowarzyszenie
funkcjonuje na zasadach not-for-profit.
Gtownym celem dziatalnosci jest rozwdj

branzy nieruchomosci komercyjnych w Polsce
poprzez edukacje, organizowanie prestizowych
wydarzen branzowych (Targi ReDI, PRCH
Retail Awards), networking, wydawanie

i aktualizowanie raportéw dotyczgcych branzy.
PRCH reprezentuje branze handlowg wobec
polskich i europejskich instytucji, monitoruje

i opiniuje requlacje w zakresie handlu

i nieruchomosci komercyjnych, posiada réwniez
afiliacje przy International Council of Shopping
Centres (ICSC) oraz jest cztonkiem European
Property Federation (EPF) w Brukseli.

Polska Rada Centréw Handlowych,
Nowogrodzka 50/450, 00-695 Warszawa

www.prch.org.pl

POLSKA RADA
CENTROW HANDLOWYCH
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O firmie EY

EY jest $wiatowym liderem rynku ustug profesjonalnych obejmujacych ustugi
audytorskie, doradztwo podatkowe, doradztwo biznesowe i doradztwo transakcyjne.
Nasza wiedza oraz $wiadczone przez nas najwyzszej jakos$ci ustugi przyczyniaja

sie do budowy zaufania na rynkach kapitatowych i w gospodarkach catego $wiata.

W szeregach EY rozwijajg sie utalentowani liderzy zarzadzajgcy zgranymi zespotami,
ktoérych celem jest spetnianie obietnic sktadanych przez marke EY. W ten sposéb
przyczyniamy sie do budowy sprawniej funkcjonujacego $wiata. Robimy to dla
naszych klientéw, spotecznosci, w ktérych zyjemy i dla nas samych.

Nazwa EY odnosi sie do firm cztonkowskich Ernst & Young Global Limited, z ktérych
kazda stanowi osobny podmiot prawny. Ernst & Young Global Limited, brytyjska
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na www.ey.com/pl
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