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WSTEP
Przedwczesna radoscé

Juz w gruzach lezg Maurow posady
Narod ich dzZwiga Zelaza,

Bronig sie jeszcze twierdze Grenadly,
Ale w Grenadzie...”

Wszyscy dobrze wiemy co takiego czai sie w Grenadzie
i jak skoncza ci, ktérzy omamieni widmem tatwego
zwyciestwa, wpuszczg zaraze do swych szeregdw.
Ballada z ,Konrada Wallendroda” nie bierze jencow
i ostrzega, ze niefrasobliwosc¢ konczy sie kleska.

Warto wrdci¢ do tego tekstu wtasnie teraz, kiedy
szczesliwie wychodzimy z epidemii, ktdéra zmienita
ostatnie kilkanascie miesiecy naszego zycia w sposob
nagty, nieoczekiwany i radykalny. W okres post-covidowy
wchodzimy petni nadziei, czesto beztroski. Usta i nosy
uwolnione od maseczek dajg nam poczucie wolnosci,
otwarte ogrodki  restauracyjne  przypominajg, ile
przyjemnych chwil jeszcze przed nami. Dopiero
spojrzenie na twarde statystyki przywraca miare
optymizmowi - w szpitalach wcigz leczy sie chorych na
COVID-19, w wiekszosci miejsc obowigzujg nadal rozne
obostrzenia, a epidemia spowolnita, ale nie wygasta.
Bezpieczenstwo higieniczne pozostaje istotnym
elementem walki z wirusem w przestrzeniach pub-
licznych i w miejscach pracy.

Witasnie w tym kontekscie, w czasie gasnacej,
ale wcigz niedogaszonej przeciez zarazy, oddajemy
w Panstwa rece publikacje dotyczacag bezpieczenstwa
epidemicznego oraz aktualng liste zasad obowigzujgcych
w miejscach publicznych w Polsce.

Chcemy, aby, wraz z licznymi rekomendacjami Polskigj
Rady Centrow Handlowych, ale takze ekspertow i przed-
stawicieli stuzb, stata sie gtosem rozsgdku w sytuacji
trwajgcej wcigz globalnej epidemii. Troska o bezpieczen-
stwo witasne, bezpieczenstwo klientow i pracownikow
powinna byc¢ nadal waznym elementem strategii funkcjo-
nowania obiektoéw handlowych. Zdrowy, nomen omen,
rozsgdek i daleko idgca ostroznos¢, to dzis nasza
najwieksza bron przed powrotem obostrzen,
lockdownow i kolejnymi stratami.

Zapraszam do lektury!
Anna Niemira-Jurek,
Polska Rada Centrow Handlowych

*A. Mickiewicz, ,Konrad Wallenrod”, Ballada Alphurada 3
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Aktualne wytyczne dla
klientow, zarzadcow oraz
najemcow centrow handlowych

Centra handlowe i sklepy wielkopowierzchniowe

Sklepy budowlane, meblowe, galerie handlowe
sg otwarte w rezimie sanitarnym. Obowiazuje limit osoéb -
maks. 1 o0s. na 15 mkw. od 26 czerwca - maks. 1 os.
na 10 kmw.

Od 26 czerwca limit 1 0os. na 10 mkw. dotyczy takze m.in.
placowek pocztowych, bibliotek, wystaw, sal zabaw,
sitowni, klubow fitness.

Do limitow nie wliczajg sie osoby w petni zaszczepione
na Covid-19.

Kina

Kina w centrach handlowych moga dziata¢ zaréwno
w tradycyjnej formule - w salach, jak i na swiezym
powietrzu. Moga funkcjonowac¢ przy maks. 50 proc.
obtozenia (udostepnienie widzom lub stuchaczom
co drugiego miejsca na widowni, a w przypadku braku
wyznaczonych miejsc na widowni, zachowanie odlegtosci
1,5 m pomiedzy widzami lub stuchaczami). Widzowie
od 13 czerwca mogg spozywac napoje i positki podczas
seansow. Konieczne jest jednak zakrywanie ust i nosa
poOza czasem spozywania positkow.

Od 26 czerwca zwieksza sie limit widzéw do 75% miejsc
dostepnych w sali kinowej.

Gastronomia

Lokale gastronomiczne oraz food courty moga dziatac
w scistym rezimie sanitarnym, maksymalnie 50 proc.
obtozenia lokalu. Obowigzuje dystans miedzy stolikami
(zajety co drugi stolik, odlegtos¢ miedzy stolikami
co najmniej 1,5 m - chyba, ze znajduje sie miedzy nimi
przegroda o wysokosci co najmniej 1 m liczac
od powierzchni stolika).

Od 26 czerwca maksymalne obtozenie restauracji bedzie
mogto wynosi¢ do 75% dostepnych stolikow.




Salony fryzjerskie i kosmetyczne
Salony fryzjerskie i kosmetyczne sg otwarte i moga
dziata¢ w scistym rezimie sanitarnym.

Zastanianie ust i nosa
Zastanianie ust i nosa w przestrzeniach zamknietych jest
obowigzkowe w catym kraju.

Klienci (poza ograniczonymi, wyszczegolnionymi w roz-
porzadzeniu wyjatkami) majg obowigzek uzywania
maseczki do zakrywania nosa i ust.

Usta i nos trzeba zastania¢ m.in.:

. na terenie nieruchomosci wspolnych (np. na klatce
schodowej, w windzie, na korytarzach),

. w kazdym sklepie i punkcie ustugowym na terenie
obiektu handlowego

. pracownicy najemcow oraz firm facility
managementowych (ochrona, sprzatanie) w trakcie
pracy, podczas bezposredniej obstugi klienta/
interesanta,

. w kinie znajdujgcym sie na terenie centrum
handlowego

. w znajdujgcych sie na terenie centrum handlowego
przychodniach, gabinetach lekarskich, salonach
masazu, tatuazu

Gdzie nie trzeba zastania¢ ust i nosa?

Na sSwiezym  powietrzu np. przed budynkiem,
na otwartym parkingu, na terenach zielonych wokot
centrum handlowego, podczas spozywania positku
w gastronomicznych ogrdédkach zewnetrznych, food
courtach oraz w restauracjach na terenie obiektu.

Podstawa prawna

Rozporzadzenie Rady Ministrow
z dnia 6 maja 2021 r. w sprawie
ograniczen, nakazow i zakazow
W zwigzku z wystapieniem stanu
epidemii

Rozporzadzenie Rady Ministrow
z dnia 10 maja 2021 r. zmieniajgce
rozporzadzenie w sprawie
ustanowienia okreslonych
ograniczen, nakazow i zakazow
W zwigzku z wystapieniem stanu
epidemii

Rozporzadzenie Rady Ministrow
z dnia 14 maja 2021 r. zmieniajgce
rozporzadzenie w sprawie
ustanowienia okreslonych
ograniczen, nakazdow i zakazow
W zZwigzkuz wystapieniem stanu
epidemii

Rozporzadzenie Rady Ministrow
z dnia 25 maja 2021 r. zmieniajgce
rozporzadzenie w sprawie
ustanowienia okreslonych
ograniczen, nakazow i zakazow
W zZWigzku z wystapieniem stanu
epidemii

Rozporzadzenie Rady Ministrow
z dnia 4 czerwca 2021 r.
zmieniajgce rozporzadzenie

W Sprawie ustanowienia
okreslonych ograniczen, nakazow
i zakazdw w zwigzku

z wystapieniem stanu epidemii.



https://dziennikustaw.gov.pl/D2021000086101.pdf
http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20210000879/O/D20210879.pdf
https://dziennikustaw.gov.pl/D2021000090501.pdf
https://dziennikustaw.gov.pl/D2021000095701.pdf
https://dziennikustaw.gov.pl/D2021000101301.pdf

Marcin Krowicki
Shop Tuning - EcoUse

Nanosrebro do mycia i dezynfekcji
powierzchni

Skuteczna dezynfekcja to taka, ktorej aktywne dziatanie
utrzymuje sie w czasie - to szczegdlnie wazne w przy-
padku powierzchni handlowych przez wiele godzin
wystawionych na obecnos$é poruszajgcych sie i wcigz
naptywajgcych klientéw. Trwatosc i skutecznosc¢ dezynfe-
kcji mozna osiggng¢ dzieki nanoczasteczkom srebra -
pierwiastkowi wystepujgcemu w przyrodzie.

Nanoczgsteczki srebra wystepujg naturalnie w przyrodzie
jako pierwiastki Sladowe w wodzie, powietrzu i glebie.
Chorobotwdrcze mikroorganizmy nie s w  stanie
sie uodporni¢ na ich dziatanie, jednak zanieczyszczenie
srodowiska srodkami syntetycznymi (np. chemia przemy-
stowg, ktorej uzywa sie do czyszczenia) powoduje
strgcanie nanoczasteczek srebra i w efekcie zachwianie
naturalnej rownowagi ekologicznej.

Ekologiczne produkty na bazie wody z czasteczkami
nanosrebra  posiadajg  wtasciwosci  antybakteryjne,
antygrzybiczne, przeciwwirusowe oraz, CcO wazne,
dziatajg na formy przetrwalnikowe mikroorganizmow.

Dodatkowym efektem ich dziatania jest ponadto
neutralizacja przykrych zapachow bedacych wynikiem
bakteryjnego i grzybiczego rozktadu czastek orga-
nicznych.

Koloid srebra ECOsilver®, produktu firmy, ktoérg
reprezentuje, to srebro czasteczkowe, posiadajgce
neutralne PH:7,5. Nie powoduje zatem reakcji utleniania,
niszczenia powierzchni oraz reakcji uczuleniowych
lub dermatologicznych uzytkownikdw. Nie zawiera
parabendw, chloru, alkoholu, nadtlenku  wodoru
i substancji utleniajgcych powierzchnie oraz powo-
dujacych ich szybszy proces starzenia. Nie wptywa
negatywnie na ludzi i ekosystem. Dziata skutecznie
i aktywnie w dtugim okresie, nawet po odparowaniu.
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Nie zawiera: parabendw, alkoholu, chloru i substancji syntetycznych o duzej reaktywnosci

»

Srodek do dezynfekcji

5 min. 60 min. 8h 24 h 7 dni 30 dni

Czas aktywnego dziatania mikrobiologicznego

Szerokie zastosowanie nanosrebra ECOsilver®
w przestrzeni publicznej, takiej jak obiekty handlowe,
przy procesach mycia, impregnacji, zamgtawiania, przy
wydtuzonym aktywnym dziataniu ochronnym srebra
minimalizuje ryzyko wtdérnego zakazenia, zwieksza
bezpieczenstwo klientdw i pracownikdéw oraz daje trwate
efekty.
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Anna Piaskowska
Securitas Polska

Obowigzek zapewnienia
pracownikom bezpieczenstwa.
Profilaktyka i zwalczanie zakazen

Zagrozenia  wynikajgce z  epidemii  koronawirusa
SARS-CoV-2 spowodowaty koniecznos¢ podjecia przez
pracodawcow dziatann zmierzajacych do ograniczenia
zwigzanych z nimi ryzyk.

Kazdy pracodawca, zgodnie z polskim prawem (art.207
§ 2 oraz art. 304 kp), zobowigzany jest do zapewnienia
osobom pracujagcym bezpieczenstwa i ochrony zdrowia
poprzez stworzenie bezpiecznych warunkow pracy.
Oznacza to miedzy innymi dokonanie oceny ryzyka
zawodowego oraz stosowanie niezbednych srodkdw
profilaktycznych zmniejszajagcych to ryzyko (art.226
pktlkp). Pracodawca powinien zatem podejmowacd
dziatania zmierzajace do ochrony pracownikow przy
odpowiednim wykorzystaniu osiggniec¢ nauki i techniki.

Zabezpieczenie miegjsc pracy przed SARS-CoV-2 oraz
innymi patogenami, wynika zatem w pierwszej kolejnosci
z obowigzkdéw pracodawcy i ma na celu zapewnienie
bezpieczenstwa | ochrony zdrowia. Dodatkowo,
Swiadoma i odpowiednia komunikacja takich dziatan
znaczaco polepsza komfort pracy i ma pozytywny wptyw
na samopoczucie pracownikdéw. Jakie zatem dziatania
w ramach profilaktyki i zwalczania zakazern warto
podjgc?

Przede wszystkim warto wykonac¢ dekontaminacje
prewencyjng powierzchni biurowych, w tym aneksow
kuchennych, pomieszczen sanitarnych, magazynowych
i technicznych. Dekontaminacja oznacza bezpieczne
dla ludzi, wyposazenia | srodowiska odkazanie
powierzchni i powietrza, ktore jest skuteczne rowniez
W  miejscach trudnodostepnych lub niedostepnych
podczas manualnej dezynfekcji.



Skutecznos¢ dekontaminacji oferowanej przez Securitas
okresdlana jest na najwyzszym mozliwym poziomie
log-6 (99,999999%). W wyniku odkazania niszczone
sg formy wegetatywne drobnoustrojéw, pratki gruzlicy,
enterowirusy, wirus grypy ludzkiej oraz SARS-CoV-19,
grzyby, drozdze, plesn, spory, zarodniki i superbakterie
MDR.

Rozpatrujgc metody eliminacji patogendw wirusowych,
nalezy wzigé¢ pod uwage witasciwosci stosowanego
srodka. Produkty biobodjcze, do ktorych zaliczaja
sie srodki do dezynfekcji, powinny posiada¢ wydane
przez Prezesa Urzedu Rejestracji Produktéw Leczniczych,
Wyboréw  Medycznych i Produktéw  Biobodjczych,
pozwolenie na obrot produktem biobdjczym na terenie
Polski lub wydawane na okres nieprzekraczajgcy 180 dni
pozwolenie na udostepnianie | stosowanie produktu
biobdjczego oraz karte charakterystyki produktu, zgodna
z rozporzadzeniem REACH.

Stosowany przez Securitas w procesie dekontaminacji
wzmochiony nadtlenek wodoru H,0,, wykazuje bardzo
szerokie spektrum dziatania. Odpowiednie stezenie
roztworu i zastosowanie metody zamgtawiania pozwala
na praktycznie catkowitg eliminacje patogenow tj. dekon-
taminacje wysokiego stopnia.

Zamgtawianie polega na rozproszeniu srodka
dekontaminacyjnego razem ze strumieniem powietrza
w postaci mikroskopijnych czastek submikronowych.
Powstajgca tzw. sucha mgta szybko rozprzestrzenia
sie i dociera do kazdego fragmentu przestrzeni. Metoda
ta mozna usuwac patogeny ze wszystkich powierzchni,
sprzetu elektrycznego, scian, sufitow, podtdg, a nawet
powietrza. Srodek dezynfekujgcy dociera do przestrzeni
niedostepnych podczas manualne] dezynfekcji oraz
charakteryzuje sie wysokg przenikalnoscig powierzchni
porowatych.

Dodatkowg =zaletg tej metody jest kroétki czas catego
procesu i dostepnos¢ pomieszczen juz po 30 minutach
od zakonczenia procesu dekontaminacji. Dodatkowym
plusem jest ograniczenie kontaktu cztowieka z prepara-
tami dzieki automatyzacji procesu.
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Dekontaminacja:

. ZNnaczgco ogranicza wystepowanie infekcji
bakteryjnych i wirusowych,

. stanowi najszybszg metode dezynfekcji,

. prowadzi do powstania bezpiecznych dla
Srodowiska produktow ubocznych (woda i tlen),

. jest w petni bezpieczna dla urzadzen
elektronicznych, materiatow wrazliwych na wilgo¢
oraz roslin.

Regularne wykonywanie dekontaminacji stanowi

doskonaty element profilaktyki nie tylko przeciwko
COVID-19. Proces dekontaminacji jest potwierdzany
odpowiednig dokumentacjg i certyfikatem.

Securitas

e
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Pawet Maj
Kastell

Bezpieczne centrum handlowe
z planem Smart Cleaning

Dla branzy centrow handlowych droga do nowej
normalnosci jest wyjatkowo wyboista. Zmaganiu z reper-
kusjami pandemii COVID-19 towarzyszy koniecznosé
przyspieszenia zmian, ktére zapewnia trwaty powrdt
klientow. Kluczem do tego, by klienci mogli chetnie
i swobodnie wrdci¢ do przestrzeni handlowych jest
bezpieczenstwo, ktorego zapewnienie wymaga
wspotpracy  witascicieli, zarzadcow, wynajmujgcych,
najemcow oraz wszystkich pracownikdw. Nieodtgcznym
elementem nowej strategii jest tez kompleksowe
podejscie do sprzatania i utrzymania higieny oraz stoso-
wanie sie do zasad, ktore zapewnig bezpieczernstwo
sanitarne.

Smart  Cleaning, unikatowy  system  zarzgdzania
czystoscig i higieng stworzony przez Kastell, to kom-
pleksowy plan higieny, opracowany na bazie innowa-
cyjnych urzadzen i technologii bezdotykowych.
Wdrozenie planu pozwala na podniesienie poziomu
higieny az o 70 proc. i optymalizacje kosztow sprzatania
na poziomie 15 proc.

W zapewnieniu poczucia bezpieczenstwa klientom i pra-
cownikom pomoze dezynfekcja wszystkich powierzchni
obiektu oraz srodki do dezynfekcji skory dostepne
we wszystkich strategicznych miejscach. Najlepiegj
sprawdzaja sie bezdotykowe dozowniki Kastell, rozpy-
lajgce preparat w formie przyjemnej dla uzytkownikow
mgietki. Urzadzenia umozliwiaja precyzyjne dawkowanie
preparatu, co z jednej strony zapewnia bezpieczenstwo,
z drugiej zas pozwala na racjonalne wykorzystanie
zasobow.

Przygotowujac centrum handlowe do nowych realiow
warto zrobi¢ krok dalej, planujgc odpowiednie Srodki
ochrony higieny w tazienkach i toaletach, gdzie znajduja
sie punkty styku, narazajgce ludzi na zakazenia krzyzowe.
Warto stosowac tam bezdotykowe dozowniki recznikdw
papierowych oraz podajniki mydta. Linia KastellSept
oferuje szeroki wybor dostosowanych do nich pre-
paratéw w formie zelu, ptynu, mydta i pianki.
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Nieocenione jest takze systematyczne czyszczenie
posadzek, schoddw, powierzchni ponadpodtogowych
i wyposazenia obiektu. Inwestycja warta rozwazenia
sg autonomiczne maszyny czyszczgce Kastell Robotics,
ktore wkraczajg tam, gdzie praca cztowieka jest
niebezpieczna badz utrudniona. Roboty Kastell Robotics,
w tym Ecobot Scrub 50, Ecobot Scrub 75, Ecobot Sweep
11 i Ecobot Sweep 40, dzieki wykorzystaniu algorytmow,
pozwalajg wykona¢ prace wydajniej i efektywniej.
Do réznych rodzajow powierzchni przydajg sie inne
urzgdzenia marki Kastell - parownice Kastell Evo do czy-
szczenia sucha mikroparg, bezprzewodowe odkurzacze
Kastell Velo, czy urzadzenia kompaktowe takie jak
Kastellmop Iub Kastell QuickMop. W ofercie firmy
znajdujg sie rowniez Kastell EscaTeq i RailTeqg - narzedzia
przeznaczone do codziennego mycia i konserwacji
schodow i chodnikow ruchomych wraz z poreczami,
pomagajace zapobiegad przenoszeniu bakterii i wirusdéw.
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Grzegorz Smereka
Impel System

Odmrazanie gospodarki -
jak radzi¢ sobie po otwarciu
galerii handlowych?

Juz od ponad roku mierzymy sie pandemig COVID-19,
kolejnymi falami zachorowan na SARS-CoV-2, nowymi
mutacjami wirusa, wprowadzanymi przez rzad obostrze-
niami, a ostatnio odmrazaniem kolejnych sektorow
gospodarki. Rzeczywistos¢ sprawita, ze utrzymywanie
czystosci w galeriach handlowych nabrato zupetnie
nowego znaczenia. Klienci obiektow handlowych
oczekujg, aby przestrzen, w ktérej przebywaja byta
bezpieczna pod wzgledem sanitarnym.

Podstawa jest dezynfekcja
Grupa Impel - dostawca ustug outsourcingowych dla biz-
nesu, juz od poczatku epidemii odnotowuje wzmozone
zainteresowanie ustugami dezynfekcji wsrod zarzadcow
takich obiektow jak galerie, centra handlowe czy mniejsze
sklepy. Obecnie klienci majg dostep do szerokiego
zakresu metod dezynfekcji - od manualnej, po ozono-
wanie, zamgtawianie czy dezynfekcje przez opryskiwanie.
Stosowane metody dobierane sg indywidualnie do sy-
tuacji, typu obiektu czy kubatury pomieszczenia. Istotne
jest, czy dezynfekcja ma charakter interwencyjny,
po wykryciu ogniska zakazenia, czy tez klient zleca ja,
aby zabezpieczyc przed wirusem pracownikow i klientéow
obiektu. Przy wyborze metody dezynfekcji wazny takze
jest rodzaj dezynfekowanych powierzchni oraz to,
czy w czasie wykonywania ustugi w pomieszczeniach
przebywaja ludzie.
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Nowa metoda dezynfekcji dla obiektéw handlowych
Idealnym rozwigzaniem dla galerii handlowych jest
dezynfekcja elektrostatyczna, podobna do metody za-
mgtawiania. Wykorzystanie w procesie elektrostatyki
umozliwia osiggniecie zdecydowanie szybszych rezul-
tatéw i dotarcie do nawet najtrudniej dostepnych miejsc
w odkazanych pomieszczeniach. Ta metoda jest idealna
do dezynfekcji stref typu food court, ciggdow
komunikacyjnych, pomieszczenn administracyjnych oraz
przestrzeni handlowych, gdzie wazna jest mozliwoscé
natychmiastowego dostepu do  dezynfekowanego
pomieszczenia.

W procesie dezynfekcji elektrostatyczne] specjalistyczne
urzadzenia nadajg tadunek elektryczny kropelkom
roztworu odkazajgcego, przez cO sg one przyciggane
przez dezynfekowang powierzchnie. Dzieki temu, ze nie
potrzeba duzo czasu na osadzenie sie substancji na po-
wierzchniach, jest to metoda dobra dla obiektow
charakteryzujgcych sie wzmozonym ruchem klientow.
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Jolanta Sergot-Kowalska
Program Gwarant Czystosci i Higieny

Gwarancja czystosci - certyfikacja
firm swiadczacych ustugi dla
centrow handlowych

Zarzadcy centrow handlowych korzystajg z ustug specja-
listycznych firm konkurujgcych miedzy sobg na réznym
poziomie. Zeby w tym wyscigu cen, czasu realizacji czy
innowacyjnosci nie straci¢ z oczu jakosci wykonania
ustugi, warto (na prawde warto) zwraca¢ uwage na cer-
tyfikacje podwykonawcow.

Certyfikat Gwarant Czystosci i Higieny nadawany przez
TUV Rheinland Polska Sp. z 0.0. daje zarzadcy obiektu
handlowego pewnosdé, ze firma, ktdrag wybrali Swiadczy
ustugi najwyzszej jakosci. Aby uzyskacd certyfikat firmy
sprzatajgce sy poddawane staranne] ocenie oparte;
o szerokie spektrum kryteriow. Eksperci TUV Rheinland
Polska drobiazgowo weryfikujg stosowane technologie,
kwalifikacje personelu, wiarygodnosc¢, bezpieczenstwo
i higiene pracy oraz bezpieczenstwo informacji.

Podobnie jak norma 1SO 9001, Gwarant Czystosci
i Higieny odnosi sie do zarzadzania, jest jednak
programem ukierunkowanym na problemy branzy
czystosci i pozwala na ocene, czy procedury konkretnego
oferenta ustug czystosci sg adekwatne do oczekiwan
zarzadcow obiektu.

QUALITY

CONTROL




Korzysci dla centrow handlowych korzystajgcych z ustug
firm sprzatajgcych posiadajacych certyfikat jakosci
,Gwarant Czystosci i Higieny”:

. Pewnos¢, ze sSwiadczone w obiekcie ustugi
sprzatania bedg statej, wysokiej jakosci;

. Wspodtpraca z profesjonalnie  przygotowanym
ustugodawcya - firma, ktora posiada przewidywalne
i weryfikowalne procedury zarzgdzania i jest

w stanie wpisac sie w oczekiwania zarzadcy;

. Gwarancja czystosci jako forma budowania dobrego
wizerunku obiektu wsrod klientow i pracownikow;

. Wzrost konkurencyjnosci obiektu na lokalnym
rynku; Wptyw na propagowanie idei utrzymania
czystosci oraz bezpieczenstwa, takze w kontekscie
epidemicznym;

. Zwiekszenie zaufania wsrod klientéw i kontra-
hentow.

Zachecamy do uwzgledniania certyfikatu Gwarant
Czystosci i Higieny przy wyborze ustugodawcow
z branzy czystosci oraz do statego monitorowania jakosci
ustug czystosci na terenie obiektow.
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