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Obowigzujacy w centrach handlowych rygor sanitarny - poréwnanie krajowych
i miedzynarodowych regulacji

Centra handlowe byty i sg przygotowane do bezpiecznej obstugi klientéw, bedac jednymi
z najbezpieczniejszych miejsc publicznych w czasach pandemii.

*  Przeprowadzono szereg inwestycji w srodki bezpieczenstwa:

stosowanie zasady DDM
egzekwowanie zgodnych z regulacjami zachowan klientow (noszenie maseczek, dezynfekcja rak)

staty, biezgcy monitoring odwiedzalnosci

O O O O

liczne dziatania informacyjne i edukacyjne kierowane do klientéw

* Minimalna skala zakazen wsrdd pracownikéw centrow handlowych - od maja nie przekroczyta 1 promila.
* Nie odnotowano przypadkow z transmisjq wirusa na wspoétpracownikow i klientéw.

*  Polskie zasady bezpieczenistwa wypracowane przez MRPiT oraz GIS na tle miedzynarodowych (World Health Organization , Safe Shopping Centers ) s3 bardziej szczegétowe i
kompleksowe

Ministerstwo Rozwoju, J//@b \\‘\) World Health SAFE
Pracy i Technologii V\L\é—?@ Organization SSC SHOPPING

CENTERS



https://www.gov.pl/web/rozwoj-praca-technologia/centra-handlowe
https://www.gov.pl/web/gis/covid-19-i-bezpieczenstwo-zywnosci-wytyczne-dla-przedsiebiorstw-sektora-spozywczego
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Nowe mozliwe rozwigzania w centrach handlowych, ktorych podstawowym celem jest ograniczenie
zgromadzen i zachowanie bezpiecznego dystansu

@ 1 osoba na 20 m.kw. na powierzchni centrum handlowego

@ Kontrolowanie liczby oséb przebywajgcych w centrach
A (nie tylko w sklepach)

Dzieci do lat 16 moga przebywac w obiektach handlowych pod opieka
rodzicow lub opiekundw prawnych — ochrona zwraca uwage

Zwiekszenie liczby dyspenseréw z ptynami dezynfekujgcymi

Wyznaczenie 0séb ochraniajgcych obiekt i patrolujgcych pasaze w
specjalny sposdb oznakowanych (patrol sanitarny) — dedykowanych do
pilnowania przestrzegania przez klientow zasad bezpieczeristwa — DDM

e Kazda wchodzaca osoba ma obowigzek dezynfekcji rgk

Dezynfekcja toalet i miejsc czesto dotykanych co godzine

@ Wydtuzenie godzin otwarcia centrow od poniedziatku do soboty (wtacznie)

2

Otwarcie centréw w niedziele, aby roztozy¢ ruch

g Wspotpraca z policjg — regularne patrole i kontrola wprowadzonych
ﬂ- zabezpieczen

Komunikaty gtosowe co 15 minut o tresci ustalonej z GIS, MZ
i policjg zabraniajgce zgromadzen

@ Zamkniete strefy relaksu i place zabaw dla dzieci
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Regulacja liczby klientow

N

Dystans fizyczny co najmniej 1,5 m

Oznakowanie podtogi w celu
zachowania dystansu fizycznego

N X X X
AN

Obowigzek zasfaniania ust i nosa

Zapewnienie mozliwosci zakupu
maseczek na terenie obiektu
handlowego

Uruchomienie jak najwiekszej liczby
wejsc¢ do obiektéw oraz
zlikwidowanie barier

Zainstalowanie mozliwie duzej liczby
pojemnikéw z ptynem v v
dezynfekcyjnym

Dezynfekcja co najmniej raz na
godzine stanowiska kasowego, lub \/
stanowiska obstugi.

LN N N N D W N N

X X X X


https://www.gov.pl/web/gis/covid-19-i-bezpieczenstwo-zywnosci-wytyczne-dla-przedsiebiorstw-sektora-spozywczego
https://prch.org.pl/pl/baza-wiedzy/118-publikacje-dot-covid-19?controller=com_rrrevents&start=20
https://www.gov.pl/web/rozwoj-praca-technologia/centra-handlowe
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Obowigzek noszenia przez klientéw w
sklepach rekawiczek jednorazowych ‘/ ‘/

lub dezynfekcja rak przed
rozpoczeciem zakupow.

Komunikaty skierowane do klientéw
dot. zachowania odlegtosci miedzy \/ \/
kolejnymi osobami

Okreslenie maksymalnej liczby osdb
mogacych przebywaé w windzie

Zachecanie do korzystania z
ptatnosci bezdotykowych v v

Rygorystyczne zasady w zakresie
wysokiej krotnosci wymiany
powietrza w obiekcie

N XN X X
N XN X X

Wprowadzenie odpowiednich

procedur dla personelu w zakresie

zwiekszonej czestotliwosci

czyszczenia i dezynfekcji, ze \/ \/ \/ \/
szczego6lnym uwzglednieniem toalet,

uchwytdw, poreczy klamek,

przyciskéw w windach etc.


https://www.gov.pl/web/gis/covid-19-i-bezpieczenstwo-zywnosci-wytyczne-dla-przedsiebiorstw-sektora-spozywczego
https://prch.org.pl/pl/baza-wiedzy/118-publikacje-dot-covid-19?controller=com_rrrevents&start=20
https://www.gov.pl/web/rozwoj-praca-technologia/centra-handlowe
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Dokfadne czyszczenie $rodkami
chemicznymi toalet przynajmniej 4
razy dziennie oraz rekomendacja dla
klientéw o koniecznosci ograniczenia
liczby osob przebywajgcych w
toaletach;

Codzienna, regularna, przynajmniej
2-krotna w ciggu dnia dezynfekcja
drzwi, schodéw ruchomych oraz
innych elementdéw infrastruktury
wspaolnej.

Regularna, nie rzadziej niz co
godzine, dezynfekcja powierzchni
dotykowych infrastruktury wspdinej:
klamek, poreczy, blatow.

Wywieszenie w toalecie instrukgcji
dotyczacej:

- mycia rgk

- dezynfekdji rak

- zdejmowania i zaktadania
rekawiczek

- zdejmowania i zaktadania maseczki

(&) vord Healt S-|speme L PR suwacnmon
WY Organization (| CENTERS HANDLOWYCH


https://www.gov.pl/web/gis/covid-19-i-bezpieczenstwo-zywnosci-wytyczne-dla-przedsiebiorstw-sektora-spozywczego
https://prch.org.pl/pl/baza-wiedzy/118-publikacje-dot-covid-19?controller=com_rrrevents&start=20
https://www.gov.pl/web/rozwoj-praca-technologia/centra-handlowe
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Obecna sytuacja branzy centrow handlowych

Apelujemy o petne przywrdcenie dziatalnosci galerii handlowych nie pdzniej niz od 30 listopada br.

c Przedtuzenie restrykcji dla handlu doprowadzi do bankructw wielu firm oraz likwidacji tysiecy miejsc pracy.

o Wyjatkowa struktura rynku handlu w Polsce na tle Europy — wiekszo$¢ generowanej przez polskich przedsiebiorcéw sprzedazy ma
miejsce w centrach handlowych (12,5 min kw. Powierzchni) — rynek ten w znacznej mierze tworzg polskie marki stanowigc az % rynku.

o W branzy centrow handlowych zatrudnionych jest ponad 400 tysiecy osob.

o W miesigcach marzec-maj 2020 r. branza odnotowata spadek obrotéw netto o ponad 17,5 mld zt. Ograniczenie handlu w listopadzie
bedzie oznaczac dla branzy strate obrotow w wysokosci okoto 8 mld ztotych. Wydtuzenie lockdownu na grudzien to tgcznie z
listopadem 20 miliardéw ztotych utraconych obrotéw.

o IV kwartat dla handlu jest decydujacy i stanowi ponad 30 proc. rocznych przychoddw — to w tym czasie kazdy przedsiebiorca realizuje
przychody, dzieki ktorym funkcjonuje i inwestuje w pozostatych okresach roku.

Takich strat nie udzwignie wiele firm, nie tylko handlowych, ale takze ustugowych powigzanych z branza.



POLSKA RADA
CENTROW HANDLOWYCH
POLISH COUNCIL

ZWIAZEK PRACODAWCOW
POLSKICH OBIEKTOW

4

ZWIAZEK POLSKICH
PRACODAWCOW

‘ PRCH'

HANDLOWYCH | PARTNEROW HANDLU | UStUG

OF SHOPPING CENTRES

Uniemozliwienie handlu w okresie przedswigtecznym moze doprowadzic¢
do znikniecia wielu podmiotow z rynku

Indeks obrotow (PLN/m?)

Sredni indeks obrotow L kw. 1 kw. Mkw. IV kw.

1400 (PLN;‘mz)
1200 2018 763 854 862 1,027
1000
800 2019 765 863 858 1,039
600 derdm Sredni % wzrostw
400 okr;r.;l:s?vf indeksw  grudniu vs w
200 Ifst grudniu okresie sty-list
Styczen Luty Marzec  Kwiecien Maj Czerwiec Lipiec Sierpien  Wrzesien Pazdziernik Listopad Grudzien 2018 839 1291 54%
2019 844 1287 52%
= 2018 m2019 m2020
Zrédio: Analiza PwC na podstawie Indeksu obrotéw (obroty najemcéw CH / GLA) raportowanego przez PRCH
Dynamika obrotéw w handlu detalicznym (ceny state; 2015=100)
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Zrédio: Analiza PwC na podstawie GUS
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