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U jak ustawa - rok 2018 w branzy
Zdominowaty tematy legislacyjne

W 2018 roku sytuacja na rynku retail w Polsce nie przy-
niosta wielkich zmian. Stabilna sytuacja rynkowa i duze
nasycenie sprawity, ze nowych obiektow przybywa
zdecydowanie mniej, a deweloperzy aktywni sg na
polu modernizacji centréw juz istniejgcych. Najwieksze
wyzwanie dla branzy stanowity tematy zwigzane z
otoczeniem prawnym.

Inwestycyjnie, rok 2018, przyniost 20 nowych obiek-
tow, a kilka zostato poddanych rozbudowie badz
modernizacji. Projekty te powstajg w duzej mierze w mnigjszych miej-
scowosciach, gdzie wciaz mozna zalesic¢ biate plamy na mapie Polski pod
wzgledem nasycenia.

Emocje wsrod uczestnikdw rynku w minionym roku wzbudzito na pew-
no spektakularne przejecie dwaoch obiektow potozonych przy ulicach
handlowych w Warszawie, Wars Sawa Junior przy ul. Marszatkowskiej
i biurowiec CEDET, dawnigj Centralny Dom Towarowy, potozony przy
Kruczej czy ogtoszone wczesniej przejecie portfela nieruchomosci M1,
Legislacyjnie rok 2018 byt niezwykle kluczowy dla branzy retail. Wpro-
wadzony zakaz handlu w niedziele, podatek od nieruchomosci komer-
cyjnych czy kwestie zwrotu podatku VAT od transakcji inwestycyjnych
nie schodzity z ust uczestnikdw rynku.

Blisko rok od wprowadzenia ustawy ograniczajacej handel w niedziele,
przychodzi czas na pierwsze rzetelne podsumowania i analizy. PRCH
przez ostatnie miesigce w ramach swoich dziatart monitorowato sytuacje
i kondycje branzy oraz angazowato sie w toczacy sie proces legislacyjny,
ktéry wydaje sie, nadal nie doczekat sie zamkniecia.

Inwestorzy z pewnym zaniepokojeniem obserwowali takze kwestie do-
tyczace zawirowan w sprawie podatku VAT od transakgcji. Szczesliwie dla
branzy, temat ten udato sie korzystnie rozwigzac takze dzieki aktywnosci
PRCH na tym polu.

Analizy przez nas prowadzone w ramach statutowej dziatalnosci PRCH
przystuzyty sie walnie do tego, aby gtos branzy centrow handlowych byt
styszany i respektowany wsrod instytucji publicznych.

Miniony rok to takze pozytywne informacje dla branzy. Informacja o wej-
sciu do Polski irlandzkiej sieci Primark elektryzowata nie tylko branzowe
srodowisko, ale takze byta bardzo pozytywna informacja dla klientéw
galerii. Rowniez pojawienie sie niemieckiej sieci Tedi zostato bardzo dobrze
odebrane przez rynek.

Czekajgce na branze w 2019 roku wyzwania to przede wszystkim, ko-
lejna zmiana w niedzielnych kalendarzach. W tym roku do dyspozycji
klientéw bedzie juz tylko jedna handlowa niedziela w miesigcu. Rosna-
ce nasycenie powierzchnig handlowa to kolejny element, ktory bedzie
determinowat sytuacje na rynku wraz z rosngca konkurencja o portfel
klienta. Nie mozna takze pomijac¢ tematu taczenia Swiata e-commerce
i handlu tradycyjnego. Na tym polu mozemy spodziewac sie zapewne
wielu ciekawych rozwigzan.

Inwestorzy z pewnoscia w dalszym ciggu bedg interesowac sie polskim
rynkiem, na ktérym nadal mozna znalez¢ atrakcyjne projekty i osiggnac
oczekiwang stope zwrotu z inwestycji w poréwnaniu do innych europej-
skich rynkow.

Ekonomiailegislacja to gtéwne tematy, wokot ktérych obracac sie bedzie
branza retail. Walka o klienta w czasach wzmozonej konkurencji oraz
odnalezienie sie w nowej ,niedzielnej” sytuacji stawiajg przed branza
wiele wyzwan.

Zapraszam do lektury
Radostaw Knap
Dyrektor Generalny, Cztonek Zarzadu Polska Rada Centrow Handlowych

L like Law - 2018 in the Industry
was dominated by the legislative
SSues

In 2018, the situation in the retail market in Poland
did not change considerably; because of the stable
market condition and high saturation, there were
definitely fewer new assets, while the developers
remained active in the field of redevelopment and
refurbishment. The biggest challenge for the indus-
try was the topics related to the legal environment.
In terms of investments, 2018 resulted in twenty
new assets, while a few were extended or modernised. These projects
are mostly developed in smaller towns, which still provide white spots
on the map of Poland in terms of saturation.

Among the exciting topics last year, there certainly was the spectac-
ular acquisition of two buildings located on high streets in Warsaw:
Wars Sawa Junior in  Marszatkowska street and the CEDET office
building, the former Central Department Store, located in Krucza
street, or the acquisition of the M1 portfolio announced earlier.

In legal terms, 2018 was critical for the retail industry. The introduced
Sunday trading ban, tax on commercial real estate, or the issue of
VAT refund on investment transactions were the topics of a heated
debate.

Almost a year after the introduction of the law limiting Sunday trad-
ing, the time has come for the first dependable conclusions and anal-
yses. For the past few months, PRCH has been monitoring the situ-
ation and the condition of the industry, and has been involved in the
ongoing lawmaking process, which still seems not to have reached
a closure.

With a dose of uncertainty, the investors have also been observing
the turmoil surrounding the VAT on transactions; luckily for the in-
dustry, the situation could be settled positively, also thanks to PRCH
activities in this respect.

The analyses we have conducted as part of PRCH’s statutory activ-
ities played a major role in making the voice of the shopping centre
industry heard and respected by public institutions.

The past year also brought some positive news for the industry. The
information about the Irish chain Primark entering Poland electrified
not only industry professionals, but also meant good news for shop-
ping centre customers. The market has also responded positively to
the expansion of the German chain Tedi.

The challenges awaiting the industry in 2019 include chiefly another
change in Sunday trading calendars. This year, shoppers will have
only one trading Sunday a month. The increasing retail density is an-
other element to determine the situation in the market, together with
the growing competition for consumers’ wallets. One cannot forget
about the merging worlds of e-commerce and brick-and-mortar re-
tail. There are many interesting developments in this field to be seen.
Investors will certainly remain interested in the Polish market, which
still offers attractive projects and yields compared to other European
markets.

Economy and law are the main topics that the retail industry will re-
volve around. The fight for the consumers at the times of increased
competition and getting accustomed to the new “Sunday” schedule
present many challenges for the industry.

Enjoy the reading
Radostaw Knap
General Director, Member of the Board Polish Council of Shopping Centres
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AKTUALNY STAN RYNKU CENTROW HANDLOWYCH W POLSCE
CURRENT GONDITION OF THE RETAIL MARKET IN POLAND

M. Czempiriska, W. Wojtczak, K. Okori, P Pierikos, P Dzikowska, M. Sadal, A. Zachara-Widfa

1.1. WSKAZNIKI MAKROEKONOMICZNE / MACROECONOMIC INDICATORS

PKB / GDP

51 1605t can

017 r. - szacunek wstepny /

initial estimate

\ac/ PKB 2018 / GDP 2018

wzrost o 4,90/0 W porownaniu
z 2017 r. - szacunek wstepny IV
kwartat 2018/

increase by 4.9% higher com-
pared to 2017 - initial estimate

PRZECIETNE WYNAGRODZENIE BRUTTO
W SEKTORZE PRZEDSIEBIORSTW
AVERAGE GROSS SALARY IN THE PRIVATE SECTOR

5 27490™

wzrost o 6,0% wobec grudnia 2017 /
increase by 6.0% compared to 2017

Grudzien / December 2018

&

Q4 2018 SPRZEDAZ DETALICZNA /
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® STOPA BEZROBOCIA REJESTROWANEGO warost 0 3990 rok do roku
| REGISTERED UNEMPLOYMENT RATE '

5 8%
] Grudzien / December 2018

Zrédto: GUS / Source: GUS (Central Statistical Office)

1.2 NOWOCZESNE ZASOBY HANDLOWE W POLSCE

Na koniec 2018 roku w Polsce istniato ponad 12 min m kw. powierzch-
ni handlowej (GLA) - uwzgledniajgc centra handlowe (tradycyjne,
specjalistyczne i mieszane), parki handlowe i centra wyprzedazowe.
W czasie ostatnich pieciu lat powierzchnia zasobow handlowych
w Polsce wzrosta 0 okoto 2,3 min m kw. Mimo niemal 20% wzrostu
wolumenu, struktura formatowa zasobdw pozostata niezmieniona,
tzn. centra handlowe stanowig 88% zasobow, parki handlowe 10%,
a centra wyprzedazowe 2% powierzchni handlowej.

Najwieksza dynamike wzrostu powierzchni handlowej w latach
2013-2018 odnotowat format parkéw handlowych, ktorych przybyto
prawie pot miliona m kw. (wzrost o okoto 60%). Najwiecej po-

(w cenach statych) /
increase by 3.9%0 vov (current prices)

Grudzien / December 2018

1.2 STOCK OF MODERN RETAIL SPACE IN POLAND

As of the end of 2018, in Poland there were nearly 12 million sgm of
retail space (GLA) - including shopping centres (traditional, specia-
lised and mixed-use), retail parks and outlet centres.

Throughout the past five years, the stock of modern retail space has
increased by about 2.3 million sgm. Despite a nearly 20% increase in
the volume, the format structure of the supply remained unchanged,
i.e. shopping centres still comprise 88% of the stock, retail parks - 10%,
and outlet centres - 2% of the total retail space.

The highest growth dynamics of retail space in the years 2013-2018
was recorded in the retail park format, whose total area increased
by nearly half a million sgm (an increase by about 60%). The least
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wierzchni parkow przybyto w miastach 200-400 tys. mieszkancow
oraz najmniejszych osrodkach, do 100 tys. - wzrosty odpowied-
nio o 78% i 67%. Podobnie wysoka dynamikg cechuje sie format
centrow wyprzedazowych, ktorych w ostatnich latach przybyto
prawie 90 tys. m kw., co stanowi 54% wzrost powierzchni tego
formatu w stosunku do 2013 roku. Warto tutaj zwrocic uwage na
fakt, ze 3/4 tej wielkosci stanowi powierzchnia centrow wyprzeda-
zowych otwartych w miastach mniejszych niz aglomeracje, czyli
200-400 tys.i1100-200 tys. To dzieki otwarciu pierwszych outletow
w Biatymstoku, Lublinie, Bydgoszczy i Rzeszowie. Powierzchnia
centrow handlowych zwiekszyta sie w tym czasie 0 1,7 min m kw.
(20% wzrost w stosunku do 2013), z tego 1 min m kw. w najwiek-
szych aglomeracjach. Beneficjentem rozwoju formatu centrow
handlowych sa réwniez miasta ponizej 100 tys. mieszkancow, gdzie
przybyto prawie pot miliona m kw. powierzchni centéw handlowych
w 50 obiektach otwartych w ostatnich pieciu latach w tego rodzaju
osrodkach miejskich.

Ryc. 1. Struktura lokalizacyjna
nieruchomosci handlowych na
koniec 2018 roku.

Graph 1. Location structure of
retail property as of the end
of 2018

&
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Zrédto: PRCH Retail Research Forum /
Source: PRCH Retail Research Forum

Centra handlowe wg lokalizacji
Il pot. 2013
Shopping centres by location
H2 2013

-
.

Shopping centres by location

retail park space was delivered in cities between 200,000-400,000
inhabitants and the smallest population centres - up to 100,000
inhabitants, with increases by respectively 78% and 67%. A similarly
high dynamics characterises the outlet centre format, whose space
in the past years increased by nearly 90,000 sgm, which is a 54%
growth of that format’s space compared to 2013. It is worth empha-
sizing that three quarters of that amount consists of the floorspace
of outlet centres opened in medium - and small-sized cities, namely
those with a population of 200,000-400,000 and 100,000-200,000.
This can be attributed to the openings of the first outlets in Biatystok,
Lublin, Bydgoszcz and Rzeszéw. The shopping centre space supply
increased at that time by 1.7 million sgm (a 20% increase compared
to 2013), of which Tm sgm in the largest agglomerations. Also towns
under 100,000 inhabitants benefit from the expansion of the shop-
ping centre format, with an increase in the shopping centre space
of nearly half a million sgm across 50 shopping centres launched
throughout the past five years in such population centres.

Ryc. 2. Poréwnanie struktury lokalizacyjnej poszczegdlnych formatéw handlowych na koniec 2013 oraz 2018 roku
Graph 2. Comparison of the location structure of each retail format as of the end of 2013 and 2018

Parki handlowe wg lokalizacji Centra wyprzedazowe

Il pot. 2013 wg lokalizacji Il pot. 2013
Retail parks by location Outlet centres by location
H2 2013 H2 2013

Centra wyprzedazowe
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Outlet centres by location
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e

Parki handlowe wg lokalizacji
Il pot. 2018
Retail parks
by location H2 2018

=




RESEARCH

||||||||il PRCH RETAIL
1B
FORUM

POWIERZCHNIA W BUDOWIE
2RI L AINISERER % SUPPLY UNDER CONSTRUCTION
I

280 000"

WSKAZNIK PUSTOSTANOW

won] VACANCY RATE WSKAZNIK NASYCENIA
E| 3 1 Y% R POWIERZCHNIA HANDLOWA
, 6P\ W POLSCE
®] RETAIL SPACE DENSITY
NOWA PODAZ / NEW SUPPLY 31 m k. GLA /1000 mieszkancaw
% 390 UUUm K. GLA sqm GLA /1000 inhabitants
sqm GLA

Zrédfo: PRCH Retail Research Forum / Source: PRCH Retail Research Forum

Mapa 1. Ogdlna Sita Nabywcza
Chart 1. General Purchasing Power
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1.3 WSKAZNIK POWIERZCHNI DO WYNAJECIA

Na przestrzeni ostatnich 6 miesiecy 2018 roku wskaznik pustosta-
noéw spadt o 0,1 punktu procentowego i w grudniu 2018 roku wy-
niost 3,1%. Na poziom wskaznika pustostanéw nadal wptyw maja
lokale, ktore w przesztosci zajjmowat Praktiker, cho¢ w wiekszosci
powierzchnie te zostaty zagospodarowane przez innego operato-
ra z sektora DIY (OBIl). Wptyw na pustostany miata tez siec¢ Piotr
i Pawet, ktdra zamyka swoje sklepy, a lokale te stopniowo wynaj-
mowane s przez innych operatorow z branzy spozywczej (np.
Biedronka, Stokrotka, Carrefour).

1.3 VACANCY RATE

Throughout the last six months of 2018, it dropped by 0.1
percentage points and amounted to 3.1% in December 2018.
The vacancy rate is still impacted by the units that used to be
rented to Praktiker, even though the majority of these spaces
were taken up by another DIY operator (Obi). The vacancy
rate was also influenced by the Piotr i Pawet chain, which is
closing its stores that are rented by other food operators (e.g.

Biedronka, Stokrotka, Carrefour).

Ryc. 3. Wskaznik powierzchni do wynajecia na gtéwnych rynkach handlowych w Polsce (Il pot. 2018)

Graph 3. Vacancy rate in major retail markets in Poland (H2 2018)
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Zrédto: CBRE, Colliers, Cushman & Wakefield, JLL, Knight Frank, Savills / Source: CBRE, Colliers, Cushman & Wakefield, JLL, Knight Frank, Savills
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Sposrod gtéwnych aglomeracji, najnizsze pustostany odnoto-
wano w aglomeracji szczecinskiej (0,9%) i warszawskiej (2,1%),
a najwiekszy udziat powierzchni niewynajetej zarejestrowano
w aglomeracji wroctawskiej (4,4%) i todzkiej (4,2%).

Najwyzszy wskaznik pustostanow sposréd miast o populadji
150-400 tys. mieszkancow zostat odnotowany w Czestochowie
(6,7%) i Lublinie (3,3%), natomiast najnizszy w Rzeszowie (1,1%)
i Olsztynie (1,0%).

1.4 NOWA PODAZ | POWIERZCHNIE HANDLOWE W BUDOWIE

W 2018 roku oddano do uzytku ponad 390 000 m kw. GLA. Pod
wzgledem skali nowej podazy, wynik z 2018 roku byt podobny do
osiggnietego w poprzednim roku. Najwiekszym i najbardziej wy-
czekiwanym projektem byto Forum Gdanisk (62 000 m kw. GLA).
Na podium uplasowaty sie rowniez Galeria Libero w Katowicach
(45 000 m kw. GLA) oraz Gemini Park Tychy (36 000 m kw. GLA).
Tuz za nimi znalazta sie Nowa Stacja Pruszkow (27 000 m kw. GLA).
Tylko te cztery inwestycje stanowity niemal potowe podazy zreali-
zowanej w 2018 roku.

Ponad 15% nowej podazy stanowity rozbudowy istniejacych projek-

tow. Wolumen ten to kontynuacja trendu obserwowanego juz od

Ryc 4. Powierzchnia w budowie wedtug lokalizacji
Graph 4. Space under construction by location
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Zrédto: PRCH Retail Research Forum / Source: PRCH Retail Research Forum

In the largest agglomerations, the lowest vacancy rate was
recorded in Szczecin agglomeration (0.9%) and Warsaw ag-
glomeration (21%), whereas the highest share of vacant spac-
es was recorded in Wroctaw agglomeration (4.4%) and todz
agglomeration (4.2%).

The highest vacancy rate among cities with a population of
150,000-400,000 was recorded in Czestochowa (6.7%) and Lub-
lin (3.3%), while the lowest - in Rzeszéw (11%) and Olsztyn (1.0%).

1.4 NEW SUPPLY AND RETAIL SPACE UNDER
CONSTRUCTION

Nearly 380,000 sgm GLA were delivered in 2018. In terms of
new supply, the result of 2018 was similar to the one achieved
in the previous year. The largest and most awaited project was
Forum Gdansk (62,000 sgm GLA). Next to the podium, there
are Galeria Libero in Katowice (45,000 sgm GLA) and Gemi-
ni Park Tychy (36,000 sgm GLA). Right behind them is Nowa
Stacja Pruszkow (27,000 sgm GLA). These four projects alone
comprised nearly half of the supply delivered in 2018.

More than 15% of the new supply comprised extensions of
existing projects. That volume follows the trend that could

Ryc 5. Powierzchnia w budowie wg formatéow
Graph 5. Space under construction by format

Tradycyjne centra handlowe
Traditional shopping centres

Parki handlowe
Retail parks

= Centra wyprzedazowe
Outlet centres

Tabela 1. Rozbudowy i przebudowy obiektéw zrealizowane w Il pot. 2018 roku

Table 1. Extensions and refurbishments in H2 2018

Miasto Nazwa obiektu

City Name

Zabrze CH Platan

Warszawa Atrium Targowek
Brzeg Park Handlowy Brzeg
Warszawa Atrium Reduta
Warszawa Atrium Promenada

Zrédto: PRCH Retail Research Forum / Source: PRCH Retail Research Forum

GLA rozbudowane Otwarcie
Extension GLA Opening
11000 Q4
8600 Q4
11000 Q4
5000 Q4
13200 Q4
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Mapa 2. TOP 10 otwar¢ w Polsce w 2018 roku
Chart 2. TOP 10 openings in Poland 2018
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Tabela 2. Pozostate otwarcia w 2018 roku
Table 2. The other openings in 2018

Miasto/City Nazwa/Name Rodzaj/Type GLA Otwarcie/Opening
Radom Galeria nad Potokiem Park handlowy / Retail Park 5200 Q1
Ostroteka Bursztynowa Park Park handlowy / Retail Park 5000 Q1
Zawiercie DL Shopping Centre Zawiercie Centrum handlowe / Shopping centre 5000 Ql
Gniezno Galeria Piastova Centrum handlowe / Shopping centre 9500 Q2
Otawa Park Handlowy Otawa Park handlowy / Retail Park 7500 Q2
Dabrowa Goérnicza Vendo Park Dabrowa Goérnicza  Park handlowy / Retail Park 7000 Q2
Warszawa Centrum Marszatkowska Centrum handlowe mixed-use / Shopping centre - mixed use 5500 Q2
Gubin Galeria Hosso Centrum handlowe / Shopping centre 10 000 Q4
Piaseczno N-Park Piaseczno Park handlowy / Retail Park 8000 Q4
towicz Premium Park towicz Park handlowy / Retail Park 5500 Q4

Zrédto: PRCH Retail Research Forum / Source: PRCH Retail Research Forum
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kilku lat na rynku centrow handlowych w Polsce. Analiza pokazata,
ze udziat rozbudowywanej powierzchni w rocznej podazy centrow
handlowych w Polsce w ostatnich 5 latach oscylowat wokot 15-20%,
a niekiedy nawet przekraczat te gorng granice. Dwie najwieksze roz-
budowy, ktore zostaty oddane do uzytku w 2018 roku to powigksze-
nie CH Platan w Zabrzu (0 1000 m kw. GLA) oraz | etap rozbudowy
Regionalnego Centrum Janki (010 000 m kw. GLA). Najwiekszg mo-
dernizacje przeszto centrum handlowe Atrium Promenada, gdzie
oddano do uzytku 13 200 m kw. GLA nowej powierzchni.

Ponad 70% nowej podazy zostato zrealizowane w najwiekszych
aglomeracjach. Byt to wynik niemal identyczny z zarejestrowanym
w 2017 roku. Pozostate okoto 30% zlokalizowane byto w miastach
matych (do 100 tys. mieszkancow; 23%) oraz srednich (100-400
tys. mieszkancow; 5%).

W grudniu 2018 roku w budowie pozostawato jedynie 280 000 m
kw. GLA nowoczesnej powierzchni handlowej, tj. o potowe mniej
niz w analogicznym okresie 2017 roku. Zdecydowana wiekszosc
tego wolumenu ma zostac¢ zakonczona w 2019 roku. Okoto s tej
podazy stanowi Galeria Mtociny w Warszawie (70 000 m kw.),
ktorej otwarcie zaplanowane jest na wiosne 2019 roku. tacznie
7 kolejnymi dwiema najwiekszymi inwestycjami - Starg Ujezdzal-
nig w Jarostawcu (26 000 m kw. GLA) i Color Parkiem w Nowym
Targu (25 000 m kw. GLA) - beda stanowity ponad 40% nowej po-
wierzchni w 2019 roku.

W 2019 roku oczekuje sie rowniez kontynuacji trendu rozbu-
dow. Okoto 15% podazy, ktorej realizacja zaplanowana jest na
2019 rok, stanowiag powiekszenia obiektow juz funkcjonujgcych
na rynku. Co wiecej, niektére z tych inwestycji to kolejne etapy
rozbuddéw (np. Il etap rozbudowy Regionalnego Centrum Janki
o dalsze 11000 m kw.).

1.5 NASYCENIE POWIERZCHNIA CENTROW HANDLOWYCH
ORAZ SILA NABYWCZA

Nasycenie powierzchnig centrow handlowych dla catej Polski
na koniec 2018 roku wyniosto 316 m kw./ 1000 mieszkancow.
Wzrost w stosunku do konca 2017 roku osiagnat 9,8 m kw./
1000 mieszkancow, z czego na drugie potrocze przypadt przy-
rost 0 4,4 m kw./ 1000 mieszkancow.

Podaz powierzchni na koniec 2018 roku zestawiona z Ogolng Sita
Nabywczg GfK okresla potencjat zakupowy przypadajgcy na je-
den metr istniejacej i budowanej powierzchni i wynosi 50 900 PLN
rocznie. Wartosc ta nie zmienita sie w stosunku do korica 2017 roku.

have been seen in the shopping centre market in Poland for
a few years. The analysis revealed that the share of extended
space in the total supply of shopping centre space throughout
the past five years was around 15-20%, and sometimes even
exceeded the latter. The two largest extensions to undergo
commissioning in 2018 were the extension of CH Platan in
Zabrze (by 11,000 sgm GLA) and the first phase of the extension
of Janki Regional Shopping Centre (by 10,000 sgm GLA). The
biggest refurbishment of 2018 was the modernisation of Atrium
Promenada (by 13,200 sgm GLA)

More than 70% of the new supply was developed in the larg-
est agglomerations. This number is almost identical to the one
recorded in 2017. The rest - around 30%, were located in small
towns (up to 100,000 inhabitants; 23%) and medium-sized cit-
ies (100,000-400,000 inhabitants; 5%).

In December 2018, there were only 280,000 sgm GLA of modern
retail space under construction, which is about half less than in
the corresponding period of 2017. A clear majority of that volume
is to be delivered in 2019. Around % of that supply can be attrib-
uted to Galeria Mtociny in Warsaw (70,000 sgm GLA), whose
opening has been scheduled for spring 2019. Together with two
largest projects - Stara Ujezdzalnia in Jarostawiec (26,000 sgm
GLA) and Color Park in Nowy Targ (25,000 sgm GLA) - they will
comprise over 40% of the new space volume in 2019.

2019 is expected to see the continuing trend of extensions.
About 15% of the supply to be constructed in 2019 will be attrib-
uted to extensions of projects already operating in the market.
Interestingly, some of these projects are further stages of exten-
sion (e.g. the 2nd expansion phase of Janki Regional Shopping
Centre by another 1,000 sgm GLA).

1.5 RETAIL SPACE DENSITY AND PURCHASING POWER

The shopping centre space density across Poland as of the
end of 2018 amounted to 306 sgm / 1,000 inhabitants. Com-
pared to the end of 2017, the increase was 9.8 sgm per 1,000
inhabitants, with the H2 recording an increase of 4.4 sgm per
1,000 inhabitants.

The retail space density as of the end of 2018, against the
GfK General Purchasing Power index, determines the pur-
chasing potential of one square metre of space in stock and
under construction at PLN 50,900 a year. This value has not
changed since the end of 2017.
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Ryc. 6. Srednie nasycenie powierzchnia centréw handlowych w m kw. na 1000 mieszkancéw w poszczegdinych klasach wielkosci miast
Graph 6. Average retail space density in sqm/1,000 habitants by city size category
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Zrédfo: PRCH Retail Research Forum / Source: PRCH Retail Research Forum

Srednia podaz powierzchni w o$miu najwiekszych aglome-
racjach osiggneta wartos¢ 680 m kw./ 1000 mieszkancow.
W kontekscie powyzszej podazy potencjat zakupowy przypa-
dajacy na 1 m kw. istnigjgcej i budowanej powierzchni wynosi
obecnie $rednio 54 900 PLN rocznie. Przed rokiem wartos¢ ta
byta 0 100 PLN nizsza.

Nalezy tez pamieta¢, ze Ogdlna Sita Nabywcza opisuje petne
mozliwosci konsumpcyjne, ktére nie ograniczajg sie jedynie do
zakupdw w centrach handlowych.

buildings under construction

W obiekty istniejgce /
buildings in stock

= Srednia dla miast z centrami
handlowymi = 639 m kw./
1000 mieszkancow /
average for cities with shop-
ping centres = 639 sqm/
1,000 inhabitants

miasta <100 tys. miasta z centrami

mieszkancow / handlowymi /
cities <100,000 cities with shopping
inhabitants centres

The average space supply in the eight largest agglomera-
tions reached 680 sgm /1,000 inhabitants. Against the above
supply level, the purchasing potential per one square metre
of space in stock and under construction is currently PLN
54,900 a year. Last year that value was PLN 100 lower.

Nevertheless, it is important to remember that General Pur-
chasing Power shows full consumption possibilities, which
are not limited only to buying in shopping centres.

Ryc. 7. Ogdlna Sita Nabywcza GfK na 1 m kw. powierzchni istniejacych i budowanych centréw handlowych w poszczegdlnych klasach wielkosci miast
Graph 7. Gfk Purchasing Power compared to retail space stock (existing and under construction) by city size category
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Zrédto: PRCH Retail Research Forum / Source: PRCH Retail Research Forum
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Ryc. 8. Srednie nasycenie powierzchnia centréw handlowych w m kw. na 1000 mieszkafncéw w poszczegdlnych klasach wielkosci miast
Graph 8. Average retail space density in sqm/1,000 habitants by city size category
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Ryc. 9. Srednie nasycenie powierzchnig centréw handlowych w m kw. na 1000 mieszkarcéw w najwiekszych aglomeracjach
Graph 9. Average retail space density in sqm/1,000 habitants in agglomerations
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1.6 TRANSAKCJE INWESTYCYJNE NA RYNKU CENTROW
HANDLOWYCH W POLSCE W 2018 ROKU

Sektor handlowy ustepuje miejsca biurom i magazynom

Podsumowanie

Rok 2018 byt rekordowy na polskim rynku inwestycji w sektorze
nieruchomosci komercyjnych. taczny wolumen transakcji prze-
prowadzonych w sektorach biurowym, handlowym, magazy-
nowo - logistycznym i hotelowym osiggnat prawie 7,3 miliarda
EUR, co stanowi wzrost o ok. 42% rok do roku. Tak wysoki rezul-
tat nie zostat dotychczas zanotowany na polskim rynku.

agglomeration agglomeration agglomeration

1.6 INVESTMENT TRANSACTIONS IN THE RETAIL MARKET
IN POLAND H2 2018

Retail sector gives way to offices and warehouses

Summary

2018 was a record-breaking year in the Polish market of in-
vestments in the commercial real estate sector. The aggre-
gate transaction volume in the office, retail, industrial and ho-
tel sector reached nearly EUR 7.3 billion, which is an increase
of about 42% (YoY). Such as high result has never been re-
corded before in the Polish market.
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Kwota przeznaczona przez inwestorow na zakupy w sektorze
obiektow handlowych osiggneta 2,5 miliarda EUR i byta 0 30%
wieksza niz 2017r. Jednak pod wzgledem udziatu w catkowitej
wartosci transakgcji przeprowadzonych w Polsce, sektor handlo-
wy odpowiadat za 34% wolumenu i oddat palme pierwszenstwa
segmentowi biurowemu, na ktory przypadto prawie 38%.

Dobry wynik 2018r. to w duzej mierze zastuga transakcji
obejmujacych portfele nieruchomosci handlowych. Juz na
poczgtku stycznia ub. r. zostata sfinalizowana transakcja na
kwote dotychczas nieraportowang w Polsce (ok. T miliarda
EUR), obejmujaca portfel 28 nieruchomosci dziatajacych
w roznych miastach (centra M1 oraz wolnostojgce hipermar-
kety i duze sklepy DIY). Nabywca tego portfela, konsorcjum
Chariot Top Group (Pimco, Oaktree oraz Redefine) odsprze-
dato nastepnie EPP cztery nieruchomosci z portfela za kwote
360 milionéw EUR.

W nowe rece trafit rowniez portfel o wielkosci blisko 72 000 m
kw. sktadajacy sie z trzech obiektow handlowych zlokalizowanych
w todzi (Centrum Guliwer), Toruniu (Centrum Bielawy) i Krakowie
(Centrum Czyzyny), za ktdre nowy wiasciciel, Newbridge, musiat
zaptaci¢ okoto 110 min EUR.

Wydarzeniem odbijajacych sie szerokim echem byt zakup za
301,5 min EUR przez Atrium European Real Estate od CBRE
Gl stotecznych budynkow Wars, Sawa, Junior czyli dawnych
domow towarowych, usytuowanych w prestizowej lokaliza-
cji w scistym centrum Warszawy. Oprocz flagowych sklepow
kilkunastu najbardziej popularnych marek, jak np. Zara, Re-
served, H&M, C&A, TK Maxx, CCC, Douglas, kompleks ten

miesci rowniez powierzchnie biurowa.

Najwieksza transakcja na pojedynczym obiekcie to przejecie przez
malezyjski Employees Provident Fund Galerii Katowickiej w Kato-
wicach z rak Meyer Bergman za ok. 300 min EUR. W Poznaniu
natomiast obiekt tzw. starszej generacji, King Cross Marcelin, na-
lezacy do Italian King Cross Group, zostat sprzedany za ponad 91
min EUR spotce EPP. Kolejna transakcja przeprowadzona na rynku
poznanskim to przejecie Galerii Malta. Z kolei w Olsztynie za 65
min EUR 100 proc. udziatdw w centrum handlowym Aura nabyta
spotka Rockcastle.

Pod wzgledem typow obiektdw bedacych przedmiotem transak-
¢ji, struktura byta zdywersyfikowana. Trend ten wyraznie nasilit sie
ciggu ostatnich dwdch lat. Oprécz duzych inwestorow o globalnym
zasiegu, polski rynek okazat sie rowniez interesujgcy dla mniejszych
graczy szukajacych optymalnych mozliwosci lokowania kapitatu.

The amount spent by investors for purchases in the retail
sector reached EUR 2.5 billion and was 30% higher than in
2017. However, in terms of the share in the total value of
transactions in Poland, the retail sector corresponded to
34% of the volume, and was second to the office sector, with
its 38%.

The good result of 2018 to a large extent can be attributed to
transactions including commercial property portfolios. Ear-
ly January 2018 saw the completion of a transaction worth
an amount previously unseen in the retail sector in Poland
(about EUR 1 billion) comprising of a portfolio of 28 proper-
ties in different cities (M1 shopping centres and stand alone
hypermarkets as well as large DIY stores). The buyer of that
portfolio, the Chariot Top Group consortium (Pimco, Oaktree
and Redefine) then sold four properties from the portfolio to
EPP for an amount of EUR 360 million.

A portfolio of nearly 72,000 sgm, consisting of three retail
schemes located in £6dz (Centrum Guliwer), Torun (Centrum
Bielawy) and Krakow (Centrum Czyzyny) went to Newbridge
for about EUR 110 million.

A widely commented event was the purchase of the Wars,
Sawa, Junior buildings, the former department stores situ-
ated in a prestigious location in the core centre of Warsaw,
by Atrium European Real Estate from CBRE Gl for EUR 301.5
million. Apart from flagship stores of several most popular
brands, such as Zara, Reserved, H&M, C&A, TK Maxx, CCC,
Douglas, the complex also houses office space.

The largest transaction concerning a single building was
the acquisition of Galeria Katowicka in Katowice from Mey-
er Bergman by Employees Provident Fund for about EUR
300 million. In Poznan, an older generation building King
Cross Marcelin, belonging to Italian King Cross Group, was
sold for more than EUR 91 million to EPP. Another trans-
action in the Poznan market was the acquisition of Galeria
Malta. In Olsztyn, on the other hand, Rockcastle purchased
100% of shares in the Aura shopping centre for EUR 65
million.

In terms of the type of assets subject to transactions, the
structure was diversified. This tendency has clearly grown
stronger over the past two years. Apart from large investors
with a global reach, the Polish market has also attracted mi-
nor players looking for optimum opportunities to invest. 2018
also saw transactions on retail parks (e.g. Zielony Targowek
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Ryc. 10. Wolumen inwestycyjny 2012 - 2018 - udziat poszczegdinych
sektoréw (w min EUR)
Graph 10. 2012 - 2018 investment volume - split per sectors

Ryc. 1. Stopy kapitalizacji za najlepsze obiekty handlowe
w Polsce, 2007-2018
Graph 11. Yields in prime retail assets in Poland 2007-2018
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W 2018 r. przedmiotem transakcji byty rowniez parki handlowe (np.
Zielony Targowek w Warszawie i Eden Park w Zgorzelcu), a takze
mate obiekty handlowe - centra handlowe, parki handlowe i tzw.
strip mall spetniajgce role ,,centrum zakupdw w sasiedztwie”. Przed-
miotem sprzedazy byty np. portfel matych parkow handlowych
HopStop w Radomiu, Zamosciu i Warszawie, Galeria Avangarda
w Bartoszycach, Galeria E w Grajewie czy Centrum Max w Tarnowie.

Nalezy podkresli¢, ze oprocz gtéwnych rynkdw, inwestorzy do-
ceniali takze potencjat mniejszych miast, nawet o liczbie ponizej
50 tys. mieszkancow, gdzie mate obiekty handlowe oferujg moz-
liwosc lokowania kapitatu na atrakcyjnych warunkach oraz wyka-
ZUja sie potencjatem wzrostu w perspektywie sredniookresowe;.
Stad zakupy w takich miejscowosciach jak np. Radomsko, Olecko,
Radzyn Podlaski, tomza, Puck, Grajewo, Bartoszyce.

W stosunku do konca 2017r, w ciggu 2018r. stopy kapitalizacji za
najlepsze obiekty handlowe ulegty wyraznej kompresji z ok. 5,00%
do obecnych ok. 4.25%, co swiadczy o zaufaniu do kondycji sekto-
ra handlowego jak i catego rynku polskiego.

Trendy

W perspektywie sredniookresowej zainteresowanie inwestorow
rynkiem w Polsce nadal bedzie dos¢ wysokie. Sprzyja temu po-
zytywna kombinacja czynnikow ekonomicznych i sektorowych
takich jak stabilna gospodarka, wysoki wzrost ekonomiczny, dobre
prognozy ekonomiczne, wzrost sity nabywczej i sprzedazy deta-
licznej oraz wcigz atrakcyjne stopy kapitalizacji.

Trzeba jednak podkresli¢, ze w 2019 r. nie s raczej spodziewane
w segmencie handlowym zakupy na tak duza skale, gtdwnie ze
wzgledu na generalng awersje inwestorow do zakupu aktywow

2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Zrddfo: BNP Paribas Real Estate / Source: BNP Paribas Real Estate

in Warsaw and Eden Park in Zgorzelec), as well as small retail
facilities - shopping centres, retail parks and so-called strip
malls, which serve as convenience shopping centres. The
scope of transactions included, e.g. a portfolio of small re-
tail parks HopStop in Radom, Zamos¢ and Warsaw, Galeria
Avangarda in Bartoszyce, Galeria E in Grajewo or Centrum
Max in Tarnow.

It is worth emphasizing that apart from the main markets, in-
vestors also appreciated the potential of smaller towns, even
those with a population under 50,000 people, where small
retail assets offer a possibility of investing on attractive terms
and display a growth potential in the medium term. Hence
acquisitions in towns such as Radomsko, Olecko, Radzyn
Podlaski, tomza, Puck, Grajewo, Bartoszyce.

Compared to the end of 2017, throughout 2018 yields for the
prime retail schemes have undergone compression from
around 5.00% to the current 4.25%, which is a sign of trust in
the condition of the retail sector and the entire Polish market.

Trends

In the medium term, the interest of investors in the Polish market
will remain quite high. This is encouraged by a positive combi-
nation of economic and sector-related factors, such as stable
economy, high economic growth, good economic forecasts,
increasing purchasing power and retail sales as well as still at-
tractive yields.

However, it is important to stress that 2019 is not expected to
see such a large scale of acquisitions in the retail sector, mostly
due to the general aversion of investors to purchasing retail as-
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handlowych. Na globalne trendy dotykajgce segment handlu sta-
cjonarnego, jak wptyw sektora e-commerce czy zmieniajace sie
zwyczaje zakupowe konsumentow, w Polsce dodatkowo nakfada
sie niepewnos¢ wynikajgca z zaostrzenia przepisow zakazujgcych
handlu w niedziele.

1.7 INDEKS OBROTOW ORAZ ODWIEDZALNOSCI
W CENTRACH HANDLOWYCH 2018 W ROKU

Dane dotyczace odwiedzalnosci centrow handlowych jak
i Srednich obrotow tych obiektéw pochodzg z analiz realizo-
wanych w ramach projektu PRCH Database, ktory cyklicznie
bada dwa wskazniki: Footfall Trends Index oraz Turnover Index.
Pierwszy z nich ukazuje dynamike odwiedzin klientow cen-
trum handlowego miesigc do miesigca, a drugi Srednie obroty
w PLN na m kw. powierzchni GLA w podziale na szczegotowe
kryteria (regiony, kategorie handlowe etc.). PRCH Database
agreguje dane pochodzace z obiektow stanowigcych ponad
30% rynku pod wzgledem powierzchni GLA.

Dane analizujace srednig odwiedzalnosc centrow handlowych
w Polsce w 2018 roku pokazujg, iz nastgpit niewielki spadek
$redniej odwiedzalnosci wobec roku ubiegtego. Srednia mie-
sieczna odwiedzalnos¢ centrum handlowego w 2018 roku
wyniosta nieco ponad 370 tysiecy osob, co stanowi 4% mniegj
niz w roku 2017. Spadek ten wynika w duzej mierze z wprowa-
dzonego od marca ubiegtego roku ograniczenia handlu w nie-
dziele. Jak co roku, widoczna jest sezonowos¢ tego wskaznika
- znaczny spadek wartosci w lutym, a najwieksze wartosci no-
towane w grudniu. W grudniu 2018 roku wskaznik ten wynidst
prawie 476 tysiecy 0séb - to az 27% wiecej od Sredniej z cate-
go roku. Oprocz tego zjawiska, widac rowniez wyraznie efekt

Ryc. 12. Wskaznik Footfall Trends Index 2017-2018 miesigc do miesigca

(w tys)
Graph 12. Footfall Trends Index 2017-2018 month over month (in
thousands)
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Zrddto: PRCH Footfall Trendss Index/ Source: PRCH Footfall Trends Index

sets. Apart from global trends affecting the brick-and-mortar
retail, such as the impact of the e-commerce sector or chang-
ing shopping habits of consumers, Poland also faces uncer-
tainty resulting from the tightening of the Sunday trading ban
regulations.

1.7 TURNOVER INDEX AND FOOTFALL TRENDS IN
SHOPPING CENTRES IN 2018

The data on footfall in shopping centres as well as on average
turnover therein come from analyses carried out as part of
the PRCH Database project, which regularly studies two indi-
cators: Footfall Trends and Turnover Index. The former shows
the dynamics of consumer visits in a shopping centre month
over month, and the latter displays the average turnover in
PLN per a square metre GLA split into detailed criteria (by
region, by retail category, etc.). PRCH Database aggregates
data from above 30% schemes present on the polish market
(by sgm GLA).

The data analysing the average footfall in shopping centres
in Poland in 2018 show that there was a slight drop in the
average footfall compared to the previous year. The average
monthly footfall in a shopping centre in 2018 was slight-
ly above 370,000 people, which is 4% less than in 2017. To
a large extent, that drop is a result of the Sunday trading
limitations introduced in March 2018. As every year, the sea-
sonality of that rate can be observed - a major decrease in
February, with the highest results in December. In December
2018, the rate was nearly 476,000 people - it is as much as
27% more than the annual average. Apart from that phenom-
enon, there is also a clear effect of the introduction of the

Ryc. 13. Turnover Index - srednie obroty dla wszystkich kategorii
2017-2018 (PLN/m kw.)
Graph 13. Turnover Index - average turnover in all categories 2017-2018
(PLN/sgm)
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wprowadzenia zakazu handlu, ktéry widoczny jest w przypad-
ku wiekszosci miesiecy 2018 roku. Spadki obserwujemy po-
czawszy od kwietnia, a najwiekszy zanotowany zostat w lipcu
2018 roku - 6%.

Analizujac Srednie obroty generowane przez placowki w cen-
trach handlowych na 1 m kw. powierzchni GLA catorocznie wi-
dac niewielki spadek - na poziomie -0.8%. Ten niewielki spadek,
a raczej brak obserwowanego od kilku lat statego wzrostu, to
rowniez w duzej mierze efekt wprowadzenia ograniczenia han-
dlu w niedziele. Srednia z obrotéw we wszystkich kategoriach
handlowych wyniosta w 2018 roku 865 PLN/ m kw. GLA. Zdecy-
dowanie najwyzsze obroty odnotowane zostaty w grudniu - az
0 49% wyzsze niz Srednia z catego roku, a najnizsze w lutym
- 0 18% mniej niz $rednia z catego roku. To kontynuacja trendu,
ktory obserwujemy przy okazji Footfall Trends Index.

Mimo trudnosci, jakie wigzaty sie z wprowadzeniem ogranicze-
nia handlu w niedziele, ujmujgc analizy catorocznie - wiekszosc
kategorii notuje wzrosty lub brak zmian wobec roku ubiegte-
go. Najwiekszy wzrost wysokosci 10% obserwujemy w ramach
kategorii Dom i Wnetrze, a takze 8% w przypadku Ustug. Naj-
wiekszy spadek srednigj z obrotéw wobec sredniej z 2017 roku
widac¢ w przypadku kategorii Rozrywka - 8%. Spadek ten jest
jednak nieco wiekszy gdy zanalizujemy zmiane skumulowang
wobec poprzedniego roku - 11%.

Ryc. 14. Sredni miesieczny obrét w PLN/m kw. w 2018 roku
Graph 14. The average monthly turnover in PLN/sgm in 2018
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Sunday trading ban, which was most visible in April, visible in
most months. We observe decreases starting from April - the
biggest one in July 2018 - 6%.

Analysing average turnover generated by tenants in shop-
ping centres per 1sgm of GLA annually, a slight drop of about
-0.8% can be observed. That decrease, or perhaps the lack
of stable growth, which had been recorded in the past few
years, to a large extent is also the result of the introduction
of the Sunday trading restrictions. The average turnover in all
retail categories in 2018 amounted to PLN 865 / sgm GLA.
The highest turnover was recorded in December - as much
as 49% higher than the yearly average, whereas the lowest
could be recorded in February - 18% less than the annual av-
erage. This is a continuation of the trend we observe analys-
ing the Footfall Trends Index results.

Despite difficulties related to the introduction of the Sunday trad-
ing limitations, looking at yearly analyses - the majority of cate-
gories saw growths or no changes compared to the previous year.
The highest growth of 10% was recorded in the Household Appli-
ances & Accessories category, whereas in the case of Services it
was 8%. The highest drop of the average turnover compared to
the average of 2017 could be seen in the Entertainment category
- 8%. However, that decrease is much higher if we analyse cumu-
lative change compared to the previous year - 11%.
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KRAJOBRAZ PO BURLZY CZY CISZA PRZED KOLEJNA?
LANDSCAPE AFTER THE STORM OR CALM BEFORE ANOTHER?

A. Zachara-Widta, t. Marynowski

Po niemalze roku funkcjonowania ograniczenia handlu w niedziele w wersji ,,2+2”, branzy przychodzi zmierzy¢
sie z kolejnym wyzwaniem w postaci tylko jednej niedzieli handlowej w miesigcu i pojawiajacych sie ze strony
zwigzkow zawodowych postulatow o jeszcze bardziej restrykcyjne przepisy.

After nearly a year of the functioning of the Sunday trading restriction in the “2+2” formula, the industry is
about to face yet another challenge in the form of only one shopping Sunday a month, with postulates for the

introduction of even more restrictive regulations presented by the trade unions.

W ubiegtorocznym badaniu nastrojow w branzy centréw han-
dlowych, to wtasnie wprowadzenie ustawy ograniczajacej handel
w niedziele byto wskazywane jako najwieksze wyzwanie oraz naj-
wieksza trudnosc, z jakg przyjdzie sie branzy borykac w 2018 roku.
Obawiano sie przede wszystkim wptywu nowych regulacji na obroty,
na wskazniki odwiedzalnosci, a takze na kwestie pracownicze.

Od marca 2018 roku mielismy do czynienia z zakazem handlu
w drugaq i trzecig niedziele miesigca, co oznaczato srednio 2 na
4 niedziele handlowe w miesigcu. Bywaty jednak miesigce, gdzie
liczba niedziel z zakazem handlu byta wieksza. Od stycznia tego
roku weszty w zycie kolejne zapisy ustawy pozwalajgce na handel
jedynie w ostatnig niedziele miesigca.

According to the last year’s study of sentiment in the shopping
centre industry, the introduction of the act of retail trade lim-
itation on Sundays was quoted as the biggest challenge and
the greatest difficulty to face in 2018. The respondents were
primarily afraid of the effect the new regulations would have
on turnover, footfall, and employment issues.

Starting from March 2018, the Sunday trading ban applied on
every second and third Sunday of a month, which meant 2 out
of 4 shopping Sundays a month on average. However, there were
months, when the number of non-trading Sundays was higher.
As of January this year, new provisions of the law entered into
force, allowing for shopping only on the last Sunday of a month.
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Przeanalizowalismy dane dotyczgce obrotow oraz odwiedzal-
nosci centrow handlowych za pierwsze 10 miesiecy obowigzy-
wania ustawy (marzec-grudzien 2018). Przedstawione wnioski
pochodzg z analiz danych zbieranych w ramach projektu PRCH
Database - PRCH Turnover Index oraz PRCH Footfall Trends
Index. Oba indeksy prowadzone sg przez PRCH od wielu lat
i prezentujg dane pochodzgce z obiektéw stanowigcych ponad
30% rynku pod katem powierzchni GLA.

Analizy poszczegdlnych miesiecy w ujeciu rok do roku pokazuja, ze
w pierwszym okresie, najwieksze spadki w obrotach w badanych
centrach handlowych miaty miejsce w lipcu 2018 (-6% rok do roku),
anastepnie w maju i kwietniu - po 4%. Kwiecien byt miesigcem szcze-
golnym - tylko 1niedziela na 5 byta niedzielg handlowa. W czerwcu
wyniki nieco wzrosty wobec roku poprzedniego, aby ponownie
zanotowac 4% spadki w sierpniu, wrzesniu oraz pazdzierniku.

Zmiana skumulowana za okres marzec-grudzieri 2018 wobec tego
samego okresu roku poprzedniego wyniosta jednak jedynie -2%.
Oznacza to, ze sumarycznie obroty centrow handlowych w tym
okresie w 2018 roku byty 0 2% nizsze niz w tym samym okresie
w roku 2017. Biorac pod uwage, ze ustawa ograniczajgca handel
w niedziele zmniejszyta liczbe dnihandlowych w tym okresie az 0 23
dni, spadek nie wydaje sie az tak znaczacy. Mozna wnioskowac, ze
czes¢ obrotdw generowanych przez centra handlowe w niedziele
przeniosta sie na inne dni tygodnia - przede wszystkim na pigtek
oraz sobote. Teze te potwierdzajg badania, jakie PRCH zrealizowato
wsrod konsumentow dotyczgce zwyczajow zakupowych obserwo-
wanych po wprowadzeniu ograniczenia handlu w niedziele. Wyniki
tych badan pokazujg, ze w sumie u ponad 60% badanych czesto-
tliwosc odwiedzania centrow handlowych w ujeciu tygodniowym

Ryc. 15. Obroty ogdtem we wszystkich kategoriach handlowych - zmia-
na rok do roku; marzec-grudzien 2018

Graph 15. Turnover in total in all retail categories - YoY change;
March-December 2018
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We have analysed data on turnover and footfall trends in shop-
ping centres in the first 10 months after the law becoming
effective (March-December 2018). Presented conclusions are
the result of the analysis of data collected as part of PRCH
Database - PRCH Turnover Index and PRCH Footfall Trends
Index. Both indexes have been kept by PRCH for many years
and present data coming from schemes that present more
30% of polish market (by sgm GLA).

The analysis of each month YoY shows that the highest de-
crease in turnover in analysed shopping centres took place
in July 2018 (-6% YoY), then April and May (-4% YoY). April
was a special month - only 1 Sunday out of 5 was a shopping
Sunday. In July turnover increased slightly compared to the
previous year, only to record a 4% drop in August, September
and October.

The cumulative change in March-December 2018 compared
to the same period in the previous year was only -2%. This
means that in total, turnover of shopping centres in that
period in 2018 was only 2% lower than in the same period in
2017. Given the fact that the act of retail trade limitation on
Sundays has reduced the number of shopping days in that
period by as many as 23 days, the decrease does not seem
significant. It appears that a part of the turnover generated
by shopping centres on Sundays migrated to other weekdays
- especially Friday and Saturday. This thesis is confirmed by
a survey of shopping habits observed after the introduction
of Sunday trading restrictions. According to the survey, in the
case of more than 60% of the respondents, the frequency
of shopping centre visits on a weekly basis did not change.

Ryc. 16. Zmiana skumulowana marzec - grudzier 2018

vs marzec - grudzien 2017 dla poszczegolnych kategorii handlowych
Graph 16. Cumulative change for March-December 2018

vs March- December 2017 in individual retail categories
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nie zmienita sie. Rzadsze odwiedzanie centrow handlowych czy
tez czestsze realizowanie zakupow przez internet zadeklarowato
jedynie 16% badanych. Jednoczesnie az 80% badanych wskazuje,
Ze zauwaza znaczacy wzrost liczby klientdw w pigtki oraz soboty,
szczegolnie te poprzedzajace niedziele z zakazem handlu.

Warto przyjrzec sie bardziej szczegdtowo wynikom dla poszczegol-
nych kategorii handlowych analizowanych w ramach PRCH Turno-
ver Index. W analizowanym okresie marzec-grudzien 2018, cztery
sposrod osmiu analizowanych kategorii handlowych zanotowaty
wzrosty w ujeciu rok do roku - kategoria Dom i Wnetrze (+9%),
Ustugi (+5%), Zdrowie i Uroda (+2%) oraz Restauracje/Food courty
(+1%). Zdecydowanie najwieksze spadki w zwigzku z wprowadze-
niem ograniczenia handlu w niedziele widac¢ w przypadku kategorii
,Rozrywka” do ktorej zaliczamy takie miejsca jak kina, kregielnie, sale
zabaw itp. Zmiana skumulowana za okres marzec-grudzien 2018
wobec roku poprzedniego to w przypadku tej kategorii az -15%.
Spadek ten jednak nie dziwi. To wtasnie te miejsca sq odwiedzane
przez klientdw centrow handlowych w weekendy - zazwyczajjednak
przy okazji robienia regularnych zakupdw. Spadek ten jest znaczg-
cy mimo faktu, iz w zdecydowanej wiekszosci oferta rozrywkowa
w centrach handlowych jest w niedziele objete zakazem w pemni
dostepna dla klientéw.

Efekt wprowadzenia ograniczenia handlu w niedziele widad rowniez
w przypadku wynikdw odwiedzalnosci. Analizujgc kolejne miesigce
w okresie marzec-grudzien 2018 sredni spadek w ujeciu rok do roku
wynosi 4% - najwiekszy odnotowany zostat w kwietniu (- 9% wobec
roku poprzedniego). Zmiana skumulowana za okres marzec-grudzien
2018 wyniosta rowniez -4%. Oznacza to, ze w 2018 roku w okresie
marzec-grudzien centra handlowe odwiedzito 0 4% klientéw mniej
niz w analogicznym okresie w 2017 roku. Wiekszy spadek od tej
Sredniej obserwujemy rowniez w lipcu 2018 roku - spadek 0 8% rok do
roku. Wieksze spadki od sredniej widac przede wszystkim w dwaoch
regionach: Potudniowym oraz Péthocno-Zachodnim.

Miniony rok pokazuje, ze branza centréw handlowych podjeta sze-
reg dziatan, majacych na celu zniwelowanie negatywnego skutku
wprowadzenia ustawy o ograniczeniu handlu w niedziele. Zarzadcy
decydowali sie na roznego rodzaju rozwigzania, ktore okazaty sie
skuteczne. Bardzo istotnym elementem tych dziatan byty dziatania
promocyjne i komunikacyjne dotyczace przede wszystkim aktywnego
informowania klientéw na temat kalendarza niedziel oraz oferty jaka
w tych dniach jest dla nich dostepna. Wiekszos¢ centréw handlo-
wych zdecydowata sie na otwarcie swoich obiektow z dostepng
oferta rozrywkowa, gastronomiczng i ustugowa. W przypadku czesci
obiektow mielismy do czynienia z wydtuzeniem godzin otwarcia
w dni poprzedzajgce niedziele niehandlowe.

Rarer visits to a shopping centre or more frequent online
shopping were declared only by 16% of the surveyed. At the
same time, as many as 80% of the respondents claim that
they observed a considerable increase in the number of shop-
pers on Fridays and Saturdays, especially those preceding
non-trading Sundays.

It is particularly worth having a closer look at results in sep-
arate retail categories included in the PRCH Turnover Index.
In the analysed period of March-December 2018, four out of
eight analysed retail categories recorded growth YoY - Home
& Interior (+9%), Services (+5%), Health & Beauty (+2%) and
Restaurants (+1%) The most evident decreases related to the
introduction of Sunday trading restrictions can be seen in the
category “Entertainment”, which includes venues such as cin-
emas, bowling lanes, playgrounds, etc. The cumulative change
for March-December 2018 compared to the same period in
the previous year was as much as -15%. This drop hasn’t sur-
prised anyone, though. Those places are visited by shoppers on
weekends, usually when they are doing regular shopping. This
decrease is significant despite the fact that the clear majority
of entertainment and leisure offer in shopping centres is fully
available to customers on non-trading Sundays.

The effects of the introduction of Sunday trading restrictions
can also be seenin the case of footfall trends. Analysing month
after month in the period March-December 2018, the average
decrease is 4% YoY - the highest one was recorded in April
(- 9% compared to the previous year). The cumulative change
in March-December 2018 also amounted to -4%. This means
that in 2018 in the March-December period, shopping centres
were visited by 4% customers less than in the corresponding
period of 2017 A higher decrease, compared to the average,
was also recorded in July 2018 - a drop by 8% YoY. Higher drops
against the average could be mainly observed in two regions:
Southern and North-Western.

The previous year has shown that the shopping centre industry
took a number of actions to mitigate the negative impact of
the introduction of the act limiting trade on Sundays. Mangers
decided to implement various solutions that proved to be
successful. Advertising and communication activities were an
important element of these actions, including primarily active
informing about the Sunday calendar and the offering availa-
ble on those days. The majority of shopping centres decided
to open their assets with entertainment, food&beverage and
service mix. In the case of some of retail schemes, we saw
longer opening hours on days preceding non-trading Sundays.
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Waznym elementem dziatan przeciwdziatajacych negatywnym
skutkom zamkniecia obiektow w niehandlowe niedziele byt rozwadj
w zakresie sprzedazy internetowej, a w szczegdlnosci zjawiska omni-
channel, ktore w sposob skuteczny buduje wielokanatowe relacje
z klientem uwzgledniajgc sprawne potaczenie sprzedazy tradycyjnej
ze sprzedaza online. Szacuje sie, ze obecnie udziat e-commerce
w sprzedazy detalicznej wynosi w Polsce 5%. Przyktadem krajow
Europy Zachodniej bedzie on jednak dynamicznie rost. Dla pordw-
nania, w Wielkiej Brytanii jest to juz okoto 18%, a w ciggu najblizszych
5 lat szacuje sie, ze wzrosnie nawet do 30%.

2.1 KONSUMENCI O ZAKAZIE HANDLU

Zdania konsumentow na temat wprowadzenia ograniczen
w handlu w niedziele sa podzielone, ale rowniez ulegaja zmia-
nom w czasie oraz zaleza od zaawansowania wprowadzanych
regulacji ograniczajacych niedzielny handel. Ostatnie badania
przeprowadzone pod koniec 2018 roku wskazuja, ze 42% Po-
lakow jest przeciwnych ograniczeniom w handlu wobec 43%
akceptujgcych takie rozwigzanie [2]. Liczba przeciwnikdw rosnie
jednak wraz z zaostrzeniem regulacji - wprowadzeniem wieksze)
liczby niehandlowych niedziel. Catkowite ograniczenie handlu
w niedziele, ktore wejdzie w zycie od 1 stycznia 2020 popiera
juz tylko 35% badanych Polakow [2]. Co ciekawe, znaczaco
wiecej przeciwnikdéw wprowadzenia ograniczenia obserwujemy
wsrod mieszkancow matych miast. Kolejne badanie zrealizowane

Animportant element of actions to remedy the negative effects
of assets being closed on non-trading Sundays was the expan-
sion in the e-commerce area, in particular omnichannelling,
which is an efficient way of building relations with customers,
combing brick-and-mortar sales with online sales. It is estimat-
ed that the share of e-commerce in retail sales in Poland is 5%.
However, it is expected to grow dynamically, following Western
European trends. By comparison, in the UK it is already about
18%, and that value is expected to grow up to 30% within the
coming five years.

2.1 SHOPPERS ON THE SUNDAY TRADING BAN

Consumers’ opinions on the introduction of trading restric-
tions are divided. They are changing with time and depend on
the restrictiveness level of the introduced regulations limiting
Sunday shopping. A recent survey conducted by the end of
2018 revealed that 42% of Poles are against trading restric-
tions, whereas 43% of them accept that solution [2]. The
number of opponents, however, is growing as the regulations
become more strict and the number of non-trading Sundays
isincreasing. The total Sunday trading ban that is to become
effective as of 1 January 2020 is supported only by 35% of
surveyed Poles[2]. Interestingly, there are considerably more
opponents of introducing restrictions among the inhabitants
of small towns. Another survey conducted by the end 2018

Ryc. 17. Jak ocenia Pan/i to rozwigzanie / planowana zmiane...? F1: N=1042, F2: N=1048
Graph 17. How do you assess this solution / planned change...? W1: N=1042, W2: N=1048
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pod koniec 2018 potwierdza te wyniki - 68% przebadanych
w nim Polakéw jest przeciwna wprowadzeniu zakazu handlu
we wszystkie niedziele [6].

Dla 39% ogdtu badanych, wprowadzenie ograniczenia handlu
w niedziele stanowi utrudnienie [2]. Gtodwnie ze wzgledu na
fakt braku wolnego czasu na zakupy w inne dni tygodnia (41%).
U czesci badanych to rdwniez brak mozliwosci zorganizowania
wyjazdu do centrum handlowego w inny dzien niz niedziela
(29%), a takze przymus robienia zakupow w miejscach innych niz
zazwyczaj (26%). Dla 23% tej grupy problem stanowi fakt braku
mozliwosci wybrania sie z bliskimi do centrum handlowego oraz
jednoczesnego skorzystania z oferowanych tam atrakcji (23%).
Wiekszosc Polakow przyznaje jednak, ze robi zakupy w niedziele
objete zakazem. Najczesciej w matych sklepach spozywczych
oraz na stacjach benzynowych - nie s3 to jednak preferowane
przez nich miejsca.

Badanie zrealizowane wspdlnie przez PRCH oraz agencje SW
Research wskazato, ze Polacy wyraznie dostrzegajg wady
wprowadzonego ograniczenia [1]. Przede wszystkim 35% osob
wskazuje na fakt ingerowania w ich wolny wybor, a takze na
ucigzliwy wzmozony ruch w sklepach w piatki oraz w soboty
(rowniez 35%).

Fakt ten potwierdzajg dane, jakie przeanalizowata dla nas firma
Selectivv badajgca zachowania uzytkownikéw smartfondw oraz
tabletéw na podstawie danych
pochodzacych z aplikacji oraz

confirmed those results - 68% of respondents are against the
introduction of a shopping ban on all Sundays [6].

For 39% of all the respondents, the introduction of Sunday
trading limitations is an inconvenience [2]. Mostly so because
they have no time to do the shopping on other days of the
week (41%). For some respondents, this is also the result of
the fact that they have no possibility to organise a trip to
a shopping centre on other days of the week than Sunday
(29%), as well as of the fact that it forces them to do the
shopping in other places than usual (26%). For 23% of that
group, the problem was related to there being no possibility
of going to the shopping centre together with the close ones
and enjoying the attractions offered there (23%). However,
the majority of Poles admit that they do the shopping on
non-trading Sundays - usually in small stores and at petrol
stations, even though those are not their preferred locations.

The research, conducted together by PRCH and the SW Re-
search agency, indicated that Poles clearly see the disad-
vantages of the introduced restrictions [1]. 35% of people
state that this is interfering with their free choice and point
out to increased customer traffic in stores on Fridays and
Saturdays (also 35%).

This fact confirms data analysed for PRCH by Selectivv, which
analyses the behaviour of smartphone and tablet users on the
basis of data coming from apps
and mobile websites. The anal-

Ryc. 18. % zmiana liczby odwiedzajacych galerie handlowe

stron mobilnych. Analizy klien-
tow odwiedzajacych centra han-
dlowe pokazaty, iz w piatkiruch
w galeriach wzrést 0 11% wobec
piatkdw przed wprowadze-
niem zakazu handlu w niedzie-
le, a w soboty az 0 19% wobec
sobot sprzed marca 2018.

Analizujgc zmiany, jakie wpro-
wadzenie ograniczenia handlu
w niedziele mogty poczynic
w zwyczajach zakupowych Po-
lakow, badanie SW Research
pokazuje, ze 65% badanych
Polakow stara sie w zwigzku
z tym robic¢ zakupy w inne dni
niz niedziela, 19% robi je po pro-
stu czesciej, a 15% deklaruje wy-
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Graph 18. % change in the number of visitors to shopping cen-
tres on Fridays and Saturdays after the introduction of
the trading ban in March 2018 - based on data from

over 130,000 mobile devices

"'“9%

wazrost liczby
odwiedzajacych

varasroncer: QMY SELECTIVV

ysis of shoppers revealed that
on Fridays the foot traffic in
shopping centres increased by
11% compared to Fridays before
the Sunday trading ban was in-
troduced, and by as much as
19% of Saturdays 2018.

Having analysed changes
in shopping habits of Polish
consumers resulting from the
introduction of the Sunday
trading restrictions, SW Re-
search claims that 65% of the
surveyed Poles try to do their
shopping on other days of the
week than Sundays, 19% do
them more often, while 15%
declared that they do their
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korzystywanie mozliwosci robienia zakupow online [1]. To samo
badanie pokazato réwniez, ze Polacy nie zmienili w wiekszosci
swoich zwyczajow zwigzanych z odwiedzaniem centrow handlo-
wych. 60% badanych deklarowato, ze odwiedza je rownie czesto
jak przed wprowadzeniem zakazu, a 22% , ze robi to rzadziej niz
przedtem. Dodatkowo, wedtug 55% badanych centra handlowe
powinny zostac¢ wytgczone z ustawy o zakazie handlu.

Badania pokazuja natomiast, ze znacznie zwiekszyta sie wiedza
Polakoéw na temat regulacji dotyczacych ograniczenia handlu
w niedziele. Jeszcze w kwietniu ubiegtego roku, tuz po wejsciu
w zycie ustawy, w badaniu przeprowadzonym na zlecenie PRCH
widac byto dosc niska swiadomosc dotyczgcg zasad, jakie obo-
wigzujg w zwiazku z niedzielami niehandlowymi. Jedynie 29%
respondentow potrafito poprawnie wskazac niedziele, w kto-
rych handel zostat ograniczony. Swiadomos¢ ta ksztattuje sie
zupetnie inaczej juz pod koniec 2018 roku, po kilku miesigcach
obowigzywania nowych regulacji, kiedy to wtasciwe zasady
funkcjonowania ograniczenia wskazuje 72% badanych Polakdw.
To samo badanie pokazuje jednak, ze nadal bardzo wielu Polakdw
jest zdania, ze powinni mie¢ wolny wyboér dotyczacy dnirobienia
zakupow i ze tego rodzaju ograniczenie jest ingerencja panstwa
w ich wolny wybor (71% respondentéw) [2].

Ryc. 19. Poparcie Polakéw dla wprowadzeniu ograniczenia handlu

shopping online [1]. The same survey revealed that the ma-
jority of Poles haven’t changed their habits related to visits in
shopping centres. 60% of the respondents declared that they
visit them just as often as before the introduction of the ban,
while 22% stated that they do it less frequently than before.
Additionally, for 55% of the respondents, shopping centres
should be exempted from the Sunday trading ban.

On the other hand, the survey shows that Poles’ knowledge
about the regulations on Sunday trading restrictions has in-
creased. In April 2018, right after the introduction of the law,
a survey ordered by PRCH showed relatively low awareness
of the rules governing the schedule of non-trading Sundays.
Only 29% of the respondents could correctly identify Sundays,
on which trading was restricted. By the end of the year, that
awareness looked completely different; after a few months
of the new regulations being effective, 72% of the surveyed
Poles were able to state correct rules of how the restrictions
worked. However, the same study has shown that there still
are many Poles who believe that they should be given a free
choice regarding the days to do the shopping, and that such
a restriction interferes with their freedom of choice (71% re-
spondents) [2].

Graph 19. Poles’ approval of the introduction of Sunday trading restrictions

Listopad Marzec Kwiecien Sierpien
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Badanie CBOS Sondaz IBRIS dla Badanie SW Badanie Pollster dla
,Ograniczenie Rzeczpospolitej / Research ,Wolne Super Expressu/
handlu w niedziele” IBRIS survey for niedziele”/ SW Pollster studly for
/,Sunday trading Rzeczpospolita Research study Super Express

restrictions” by Free Sundays”

CBOS

Listopad
November 2018
Badanie Maison & Partners dla ZPP,Po-
stawy I opinie wobec ograniczenia handlu
w niedziele”, | fala/ Maison & Partners study|
for ZPP , Attitudes and opinions regarding
the introduction of the Sunday trading
restrictions”, Ist wave

Grudzieri
December 2018
Badanie Maison & Partners dla ZPP,Po-
stawy | opinie wobec ograniczenia handlu
w niedziele”, Il fala/ Maison & Partners stud
for ZPP , Attitudes and opinions regarding
the introduction of the Sunday trading

restrictions”, 2nd wave
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Wprowadzenie ograniczenia handlu w niedziele z pewnoscig wpty-
neto na zachowania zakupowe Polakdw. Nie ma watpliwosci, ze
Polacy czesciej robig zakupy w inne dni tygodnia jak rowniez siegaja
po zakupy online. Stopniowe wprowadzanie regulacji zwigzanych
z ograniczeniem handlu w niedziele, spowodowato jednak rowniez
to, ze w sposob naturalny przyzwyczajajg sie do nowych zasad.

2.2 BRANZA NA TEMAT ZAKAZU

W ramach podsumowania roku 2018, ktére PRCH realizuje wsréd
przedstawicieli branzy, wida¢ wyraznie, ze wprowadzenie ograni-
czen w handlu nie przeszto bez echa. Potowa zapytanych przed-
stawicieli branzy ocenia ich wptyw bardzo lub raczej negatywnie.
W opinii branzy wprowadzenie zakazu handlu w pewnym stopniu
wptyneto na poszczegolne obszary dziatalnosci centrow han-
dlowych. Zwracaja na to uwage zarowno wtasciciele i zarzadcy
centrow handlowych jak i sami najemcy tych obiektow. Branza
wskazuje na widoczne efekty w zakresie zmniejszenia sie liczby
0sOb odwiedzajacych centra handlowe. Czes¢ branzy zwraca
uwage na fakt, ze wprowadzone ograniczenia wptynety réwniez
na koszty utrzymania obiektow handlowych, ale takze w niekto-
rych przypadkach na relacje zarzadcow obiektow z najemcami.

Wprowadzenie ograniczenia handlu w niedziele, wptyneto, ale
nieznacznie na dziatalnosc inwestorow w obszarze nieruchomo-
sci handlowych. Jak opisywalismy w pierwszej czesci Raportu,
prymat w zakresie wolumenu inwestycyjnego wiodty w ubie-
gtym roku inwestycje biurowe. Nadal jednak kwota inwestycji
w nieruchomosciach handlowych byta 0 30% wyzsza niz w roku
2017 i wyniosta 2,5 miliarda euro.

2.3 LEGISLACJA | PROPOZYCJE ZMIAN

Pomimo faktu, ze ustawa obowigzuje juz niemal rok, wcigz do-
okota projektu toczy sie aktywny lobbing obu stron barykady.
Propozycja Zwigzku Zawodowego Solidarnosc, inicjatora pro-
jektu o zaostrzenie ustawy budzi duze kontrowersje zaréwno
wsrod klientow jak | przedsiebiorcow. Z perspektywy centrow
handlowych wydtuzenie doby do 36 godzin, kiedy miatby obo-
wigzywac zakaz handlu (od godziny 22 w sobote do godziny
5-6 rano w poniedziatek) jest nie do przyjecia. Obecnie nie
wydaje sie, aby w zwigzku z przytoczonymi wyzej badania-
mi opinii publicznej rozwiazania takie znalazty przychylnos¢
wsrod decydentdw. Na drugim biegunie wcigz pozostaje projekt
ustawy liberalizujacej niedzielny handel poprzez wprowadzenie
obligatoryjnych dwdch dni wolnych od pracy dla kazdego pra-

The introduction of the Sunday trading restrictions has clear-
ly affected Poles’ shopping habits. Poles definitely do their
shopping on other days of the week more frequently and
make use of online shopping. However, the gradual imple-
mentation of the new regulations caused them to naturally
become accustomed to the new rules.

2.2 INDUSTRY ABOUT THE BAN

The summary of 2018 carried out by PRCH among the industry
representatives, clearly shows that the introduction of the Sunday
trading restrictions had not gone unnoticed. Half of the surveyed
industry representatives assessed their effect as very negative
or rather negative. According to the industry, the introduction
of the Sunday trading ban has, to some extent, impacted indi-
vidual areas of activity of shopping centres. This fact has been
indicated by both landlords and managers of shopping centres,
but also by tenants themselves. The industry has pointed to
visible effects with respect to the decreasing number of visitors
in shopping centres. Part of the industry stresses the fact that
the introduced restrictions had also affected the maintenance
cost of retail assets, but also - in some cases - relations between
landlords and tenants.

The introduction of Sunday trading restrictions had a slight
impact on the activity of investors in the field of commercial real
estate. As described in the first part of the Report, the investment
volume was dominated by office projects. Still, the amount of
investments in retail assets was 30% higher than in 2017 and
amounted EUR 2.5 billion.

2.3 LAW AND PROPOSED AMENDMENTS

Despite the fact that the act has been effective for nearly a year,
there has been active lobbying taking place on both sides of the
barricade. The proposal of the Solidarity Trade Union, the initiator
of the project to tighten up the law, has raised a controversy both
among consumers and entrepreneurs. From the perspective of
shopping centres, extending the non-trading day to 36 hours,
from 10pm on Saturday to 5-6am on Monday is unacceptable.
Currently, in the light of the above public opinion research results,
it seems impossible for such solutions to find supporters among
the decision making parties. On the opposite end, there still is
the draft of the act liberalising Sunday shopping by introducing
two obligatory days off work for all employees, regardless of
the form of employment. Such a solution is increasingly often
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cownika, niezaleznie od formy zatrudnienia. Rozwigzanie takie
jest coraz czesciej wskazywane w badaniach opinii publicznej
jako najbardziej optymalne. Zostato takze zarekomendowane
przez Instytut Jagiellonski. Szerokim echem na poczatku 2019
roku odbita sie takze ujawniona przez media analiza Biura Analiz
Sejmowych oceniajaca skutki wprowadzenia regulacji po niemal
roku jej funkcjonowania. Analiza te byta wyjatkowo krytyczna
wobec ustawy i tego w jaki sposdb wptywa na rynek, mate
sklepy i przede wszystkim nastroje Polakéw w roku wyboréw
europejskich i parlamentarnych.

Rok 2019 bedzie kluczowy w odniesieniu do dalszego funkcjo-
nowania zakazu handlu oraz ewentualnych zmian w projekcie
ustawy. W zwigzku z rokiem wyborczym i coraz bardziej sprzy-
jajacymi nastrojami spotecznymi rozwigzania, ktore do tej pory
wydawaty sie niemozliwe, staja sie realng alternatywa.

Zrédia

[1] SW Research ,Wolne niedziele”; CAWI, ogdlnopolska repre-
zentatywna proba dorostych Polakow; N = 10071; kwiecien
2018

[2] Maison & Partners ,,Postawy i opinie wobec ograniczenia
handlu w niedziele”; CAWI; ogdlnopolska reprezentatywna
proba dorostych Polakdw, N=1042, listopad 2018

[3] Maison & Partners ,Postawy i opinie wobec ograniczenia
handlu w niedziele”; CAWI; ogdlnopolska reprezentatywna
proba dorostych Polakdw, N=1042, grudzien 2018

[4]1BRIS, ogdlnopolska reprezentatywna préba dorostych Po-
lakow, N = 1100, marzec 2018
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dorostych Polakow, N = 1035, sierpien 2018

[6] IBRIS, ogdlnopolska reprezentatywna préba dorostych Po-
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indicated in the opinion polls as the optimal one. It was also
recommended by the Jagiellonian Institute. Another widely
commented development at the beginning of the year was the
analysis by the Bureau of Research of the Chancellery of the
Sejm revealed by the media, which assessed the effects of the
introduction of the regulations after nearly a year since they
were introduced. The analysis was extremely critical towards
the law and how it affected the market, small stores and, last
but not least, sentiments of Poles in the year of double elections
- Parliamentary and to the European Parliament.

2019 will be crucial for further functioning of the Sunday trad-
ing ban and any possible amendments to the act. Because of
the election year and increasingly favourable public sentiment,
solutions that so far seemed impossible are becoming a real
alternative.
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2.4 KOMENTARZE BRANZY

2.4 COMMENTS OF THE INDUSTRY
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METRO PROPERTIES

Bez watpienia najbardziej goragcym tematem zesztego roku byt
szeroko dyskutowany w branzy i mediach zakaz handlu w nie-
dziele. Sytuacji nie pomagat chaos informacyjny jaki towa-
rzyszyt wprowadzaniu tej ustawy czy liczba wytaczen. Nawet
teraz, po roku funkcjonowania ustawy, w nowej rzeczywisto-
sci trudno jeszcze doktadnie okresli¢ jak gteboko negatywne
skutki bedzie miata ona w dtuzszym okresie.

Z roznych zrodet wynika, ze odwiedzalnos¢ centrow handlo-
wych spadta. Na razie nie drastycznie, frekwencja przetozyta sie
na pozostate dni tygodnia, gtdwnie soboty i piatki, ale przedsta-
wiciele branzy a przede wszystkim klienci wskazuja, ze czasami
fizycznie jest trudno robic zakupy w soboty, gtdwnie ze wzgledu
na wszechobecny ttok na pasazach i parkingach.

Gtosno ostatnio byto o tym, ze nawet Biuro Analiz Sejmowych
W swoim raporcie jednoznacznie stwierdza, ze ,,z czasem gtosy
przeciwne zakazowi handlu w niedziele zaczynajg przewazac
nad gtosami go popierajgcymi” i dalej, ze ,zdecydowana wiek-
5z0s¢ spoteczenstwa jest przeciwna catkowitemu zakazowi
handlu w niedziele”. Jednak narzekaja nie tylko klienci. W me-
diach gtosno byto o tym, ze za stabymi wynikami Ill kwartatu
2018 roku jednej z wiodgcych sieci dyskontow stoi wtasnie za-
kaz handlu w niedziele, a eksperci wskazuja, ze najbardziej na
zakazie cierpig mate sklepy a zyskuje e-commerce. Co przynie-
sie przysztose? Tego nie wie nikt. A zdarzy¢ sie moze wszystko
(tgcznie ze zniesieniem zakazu), dlatego tak istotne jest by za-
chowac spokdj, obserwowac bieg wydarzen a przede wszyst-
kim dziata¢ w petnej zgodzie z obowigzujacymi przepisami.

Without a doubt, the subject of the hottest debate last year was
the Sunday trading ban, widely commented in the media and
by the industry. The news chaos that accompanied the process
of introducing the new law was not helpful, and neither was the
number of exemptions. Even now, a year after the act became
effective, it is still difficult to determine how deep will be the
negative effects of the law in the long term.

According to various sources, the footfall levels in shopping
centres are decreasing. So far, the drops have not been drastic,
as the frequency transferred on other days of the week, most-
ly Saturdays and Fridays, but the representatives of the indus-
try and especially the consumers point out that sometimes it
is physically difficult to do the shopping on Saturdays, mostly
because of the crowds in the walkways and on the parking lots.

Recently, the Bureau of Research of the Chancellery of the Sejm
was all over the news with its report, which explicitly stated that
“with time, voices against the Sunday trading ban will start to
dominate over the voices in favour” and that “the majority of
the public is against the total Sunday trading ban.” However, it is
not only the customers that complain. Media reported that the
poor performance of one of the leading discount chains in Q3
2018 was the result of nothing else but the Sunday trading ban,
while experts indicate that those who get hurt the most because
of the ban are small stores, while e-commerce is the beneficiary.
What will the future bring? Nobody knows. Everything is pos-
sible (including lifting of the ban); therefore, it is so important
to stay calm, observe what is going on and, above all, act in full
compliance with the applicable regulations.




" RESEARCH

|||||||.|| PRCH RETAIL
FORUM

AGNIESZKA
TOMCZAK-TUZINSKA
Dyrektor ds. marketingu
APSYS POLSKA

Patrzac na wyniki operacyjne centrow handlowych bedacych
w zarzadzie Apsys, w pierwszym roku po wprowadzeniu zakazu
handlu w niedziele, w skali globalnej nie odnotowalismy znaczg-
cego spadku obrotéw. Spadty jednak wskazniki odwiedzalnosci,
co pokazuje, ze niehandlowe niedziele nie zostaty skompenso-
wane odwiedzinami w pozostate dni.

Pierwszy wniosek jaki sie nasuwa to zmiana zachowan konsu-
menckich. Zdecydowanie czesciej wizyta w galerii korczy sie
konkretnymi zakupami. Odwiedziny w niedziele, kiedy mozna
jedynie skorzystac¢ z oferty rozrywkowej, nie sg wystarczajgco
interesujgce, na co dowodem jest znaczacy spadek obrotow
w sektorze rozrywkowym. Ten wynik stanowi potwierdzenie sity
integralnosci oferty - klient galerii chce maéc zrobi¢ w nigj tra-
dycyjne zakupy réwnoczesnie korzystajac z bogatej oferty ga-
stronomicznej, czy kulturalnej. Naszym celem na nadchodzacy
czas powinno by¢ przekonanie klientow, ze takze w te niedziele,
w ktdre nie moga dokonac¢ zakupdw, centrum ma im wiele do
zaoferowania.

Apsys Polska zdecydowat o wdrozeniu nowych strategii marke-
tingowych, ktére majg na celu uswiadomienie konsumentom, ze
centra handlowe posiadajg istotng, ze spotecznego punktu wi-
dzenia, funkcje pozahandlowa. To nasza odpowiedz nie tylko na
ograniczenie zakazu handlu w niedziele ale przede wszystkim
na zmieniajace sie oczekiwania klientdéw - szczegdlnie pokolenia
Millenialséw czy GenZ. Przed branza duze wyzwanie - musimy
zmieni¢ dotychczasowy charakter obiektéw nie tylko fizycznie,
lecz takze mentalnie - w Swiadomosci klientow.

Considering the operating results of shopping centres mana-
ged by Apsys, we did not record a significant drop in turnover
on a global scale during the first year of the Sunday trading
ban. However, the number of visits dropped, which shows that
the Sundays on which trade was banned, were not compensa-
ted for by other days.

The first conclusion which arises is a change in consumer be-
haviour. Visits to shopping centres are decidedly more often
leading to specific purchases. Visiting on Sundays when only
entertainment businesses may be open has not proven intere-
sting enough, as evidenced by a decline in entertainment sec-
tor turnover. This result confirms the strength of a complete
offer - shopping centre clients want to be able to make tra-
ditional purchases and to take advantage of the varied food
and drink and cultural services on offer at the same time. Our
goal for the upcoming period should be to convince customers
that shopping centres also have a lot to offer on Sundays when
retail stores are closed.

Apsys Polska has decided to implement new marketing stra-
tegies that aim to raise awareness among consumers that
shopping centres have a non-commercial function of social
importance. This is our response not only to limiting the Sun-
day trade ban, but above all to the changing expectations of
customers - especially millennials and Generation Z. There’s
a big change ahead for our industry, and we have to change
the existing nature of our facilities - not only physically, but
also mentally - in the minds of customers.




POLSKA RADA
CENTROW HANDLOWYCH
POLISH COUNCIL

PRCH
OF SHOPPING CENTRES

Raport Il pot. 2018 / H2 2018 Report

MAGDALENA
LACHER - DLUGOLECKA
Kierownik Dziatu Rozwoju

Sieci Sprzedazy

Zmiany legislacyjne wdrozone w 2018 roku, ktore ograniczyty
handel w niektére niedziele, budzity od samego poczatku wiele
kontrowersji. Polska dotgczyta do kilkunastu panstw Unii Euro-
pejskigj, ktore wiele lat temu wprowadzity przepisy ograniczajgce
handel w niedziele. Dotyczy to gtdwnie panstw o mocno rozwi-
nietej gospodarce, a Polska pdki co jedynie aspiruje do takiego
miana. Pojawity sie zatem wazne pytania - czy mozemy pozwoli¢
sobie na takie ograniczenia? Czy budowac nowe, eksperymen-
talne koncepty? Czy otwiera¢ showroom’y ? Co z galeriami han-
dlowymi? Jak zareagujg sieci handlowe na spadek obrotéw? Co
Z pracownikami, ktorzy dotychczas pracowali wytgcznie w week-
endy? Jak przekierowac klienta z weekendu na inne dni tygodnia,
aby zminimalizowac straty?

Galerie handlowe juz w pierwszych tygodniach probowaty wy-
dtuzac godziny, klient okazat sie elastyczny i zaczat ptynnie zmie-
niac¢ swoje nawyki zakupowe, powrdécono zatem do pierwotnych
godzin otwarcia obiektéw. W poczatkowej fazie obowigzywania
nowych przepiséw spadek obrotow notowanych przez sieci han-
dlowe byt znaczacy, z czasem powrdcit do standardowych wyni-
kéw lub zblizat sie do nich. Oczywiscie sg sieci, gtéwnie restaura-
cje, ktore nie nadrobig niedzielnych strat.

Dane rynkowe w zaleznosci od instytutu badawczego pokazujg
inne efekty ograniczenia handlu w minionym roku. W 2019 rok
ograniczenie bedzie jeszcze bardzigj restrykcyjne. Jakie bedg
tego konsekwencje, jak minimalizowac straty?

Kazda sie¢ handlowa musi sama znalez¢ swoj sposdb na rozwig-
zanie tego problemu. Jest to duza szansa dla rozwoju kanatow
zdalnych. Praktyka pokazuje, ze sieci, ktore dotychczas funkcjono-
waty wytacznie w srodowisku internetowym, a rozpoczety przy-
gode z tradycyjnym kanatem dystrybucji, osiggnety duzy sukces
komercyjny. Recepta moze byc¢ przekierowanie czesci klientow do
e-commerce. Oba kanaty muszg wspotistnie¢ w catkowitej syner-
gii - przenikac sie i uzupetniac tak, aby doswiadczenia zakupowe
klienta byty zawsze na najwyzszym poziomie.

Legislative changes implemented in 2018, which limited trade on
some Sundays, brought significant amount of controversy from
the very beginning. Poland joined other countries of the European
Union, that introduced regulations limiting trade on Sundays some
years ago. These countries have a highly developed economy, while
Poland still aspires to this level. This is why some important questions
showed up: Can we afford such restrictions? Should we build new,
experimental concepts? Is there a need to open showrooms? What
about shopping malls? How will retail chains react to the drop in
turnover? What about employees who have so far only worked on
weekends? How to redirect the customer from the weekend to other
days of the week to minimize losses?

Shopping malls in the first weeks tried to extend the hours, the cli-
ent turned out to be flexible and began to smoothly change their
shopping habits, so they returned to the original opening hours of
the facilities. In the initial phase of the new regulations, the decrease
in turnover recorded by retail chains was significant, but after the
preliminary period of time it returned to standard results. Of course
there are chains, mainly restaurants, that has problems with covering
the loss from Sunday closing.

Another observation: different research institutes are showing differ-
ent market data and different effects of trade restrictions in the past
year. In 2019, the restriction will extend further. The more important
question than possible consequences should be how to minimize
losses that majority expects.

Each commercial network has to find its own way to solve this prob-
lem. This is a big opportunity for the development of remote channels.
Practice shows that networks that until now only functioned in an
online environment and have started the adventure with a traditional
distribution channel, have achieved great commercial success. The
recipe may be redirecting some clients to e-commerce. Both chan-
nels must co-exist in total synergy - cooperate and complement
each other, to always keep the customer’s shopping experience at
the highest level.
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BARTOSZ tUCZAK

Country Manager
Etam Poland

Obroty sklepow Etam generowane w niedziele zamkniete w roku
2018 stanowit prawie 7% rocznego obrotu firmy. W 2018 r. nasze
punkty zwiekszyty sprzedaz w stosunku do roku poprzedniego
jednak wzrost byt mnigjszy niz w latach ubiegtych.

Ograniczenia w handlu spowodowaty wiele perturbacji dla klien-
tek, ktoére poczatkowo miaty ktopot z odnalezieniem sie w nowej
sytuacji i okresleniem, ktore niedziele s zamkniete dla handlu
a w ktére mozna robic¢ zakupy.

Wszystkie niedziele handlowe w roku 2018 po wprowadzeniu za-
kazu handlu byty dla nas bardzo dobrymi dniami i sklepy notowa-
ty w tych dniach bardzo duze przyrosty obrotu. Zwiekszony ruch
klientow w tych dniach jak rowniez w soboty poprzedzajace za-
mkniete niedziele miat jednak niewatpliwie negatywny wptyw na
komfort zakupow.

W poczatkowym okresie po wprowadzeniu zakazu ruch prze-
niést sie na inne dni tygodnia jednak tendencja ta zaczyna po-
matu zanikac i coraz trudniej jest nam ,,nadrabia¢” w ciggu tygo-
dnia utracony niedzielny obrot.

Nalezy rowniez podkresli¢, ze zamkniete niedziele miaty pozy-
tywny wptyw na nasz sklep internetowy, w ktérym obroty zreali-
zowane w zamkniete niedziele byty bardzo zadowalajace.

The turnover of Etam stores generated on non-trading Sun-
days in 2018 comprised nearly 7% of the company’s annual
turnover. In 2018 our venues increased sales compared to the
past year, but growth was lower than in the previous years.

Trading limits resulted in numerous problems for our custom-
ers, who initially found it difficult to get accustomed to the new
situation and determine on which Sundays stores are closed,
and on which it is possible to do the shopping.

All trading Sundays in 2018 after the introduction of the ban
were very successful days for us, as our stores recorded very
high turnover growths on those days. The increased shopper
traffic on those Sundays as well as on Saturdays preceding
them had a definitely negative impact on the comfort of shop-
ping.

In the early period following the introduction of the ban, traffic
migrated to other days of the week, but this tendency is slowly
disappearing and we find it increasingly difficult to “make up”
for the lost Sunday turnover on weekdays.

Itis also important to emphasise that non-trading Sundays had
a positive influence on our e-store, where turnover results on
non-trading Sundays were very satisfying.
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Wioleta Wojtczak

Head of Research

Research and Consultancy Savills
wwojtczak@savills.pl

Wioleta Wojtczak, posiada blisko 11-letnie doswiad-

J czenie w zakresie badan i analiz rynku oraz konsultin-

gu. Jest absolwentka Politechniki Warszawskiej. Jest
odpowiedzialna za wspieranie wszystkich dziatéw
firmy dostarczajgc najnowsze dane i komentarze na
temat rynku oraz przygotowanie badan i analiz po-
wierzchni handlowych, biurowych i magazynowych
w imieniu klientow.

Klaudia Okon

Consultant

Research Department, Savills
klaudia.okon@savills.pl

Klaudia Okonr\ dofaczyta do dziatu Research w Savills jako
Konsultant w czerwcu 2018 roku. Wczesniej, od 2002 roku,
pracowata dla niemieckiej firmy GENI Polska/GENI CEE.
Posiada prawie 15-letnie doswiadczenie w branzy nieru-
chomosci handlowych. Zajmowata sie przeprowadzaniem
analiz potencjatu nieruchomosci, planowaniem ekspansji
i rozwoju, a takze przygotowywaniem strategii dotycza-
cych formatow handlowych oraz profili klientow. Klaudia
jest absolwentka SGGW (Ekonomia) i studiow podyplo-
mowych w Instytucie Gospodarki Przestrzennej i Miesz-
kalnictwa (Zarzadzania Nieruchomosciami) oraz praktyk
zawodowych, gdzie uzyskata Swiadectwo Kompetendji
Zawodowych Zarzadcy Nieruchomosci.

Danuta Kowalska

Head of Market Research

METRO PROPERTIES
danuta.kowalska@metro-properties.pl

Od niemal 20 lat zwigzana jest z rynkiem nieruchomo-
sci komercyjnych. Odpowiada za szeroki zakres analiz
i badan rynkowych wspierajgcych dziatalnos¢ opera-
cyjng Metro PROPERTIES. Posiada tytut MBA (ESSEC
Business School, Francja), jest licencjonowanym za-
rzadcg nieruchomosci.

Wioleta Wojtczak has a track record of over eleven
years in the field of market research and analysis and
consulting. She is a graduate of the Warsaw University
of Technology. Wioleta is responsible for supporting
all departments by providing the latest data and com-
ments concerning the market as well as preparing re-
tail, office and industrial space Research and analysis
on behalf of the clients.

Klaudia Okon joined the Research Department at Sa-
vills as a Consultant in June 2018. Earlier, from 2002,
she worked for the German company GENI Polska /
GENI CEE. She has almost 15 years of experience in the
commercial real estate industry. She dealt with real es-
tate potential analysis, expansion and expansion plan-
ning, as well as preparing strategies for commercial
formats and customer profiles. Klaudia is a graduate
of the Warsaw University of Life Sciences (Economics)
and post graduate of Institute of spatial planning and
housing (Real Estate Management) and apprentice-
ships, where she obtained a Professional Property
Competence Certificate.

Involved in the commercial real estate market for al-
most 20 years. Responsible for a large scope of analy-
sis and surveys supporting operational activities of
Metro PROPERTIES. She holds a Master Degree in
Business (ESSEC Business School, France) and a real
estate management license.
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Magdalena Sadal

Head of Research & Advisory Retail
CRESA POLSKA
magda.sadal@cresa.com

Magdalena posiada ponad 15 lat doswiadczenia w bran-
7y nieruchomosci komercyjnych. Specjalizuje sie w kom-
pleksowych analizach rynku, prognozowaniu sprzedazy,
ocenie potencjatu terenu inwestycyjnego oraz przy-
gotowywaniu analiz przestrzennych dla operatoréow
z branzy handlowej. Doswiadczenie zawodowe na rynku
nieruchomosci komercyjnych zdobywata m.in. w Dzia-
le Doradztwa i Badan Rynku firmy doradczej Cushman
& Wakefield. Wczesnigj przez 12 lat pracowata w Biurze
Inwestycji Tesco Poland. Siedmiokrotna zdobywczyni
tytutu Forecastera Roku Tesco w regionie CEE, przyzna-
wanego za najbardziej trafne prognozy obrotow nowo
otwieranych sklepdw.

Magdalena Czempinska

Director, Research

Knight Frank
magdalena.czempinska@pl.knightfrank.com

Magdalena jest absolwentkg Szkoty Gtéwnej Handlowej.
Rozpoczeta prace w Knight Frank w styczniu 2005 roku.
W tym okresie zajmowata sie przygotowywaniem ana-
liz rynku mieszkaniowego i komercyjnego w Polsce jak
réwniez uczestniczyta w procesach due diligence nieru-
chomosci komercyjnych. Obecnie odpowiedzialna jest
za przygotowywanie analiz rynku handlowego w Polsce.

Patrycja Dzikowska

Head of Research & Consultancy, CEE
BNP PARIBAS REAL ESTATE
Patrycja.dzikowska@realestate.bnpparibas

Patrycja Dzikowska od niemal 19 lat zwigzana jest z sek-
torem nieruchomosci komercyjnych, pracujgc zarowno
po stronie wiodacych agencji doradczych (JLL, DTZ,
Cushmann &Wakefield) jak i deweloperéw (Apsys Pol-
ska, Metro). W tym czasie byta zaangazowana w wielu
projektach analityczno - doradczych dla réznorodnych
klientéw. Spektrum jej kompetencji obejmuje m.in. ana-
lizy rynkowe, studia potencjatu rynkowego lokalizaciji,
doradztwo przy tworzeniu zatozen dla projektu, analizy
potencjatu przebudowy i repozycjonowania obiektdw.
Patrycja posiada szerokg wiedze o rynku nieruchomo-
sci komercyjnych oraz wieloletnie doswiadczenie w za-
kresie doradztwa.

Magdalena is an expert with more than 15 years of
experience in commercial real estate. Magdalena is
a specialist in comprehensive market analyses, sales
forecasting,assessment of investment site develop-
ment potential and preparation of spatial analyses
for retail sector operators. She gained professional
experience in commercial real estate in the Consul-
ting & Research Department of advisory firm Cu-
shman & Wakefield. Previously, for 12 years she had
worked at the Property Office at Tesco Poland. She
was named seven times Tesco’s Forecaster of the
Year in CEE for the most accurate sales forecasts for
newly-opened stores.

Magdalena is a graduate of the Warsaw School of
Economics. She joined Knight Frank in January 2005.
Over these years, she was responsible for conducting
residential and commercial market analyses, and par-
ticipated in due diligence processes. Currently, she is
responsible for preparing analyses of the Polish retail
market.

Patrycja Dzikowska has nearly 19 years of experien-
ce in the real estate market, working for both leading
consulting agencies (JLL, DTZ, Cushman & Wakefield)
and developers (Apsys Polska, Metro). During this
time she has been involved in numerous projects for
a wide range of clients across Poland, which include
market studies, highest and best use studies, project
development studies, redevelopment/refurbishment
strategies, restructuring/repositioning of retail as-
sets, portfolio analysis, among others. Patrycja gained
a deep knowledge of the modern real estate sector
and wide experience in the advisory field.
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Piotr Pienkkos

Researcher, Customer Analytics & Sales Strategies Department

GfK
Piotr.Pienkos@gfk.com

Pracuje jako researcher przy projektach analitycznych
majgcych na celu wspieranie inwestycji na rynku han-
dlowych nieruchomosci komercyjnych, a takze projek-
tach badawczych zwigzanych z analizg zachowan za-
kupowych konsumentéw, utatwiajacych konfiguracje
i zarzadzanie centrami handlowymi na kazdym etapie
ich istnienia.

tukasz Marynowski
Public Relations,
Public Affairs, Marketing

7 branza nieruchomosci komercyjnych zwigzany od
ponad 8 lat. Swoja przygode z rynkiem rozpoczat jako
dziennikarz w magazynie The City. Zwigzany wcze-
$niej z agencjg MSL Group, Carrefour Polska gdzie od-
powiadat za kwestie komunikacji i budowanie marki na
rynku nieruchomosci. Od listopada 2014 do stycznia
2019 wspodtpracowat z Polskg Rada Centrow Handlo-
wych, gdzie odpowiedzialny byt za dziatania z zakre-
su komunikacji, w tym koordynacje kampanii , Tak dla
otwartych niedziel”.

Anna Zachara-Widta

Research & Education Manager
Polska Rada Centréow Handlowych
awidla@prch.org.pl

Absolwentka politologii na Uniwersytecie Warszaw-
skim. Z badaniami rynku zwigzana od poczatku swojej
kariery zawodowej. Posiada ponad 10-letnie doswiad-
czenie w zakresie realizacji badan - ze szczegdlnym za-
mitowaniem do badan jakosciowych. Doswiadczenie
zdobywata w agencji TNS OBOP oraz w firmie SMG/
KRC Millward Brown. Przez ostatnie kilka lat zwigza-
na z rynkiem wydawniczym jako Menedzer ds. Badan
i Analiz w Dzienniku Gazecie Prawnej. W 2017 objeta
stanowisko Research Projects Coordinator w Polskiej
Radzie Centrow Handlowych, gdzie odpowiada za ca-
tos¢ realizowanych projektow w ramach dziatalnosci
badawczej PRCH.

Piotr is working as a researcher on analytical projects
aimed at supporting investments in the commercial
real estate market, as well as on research projects re-
lated to analysis of consumer behaviour patterns, al-
lowing for better configuration and management of
shopping centres at every stage of their operations.

tukasz has been involved in the commercial real es-
tate industry for more than 8 years. He began his ca-
reer in the market as a journalist in The City magazi-
ne. Prior to that he worked for MSL Group, Carrefour
Polska, where he was responsible for communications
and brand building in the real estate market. From No-
vember 2014 to January 2019 he cooperated with the
Polish Council of Shopping Centres, where he was re-
sponsible for communication activities, including the
coordination of the “Yes for open Sundays” campaign.

Anna is a graduate in political science at the University
of Warsaw. She has been involved in market research
since the beginning of her professional career. She has
a track record of over 10 years in the field of research
- with a particular emphasis on qualitative research.
Anna gained experience at TNS OBOP and SMG/
KRC Millward Brown. For the past few years she was
involved in the publishing industry as Research and
Analysis Manager in Dziennik Gazeta Prawna. In 2017
she took the position of Research Projects Coordinator
at the Polish Council of Shopping Centres, where she is
responsible for projects carried out as part of PRCH’s
research activities.
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Na potrzeby publikowanych w raportach PRCH RRF statystyk po-
dazy i nasycenia powierzchnig handlowa, w sktad poszczegolnych
aglomeracji i konurbacji zostaty wigczone nastepujgce miejscowosci:

Aglomeracja Warszawska: Warszawa, Brwindw, Konstancin-Jezior-
na, tomianki, Marki, Piaseczno, Piastow, Podkowa Lesna, Raszyn oraz
Btonie, Grodzisk Mazowiecki, Jozefow, Kobytka, Legionowo, Milano-
wek, Otwock, Ozaréw Mazowiecki, Pruszkéw, Radzymin, Sulejowek,
Wotomin, Zgbki, Zielonka, a takze Halindw, Izabelin, Jabtonna, Lesz-
nowola, Michatowice, Nadarzyn, Nieporet, Stare Babice i Wigzowna.

Konurbacja Katowicka: Katowice, Bytom, Chorzéw, Czeladz, Dabro-
wa Gdrnicza, Gliwice, Knurow, Mikotéw, Mystowice, Piekary Slaskie,
Ruda Slaska, Siemianowice Slaskie, Sosnowiec, Swietochtowice, Tar-
nowskie Gory, Tychy, Zabrze, a takze Bedzin, Jaworzno, Radzionkdw
oraz Gierattowice i Wojkowice.

Aglomeracja Krakowska: Krakéw oraz Niepotomice, Skawina,
Wieliczka i Zabierzow, a takze Biskupice, Igotomia-Wawrzenczyce,
Kocmyrzow-Luborzyca, Koniusza, Liszki, Michatowice, Mogilany,
Swiatniki Gorne, Wielka Wies i Zielonki.

Aglomeracja todzka: £odz, Pabianice, Rzgow i Zgierz, a takze Alek-
sandrow £odzki, Andrespol, Brojce, Konstantynow todzki, Ksawerow,
Nowosolna, Ozorkow i Strykow.

Aglomeracja Poznanska: Poznan, Swarzedz i Tarnowo Podgdrne, a
takze Komorniki, Kérnik, Lubon, Mosina, Puszczykowo, Rokietnica,
Suchy Las oraz Czerwonak, Dopiewo i Kleszczewo.

Aglomeracja Szczecinska: Szczecin i Kotbaskowo, a takze Dobra,
Golenidw, Gryfino, Kobylanka, Police i Stare Czarnowo.

Aglomeracja Trojmiejska: Gdansk, Gdynia, Rumia i Wejherowo oraz
Pruszcz Gdanski, Reda i Sopot, a takze Cedry Wielkie, Kolbudy,Kosa-
kowo, Szemud i Zukowo.

Aglomeracja Wroctawska: Wroctaw, Katy Wroctawskie i Kobierzy-
ce, a takze Czernica, Diugoteka, Miekinia, Oborniki Slaskie, Siechnice,
Wisznia Mata oraz Zérawina.

Wspdlna baza opracowana przez firmy reprezentujgce PRCH Retail
Research Forum umozliwia publikacje spojnych informacji na temat
podazy nowoczesnej powierzchni handlowej w Polsce oraz centrow
handlowych w budowie (RRF zalicza do tej kategorii wszystkie centra
handlowe, ktorych budowa zostata rozpoczeta i jest kontynuowana).

For the needs of the supply and retail density statistics published in
PRCH RRF reports, the following cities and towns were included as part
of agglomeration and conurbations:

Warsaw Agglomeration: Warszawa, Brwindw, Konstancin-Jeziorna,
tomianki, Marki, Piaseczno, Piastéw, Podkowa Lesna, Raszyn and Bto-
nie, Grodzisk Mazowiecki, Jozefow, Kobytka, Legionowo, Milandwek,
Otwock, Ozaréw Mazowiecki, Pruszkéw, Radzymin, Sulejowek, Woto-
min, Zabki, Zielonka, as well as Halindw, 1zabelin, Jabtonna, Lesznowola,
Michatowice, Nadarzyn, Nieporet, Stare Babice and Wigzowna.

Katowice Conurbation: Katowice, Bytom, Chorzéw, Czeladz, Dabrowa
Gornicza, Gliwice, Knuréw, Mikotdw, Mystowice, Piekary Slaskie, Ruda
Slaska, Siemianowice Slaskie, Sosnowiec, Swietochto- wice, Tarnowskie
Gory, Tychy, Zabrze, as well as Bedzin, Jaworzno, Radzionkow, Gieratto-
wice, and Wojkowice.

Krakéw Agglomeration: Krakdw, and Niepotomice, Skawina, Wieliczka
and Zabierzéw, as well as Biskupice, Igotomia-Wawrzenczyce, Kocmy-
rzéw-Luborzyca, Koniusza, Liszki, Michatowice, Mogilany, Swiatniki
Gorne, Wielka Wies, and Zielonki.

todz Agglomeration: todz, Pabianice, Rzgéw and Zgierz, as well as
Aleksandréw tédzki, Andrespol, Brojce, Konstantyndw +6dzki, Ksawe-
row, Nowosolna, Ozorkdw, and Strykow.

Poznan Agglomeration: Poznar, Swarzedz and Tarnowo Podgorne, as
well as Komorniki, Kérnik, Lubori, Mosina, Puszczykowo, Rokietnica, Su-
chy Las and Czerwonak, Dopiewo, and Kleszczewo.

Szczecin Agglomeration: Szczecin and Kotbaskowo, as well as Dobra,
Golenidw, Gryfino, Kobylanka, Police, and Stare Czarnowo.

Tri-City Agglomeration: Gdansk, Gdynia, Rumia and Wejherowo as
well as Pruszcz Gdariski, Reda and Sopot, as well as Cedry Wielkie, Kol-
budy, Kosakowo, Szemud, and Zukowo.

Wroctaw Agglomeration: Wroctaw, Katy Wroctawskie and Kobierzy-
ce, as well as Czernica, Diugoteka, Miekinia, Oborniki Slaskie, Siechnice,
Wisznia Mata and Zorawina.

The common database developed by the companies representing
PRCH Retail Research Forum allows for publishing consistent informa-
tion concerning the supply of modern retail space in Poland, and shop-
ping centres under construction (in the latter category, RRF includes
all shopping centres the construction of which started and continues).
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PRCH Retail Research Forum powstato z inicjatywy Polskigj
Rady Centrow Handlowych w 2009 roku. Do Forum moga na-
lezec te firmy cztonkowskie PRCH, ktdre w znacznym stopniu
swojej dziatalnosci biznesowej zajmujg sie analizami i badania-
mi rynku oraz doradztwem w dziedzinie nieruchomosci han-
dlowych. Firmy cztonkowskie dziatajg w PRCH RRF poprzez
swoich oficjalnych przedstawicieli, ktérymi sg eksperci majacy
wieloletnie doswiadczenie w branzy i zajmujacy kluczowe sta-
nowiska w tych firmach.

Cele PRCH RRF:

- Regularne dzielenie sie wiedzg i wymiana pogladéw o
rynku nieruchomosci handlowych w Polsce;

- Regularne publikowanie raportéw na temat rynku po-
wierzchni handlowych w oparciu o standardy oraz defini-
cje ICSC (International Council of Shopping Centers);

- Koordynacja i promocja grona ekspertéw i badaczy zaj-
mujacych sie rynkiem centréw handlowych w Polsce;

- Organizacja seminariow badawczych i dyskusji dla wy-
miany wiedzy i doswiadczen.

Raport PRCH Retail Research Forum za Il pot. 2018 roku:
Redakcja:
Anna Zachara-Widta, Justyna Ostrowska, tukasz Marynowski

Projekt graficzny: VALKEA

Kontakt PRCH RRF:
Radostaw Knap
Dyrektor Generalny
rknap@prch.org.pl

Anna Zachara-Widta
Research & Education Manager
awidla@prch.org.pl

The PRCH Retail Research Forum was created as an initia-
tive of the Polish Council of Shopping Centres in 2009. The
Forum may be participated in by those members of PRCH,
who devote a considerable part of their business activity to
market analysis and research as well consulting in the field of
commercial real estate. Members of PRCH RRF act through
their official representatives: experts with a long track record
in the industry, who have key positions in those companies.

PRCH RRF goals:

- Reqgularly share the knowledge of and exchange views on
the retail market in Poland;

- Regularly publish opinions and reports concerning the
retail market, following the ICSC (International Council of
Shopping Centers) standards and definitions;

- Coordinate and promote the group of experts and re-
searchers involved in studying the shopping centre mar-
ket in Poland;

- Organise research seminars and discussions devoted to
the exchange of knowledge and experience.
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