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| SKLEPY TYMCZASOWE JAKO NARZEDZIE WIZERUNKOWE
DLA CENTRUM HANDLOWEGO
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FORMAT TYMCZASOWY A DOSWIADCZENIE ZAKUPOWE ZAll

*  Pop-up lub inny koncept tymczasowy opiera sie na dwdch
podstawowych aspektach: oryginalnym, wyrdzniajacym
sie asortymencie (np. markach niedostepnych na co dzien
stacjonarnie lub specjalnej kolekcji znanej marki), tym co
buduje szczegdlne zainteresowanie konsumentéw jest
fakt, ze jest on dostepny tylko w tym jednym okreslonym
miejscu przez krotki czas

*  Wyjatkowe doswiadczenie zakupowe tworzone jest
gtéwnie przez tymczasowo$¢ konceptu - buduje poczucie
jego wyjatkowosci oraz budzi u konsumenta silng che¢
skorzystania z oferty, dopodki jest jeszcze dostepna

* Powyizsze aspekty to atrakcyjna oferta zarowno dla
zarzgdcow centrow handlowych oraz marek
zainteresowanych niestandardowg formg promoc;ji -
umozliwia wspdlne osiggniecie sukcesu i zdobycie
dodatkowych klientéw, oraz zaaranzowanie w oryginalny
sposob niewykorzystanego miejsca w obiekcie




GLOWNE WYZWANIA — POLA DO WSPOLPRACY MAREK | ZARZADCOW m7/_r‘|fu_.l
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* Brak,wspdlnego jezyka” we wspotpracy — koszty
prowadzenia regularnego butiku vs budzet mtodej marki

* Brak znajomosci procedur oczekiwanych przez centrum
handlowe

* Brak budzetu oraz strategii dziatarn marketingowych
marek

*  Brak pomystu na kreatywne wykorzystanie przestrzeni w
centrach handlowych




DLACZEGO WSPOLPRACA Z ZARZADCA JEST WAZNA? m¢;hful
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Koncept tymczasowy, zwtaszcza jesli prowadzony jest np.
przez mtodg czy mniej znang marke, czesto boryka sie z
niewielky iloScig Srodkdw na promocje czy dziatalnos¢.
Zarzgdca CH moze w kilka prostych sposobdw pomadc w
rozwoju takiego projektu:

*  Wsparcie marketingowe — informowanie klientow o
koncepcie tymczasowym za pomocg wtasnych kanatéw —
takich jak strona internetowa, social media (zazwyczaj o
wiekszych zasiegach i dotarciu)

* Specjalny program zachecajgcy mtode marki do
otwierania pop-updéw w centrum handlowym

*  Cykliczne konkursy motywacyjne — np. na sklep z
najlepsza obstuga klienta
Case: w centrum handlowym Triangeln Malmé
w Szwecji w tego typu konkursie regularnie zwycieza
zatoga sklepow Mytiful ©




KORZYSCI Z KONCEPTU TYMCZASOWEGO (DLA ZARZADCY) mytiful

* Wartos¢ dodana dla oferty centrum handlowego
(unikatowy asortyment, dostepny
w tym jednym miejscu tylko przez okreslony czas buduje
silng potrzebe zakupows)

* Narzedzie wizerunkowe, ktére pozwala zagospodarowacd
powierzchnie niewykorzystane lub oczekujgce na nowych
najemcow

* Narzedzie marketingowe, przyciggajace nowa grupe
klientéw do obiektu (np. zamiast eventu, ktéry przycigga
duza grupe jednorazowo, pop-up czy inny koncept
tymczasowy buduje jg dtugofalowo, poprzez oryginalny
asortyment i wysokiej jakosci obstuge)

* Pozyskanie nowego najemcy (bardziej atrakcyjna bedzie
przestrzen juz zaaranzowana)

* Jesli korzystamy ze wspotpracy z operatorem - brak
koniecznosci delegowania zarzadzania konceptem
dodatkowej osobie (operator przejmuje ten proces na
siebie, jak w przypadku Mytiful Stores)




KORZYSCI Z KONCEPTU TYMCZASOWEGO (DLA RETAILERA)

* Testowanie alternatywnego kanatu sprzedazy
(w przypadku marek e-commerce lub dziatajgcych poza
centrami handlowymi)
* Testowanie sprzedazy asortymentu w danym regionie
* Poszerzenie grupy klientow

* Sprzedaz sezonowa (brak koniecznosci ponoszenia
kosztéw uruchomienia catorocznego butiku)

*  Mozliwos¢ wystawienia asortymentu w ramach innego,
juz dziatajgcego i sprawdzonego konceptu (na zasadzie
showroomu)
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Nizsze koszty niz w przypadku regularnego butiku
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W przypadku wspdtpracy z operatorem, dodatkowo:
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*  Outsourcingowe zarzadzanie projektem (poczagwszy od
aranzacji po rekrutacje personelu — marka moze skupic sie
tylko i wytgcznie na dostarczaniu swoich produktow)

*  Wsparcie w poszukiwaniu odpowiedniej lokalizacji i
negocjacji umowy najmu

AN

Tn‘ul

ITTICIZITIEY



CO MOZE WYROZNIC KONCEPT TYMCZASOWY OD INNYCH? m7¢‘r|ful
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* Budowanie doswiadczenia miejsca poprzez tworzenie w
salonie miejsc nie stuzgcych stricte sprzedazy, np. stref
odpoczynku z drobnym poczestunkiem czy dostepem do
magazynoéw i katalogoéw modowych/wnetrzarskich —
utrwalajg pozytywne wrazenie po wizycie, budujg
,butikowa” atmosfere, w ktérej — w odrdznieniu od duzej
sieciowki — klient jest w centrum uwagi, czuje sie
zaopiekowany i wazny

* Wiecej wolnej przestrzeni, umozliwiajgcej swobode
poruszania sie — koncept tymczasowy, ze wzgledu na inng
stawke i finansowanie nie musi za wszelkg cene zapetnié
kazdego metra wolnej powierzchni w sklepie

* W przypadku matej powierzchni — wykorzystywanie
asortymentu jako elementu aranzacji wnetrza

* Zagospodarowanie duzej powierzchni dodatkowymi
atrakcjami (np. placem zabaw dla dzieci — Kids by Mytiful)

* Odpowiedni dobor wystroju wnetrza do wielkosci lokalu i
asortymentu (case: Bjorg of Scandinavia, Poznan)
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STANDARDY OBStUGI KLIENTA W KONCEPCIE TYMCZASOWYM mtiful

leas) carsed carmrcazirigg

* Sprzedawca to przede wszystkim konsultant i doradca —
musi gruntownie znaé produkt, ktéry sprzedaje, umieé
odpowiednio o nim opowiedzie¢ — zwtaszcza ze wzgledu
na tymczasowosc¢ projektu

* Wdrazanie systemu sprzedazy dodatkowej poprzez
uwazng analize i wstuchiwanie sie w potrzeby klienta oraz
proponowanie mu komplementarnych produktéow

*  Wyjatkowa obstuga klienta — uwazna i zaangazowana —
jest waznym elementem budowania doswiadczenia
zakupowego




AKTYWNOSCI PROMOCYJNE KONCEPCIE TYMCZASOWYM mytiful

* Spodjna, przemyslana strategia promocyjna
i komunikacyjna, wyrdzniajgca sie sposrod innych
i podkreslajgca unikatowy charakter pop-upu
* Atrakcyjne promocje i rabaty dla klientéw
*  Wspotpraca z dyrekcjg centrum handlowego — np. przy
okazji wspodlnych eventéow
*  Aktywnos¢ w social media
*  Wspdipraca z influencerami
*  Wspodtpraca ze stylistami, liderami opinii danej branzy
* Wozbudzanie zainteresowania mediow

* Organizacja ciekawych eventéw dla klientéw, by
dodatkowo wzmadc pozytywne doswiadczenia zwigzane z
funkcjonowaniem sklepu tymczasowego

Wszystkie powyzsze aktywnosci stanowig istotne wzmocnienie
dla wizerunku i strategii promocyjnej centrum handlowego




PARE StOW O MYTIFUL m7¢’r|ful
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* Mytiful proponuje narzedzia, ktére pozwalajg
zagospodarowac i aktywizowac niewykorzystane

powierzchnie w centrach handlowych

* Pomagamy zorganizowac powierzchnie handlowa
mtodym markom i retailerom dziatajgcym w modelu
e-commerce

*  Mytiful wyrdst na bazie wieloletnich doswiadczen pracy w
branzy handlowej i centréw handlowych

* Dziatamy w takich krajach, jak Polska, Dania, Szwecja, fO S T A n arma ZI N g

Francja oraz RPA



MYTIFUL JAKO OPERATOR m?;fl_fu.l

* Zarzgdzamy catym procesem sprzedazy
w zaprojektowanych i zbudowanych przez nas sklepach

* Dysponujemy kilkunastoma gotowymi, sprawdzonymi
konceptami retailowymi

* Opracowujemy nowe, unikatowe koncepty, dedykowane
danemu klientowi

* Pomagamy markom rozpocza¢ sprzedaz stacjonarng

* Przygotowujemy oraz opiniujemy strategie sprzedazowe i
marketingowe




ZADANIA OPERATORA RETAILOWEGO m7fiful

OPRACOWANIE KONCEPTU

PRZYGOTOWANIE BUDZETU | WIZUALIZACII

FIT-OUT, ARANZACJA LOKALU

ZAKUP TOWARU

REKRUTACJA PERSONELU

URUCHOMIENIE SKLEPU

REALIZACJA STRATEGII OPERACYJINEJ

WAZNE: Proces uruchamiania sklepu tymczasowego przebiega tak samo jak w przypadku uruchomienia
regularnego sklepu, a operator przejmuje realizacje wszystkich etapdow na siebie.



DLA KOGO SA ROZWIAZANIA MYTIFUL? mytiful

Deweloperzy i zarzadcy centrow handlowych

Sieci handlowe

Mtode marki i projektanci, chcacy poszerzy¢ spektrum
kanatéw dystrybucji

Marki dziatajgce w modelu omnichannel




KONCEPT SKLEPU TYMCZASOWEGO MYTIFUL mtiful

lcasl cared carvicaziragy

» Potgczenie formuly pop-up store (tymczasowosc,
unikatowe marki) ze standardem wizualnym

bliskim regularnemu butikowi

+ Koncept marketingowy, finansowany przez
inwestora

* Narzedzie promocyjne i wizerunkowe, pozwalajgce
umniejszy¢ koszty projektu poprzez sprzedaz
asortymentu




JAK PRACUJEMY? mytifu

Ieasl cared carvicazirigg

* Wspodlnie z klientem okre$lamy, jakiego rodzaju koncept
potrzebny jest w danym miejscu

* Propozycja konceptu (wybér z naszego portfolio lub
utworzenie nowego)

* Przygotowanie budzetu i wizualizacji
* Aranzacja lokalu

* Zakup asortymentu

* Uruchomienie konceptu

« Sredni czas potrzebny do otwarcia lokalu: 2-4 miesiace

© mytiful.com | fast & amazing marketing tool | info @ mytiful.com |



ZALETY KONCEPTOW MYTIFUL mtiful

lcasl cared carvicaziragy

* Gotowe do uruchomienia w bardzo krétkim czasie (nawet 2
miesigce)

* |dealne rozwigzanie do zaktywizowania niewykorzystanych
powierzchni

* Doskonata mozliwo$¢ sprawdzenia wtasnego konceptu w
sprzedazy stacjonarnej (dla mtodych marek lub tych
funkcjonujacych tylko online)

* Unikalny asortyment (np. niedostepne w sprzedazy
stacjonarnej w Polsce marki skandynawskie)

* Ciekawe narzedzie wizerunkowe i marketingowe dla
zarzadcy centrum handlowego, odrdzniajgce oferte obiektu
od konkurencji

© mytiful.com | fast & amazing marketing tool | info @ mytiful.com



MYTIFUL STORES — PRZEGLAD KONCEPTOW mz;’nfu_l
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Contact m@fiful

leas) carsed carmicazirigg

fast and amazing

Marek Cichocki Ada Wysocka

Proxy Mytiful sp. z 0. o. PR&Marketing Manager Mytiful sp. z o.o.
mail: mc@reteamgroup.com mail: aw@mytiful.com

mob: + 48 695 595 064 mob: + 48 733 332 018

© mytiful.com | fast & amazing marketing tool | info @ mytiful.com



