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® Metody zbierania danych
Dzisiaj

Badania deklaratywne
o llosciowe (np. exit poll, panele CAWI, wywiady bezposrednie CAPI)
o Jakosciowe (FGI, IDI, etnografia)

Analiza danych zastanych (desk research)

Pomiar footfall (np. Wifi, kamery)
Obserwacja konkurencji

Dane wewnetrzne
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® Dane mobile - wstep

Smartfony - najbardziej osobiste urzadzenia:

e rzadko sie z nimi rozstajemy
e spoOjrzmy na nasze dzieci
e nomofobia

Forum Ekonomiczne Krynica

ﬁ Strony mobilne
raX Money.pl, pb.pl, wp.pl

Aplikacje
‘06 Facebook, Twitter, Candy Crush




® Dane mobile - wstep

Liczba uzytkownikéw w Polsce

Dzisiaj w Polsce okoto 20,5 mln (do konca 2020
roku okoto 22 mln)

2017, GUS: 92% uzytkownikow w wieku 16-24 lata;

2014 GUS: 7% w wieku 55-64 lata / 2017 GUS: 29%
2014 GUS: 3% w wieku 65+ / 2017 GUS: 15%

Perspektywy: dalszy wzrost penetracji, szczegdlnie wsrod
0sOb starszych



® Dane uzytkownikéw

D FLHEELCR LR &

e GPRD/RODO : co sie zmienito

e Swiadomosé uzytkownikow:

® “Janiewyrazitem zgody na przekazywanie swoich danych”

® Analiza 75-80% populacji z wykorzystaniem technologii Wifitrapping

® (Okoto 20% zmieniajacych numery GAID/IDFA w USA



® Sposéb zbierania danych

Jak mozna zbiera¢ dane?

Integrujemy kilkanascie sieci reklamowych, dzieki czemu otrzymuje-

my informacje z ponad 200 000 aplikacji i ponad 15 000 00O stron
mobilnych.

Jakie informacje otrzymujemy
w przypadku zapytan reklamowych:

Lokalizacja Urzadzenie
Lvl (punkt/ulica/miasto/region/kraij) =3 (smartfon/tablet)
Czas E System operacyjny
(dziern/noc/okreslone godziny (Android/iOS)
emisji) Operator
. N , .
Apllkac!e . o Sposdb taczenia z internetem
(nazwa i kategoria aplikacji) (GSM/WIiFi)

Inne sposoby pozyskania danych: operatorzy (np. T-mobile), wtasne
aplikacje, wifi.
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® Sposéb zbierania danych

Wartosci analiz

Na podstawie informacji zebranych w naszym DMP i algorytmu, ktéry je przetwarza tworzymy

profile behawioralne uzytkownikow. Dane sg gromadzone i aktualizowane w czasie
rzeczywistym

Przyktady profili behawioralnych:

e Mezczyzna/Kobieta e Osoby, ktére odwiedzity wybra-
e Dowolna grupa wiekowa na lokalizacje
o Kobiety w cigzy e Osoby kupujace online
e Matkidzieci w wieku e Osobyzamawiajacy jedzenie
O - 12 miesiecy przez urzadzenie mobilne
e Rodzice dzieci w wieku e Osoby uprawiajace sport
1-4]at e Osoby, ktore byty za granica
e Rodzice dzieci w wieku o Osoby korzystajace z aplikacji do
5-10Iat przewozu oséb(Uber, MyTaxi,
e Rodzice, ktérych dzieci iTaxi)

chodzg do przedszkolaw G30 e« Osoby ptacace przez smartfon
e Uczniowie/studenci
e Mniejszosci seksualne



® Sposdb zbierania danych
W jaki sposob wykorzystaé profile behawioralne

stworzone na podstawie zachowan uzytkownikow §

Analiza zachowan w kanale mobile

Roznice w profilach:

Uprawiajacy sport:
Opener: 14%; Forum Ekonomiczne Krynica: 21%; Kibice na ZIO Pjongczang: 21%; Odwiedzajacy punkty
handlowe w niedziele przed wprowadzeniem zakazu handlu: 4%

Zainteresowani zdrowym trybem zycia (np. diety):
Opener: 32%; Forum Ekonomiczne Krynica: 29%; Kibice na ZIO Pjongczang: 16%; Odwiedzajacy punkty
handlowe w niedziele przed wprowadzeniem zakazu handlu: 8%




® Sposdb zbierania danych

Jak dane z mobile pozwalaja okresla¢ strefy zamieszkania
| pracy klientow danego POI?

Location Data - najbardziej wartosciowy element bazy danych

Doktadnosc¢ GPS i jego ograniczenia

Wykorzystanie danych lokalizacyjnych




SELECTIVV

® Sposdb zbierania danych
Co urzadzenia przenosne mowia o Klientach konkurencji?

Ta sama meto d 3 - WIEK .Do 10 lat .11-20Iat.21-30Iat.31-40|at .41-50Iat .51Iatiwiecej

mozliwos¢ porowna- Galeria X
nia Wynikéw GaleriaZ

GaleriaY

GaleriaU  HfA 99%

GaleriaT  [ZL/4S%A

PLEC

. Kobiety . Mezczyzni

Miasto XXXXXX

PROFILE BEHAWIORLANE - MtODZI LUDZIE PROFILE BEHAWIORLANE - RODZINA
Galeria X 48%
. Ukraincy mieszkajacy w Polsce . Osoby uprawiajgce sport . Rodzice dzieci 5-10 lat . Rodzice dzieci 1-4 lata . Mamy dzieci do 12ego miesigca zycia
16%
i 6% i [
i —— S —
10%
L] Galeriaz G —
. 129%
GaleriaT Gelria Y 12% _ GaleriaY 372_
21% I
11%
. 6% GaleriaU 4%
Gelrial oo I Y i
15%

GelriaT 5% il GaleriaT 3% IS
22% e 11% I
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® Sposdb zbierania danych

Czy mozemy okresli¢ skale wspotuzytkowania obiektow
handlowych?

Nalezy pamietac¢ o zatoze-

niach do analiz
Wspotuzytkowanie - matrix

naiwa

1 | 3%- 16% 1% 3% 0% 4% 2% 3% 4% 1% 1% 1% 1% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0%
2 14% | 14% 9% 4% 7% 0%|28% 2% 7% 4% 1% 1% 3% 2% 1% 3% 0% 0% 1% 0% 0%
3 - 8% | 14% 1% 3% 0% 4% 1% 3% 4% 1% 1% 1% 1% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0%
4 3% 95@%2’5%! 1% 5% 0% 6% 2% 4% 7% 2% 1% 1% 2% 1% 2% 0% 0% 1% 0% 0%
5 9% 17% 8% 6% | 10% 0% 5% 13% 6% 3% 1% 1% 10% 1% 2% 3% 0% 1% 1% 1% 1%
6 | 12%) 17% 13% 12% 5% | 1% 10% 3% 9% 4% 2% 1% 3% 1% 2% 2% 0% 1% 2% 0% 0%
7 13% 2% 1% 2% 2% 2% 6% 0% 4% 4% 2% 2% 6% 0% 1% 8% 0% 0%
8 8% 2% 6% 0% | 2% 6% 4% 2% 2% 2% 1% 0% 2% 0% 0% 2% 0% 0%
9 % 12% 6% 0% 5% | 6% 3% 0% 1% 13% 1% 1% 3% 0% 1% 0% 2% 3%
10 10% 3% 10% 0% 1% 4% | 4% 2% 1% 3% 1% 1% 2% 0% 1% 0% 0% 1%
11 19% 9% 19% 17% 2% 5% 1% 7% 2% 4% | 4% 2% 2% 3% 0% 3% 0% 1% 1% 1% 1%
12 17% 7% 16% 12% 1% 5% 0% 10% 1% 6% 12% | 4% 1% 6% 0% 3% 0% 0% 1% 0% 0%
13 14% 7% 12% 1% 3% 6% 1% 12% 2% 3% 6% 5% 1% 9% 1% 4% 0% 0% 1% 1% 1%
14 | 8% 15% 9% 5% 11% 7% 1% 6% 15% 6% 3% 0% 0% | 2% 1% 6% 0% 0% 0% 3% 2%
15 | 14% ) 12% 12% 13% 1% 4% 0% 7% 2% 3% 9% 5% 6% 2% 0% 6% 0% 1% 2% 0% 0%
16 C1M%[20% 1% 9% 6% 13% 1% 6% 4% 9% 2% 0% 1% 2% 1% 0% 0% 0% 2% 0% 0%
17 1% 15% 10% 9% 4% 6% 1% 6% 4% 4% 6% 2% 2% 7% 6% 0% 0%

-
Qo
=
=

0% 0% 13% 0% 0% 0% 0% 13% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 13%
6% 7% 6% 6% 11% 1% 4% 6% 7% 6% 0% 0% 2% 4% 0% 15% 0%
1% 10%) 13% 3% 12% 4% 18% 0% 2% 5% 1% 2% 0% 4% 2% 2% 0%
5% 5% 5% 2% 5% 0% 0% 2% 15% 0% 7% 0% 2% 15% 0% 0% 11% 5%
5% 6% 5% 5% 6% 5% 0% 5% 18% 6% 5% 0% 2% 8% 2% 0% 3% 3%

|
e =
-
-
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® Spos
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b zbierania danych

Przechowywanie danych

Ciagle uzupetniania baza

e Analizy juz zebranych danych

k mozemy cofnac sie w czasie?
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0SO0BY, KTORE REGULARNIE UZYWAJA APLIKACJI SPORTOWYCH/DIETOWYCH
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0 danych: Liczba uzythownikdw smartfondw i tabletdw z Polski, ktdrzy uruchomili aplikacje prozdrowotne co najmniej trzybkrotnie w ciggu
miesigca. Dane pochodzg z 31 aplikacji, m. in.: Endomondo, MyFitnessPal, Runtastic, FitnesKeeper, Runkeeper, Licznik Kalorii, TotalFitnes,
Men's Fitness, Female Fitness, Body Builder, Muscule Builder, Odchudzanie, SportsTracker, DietTracker.

0SO0BY, KTORE REGULARNIE UZYWAJA APLIKACJI PROZDROWOTNYCH

KOBIETY VS. MEZCZYZNI

PROCENT UZYTKOWNIKOW ANDROIDA VS. 10S UZYWAJACYCH APLIKACJI PROZDROWOTNYCH

30%

12

min LU

A by o—

MoZCZYINi. —

istopad  grudzied  styozed  luty

0 danych: Liczba uzytkownikdw smartfonow i tabletow z Polski, ktdrzy uruchomili aplikacje prozdrowotne co najmniej trzykrotnie w ciggu
miesigca. Dane pochodzg z 31 aplikacji, m. in.: Endomondo, MyFitnessPal, Runtastic, FitnesKeeper, Runkeeper, Licznik Kalorii, TotalFitnes,
Men's Fitness, Female Fitness, Body Builder, Muscule Builder, Odchudzanie, SportsTracker, DietTracker.

15%

10%

L) f\A/\_/\‘

listopad grudzet styczef| luty marzeo kwiecieft

O danych: Liczba uzythownikow smartfoncw i tabletow z Polski, ktdrzy uruchomili aplikacje prozdrowotne co najmnie] trzykrotnie w ciggu
miesigca. Dane pochodzg z 31 aplikacii, m. in_: Endomondo, MyFitnessPal, Runtastic, FitnesKeeper, Runkeeper, Licznik Kalori, TotalFitnes,
Men's Fitness, Female Fitness, Body Builder, Muscule Builder, Odchudzanie, SportsTracker, DietTracker



® Sposdb zbierania danych
Czy i jak mozemy cofnac sie w czasie?

gﬂSELEE:T‘VU Login

Login

E-Mall

Fassword

Fargat Your Passwaord?

Przejdz >>
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® Sposdb zbierania danych

Wifitrapping

TN,

Technologia zbierania danych

Obszary wykorzystania
analiza liczby odwiedzajacych

sposoby dotarcia do centrum handlowego

sredni czas spedzony w analizowanej lokalizacji

sciezki poruszania i mapy ciepta

profile demograficzne i behawioralne




® Sposdb zbierania danych

Jak smartfony pozwalaja okresla¢ dynamike zmian
odwiedzin Klientéw w lokalizacjach handlowych?

Zmiany natezenia ruchu
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® Sposdb zbierania danych
Jak mierzy¢ sciezki poruszania sie i dtugos¢ wizyty Klienta
w obiekcie handlowym?

Stopien szczegotowosci analiz zalezny od
liczby zainstalowanych urzadzen




® Sposdb zbierania danych

Aplikacje

Witasna aplikacja jako zrodto informaciji
o Klientach

Czy warto pozyskiwaé¢ numer GAID



SELECTIVV

® Sposdb zbierania danych
O czym warto pamietac¢ analizujac dane mobile?

Mobile dzisiaj to jeszcze nie
wszyscy, ale jutro ...

@ Dupceredw 203-54 1 Warszia L 482235446290 BB selectha@selectivecom v F in
“Jedno zZrodto danych to brak SSELECTIVWV i
Zzrodta” katedra statystyki UE
Poznan

Zaleta w postaci ciggtosci po
-miarow i benchmarku

SELECTIVV dn 441 LOKALIZACII

INDEX 8 20892471 UNIKALNYCH UZYTKOWNIKOW
budujemy w oparciu o & 50 MLN MIESIECZNYCH OBSERWACJI

P SPRAWDZ WSKAZNIKI

Przejdz >>



https://index.selectivv.com/

+48 517 846 272
ma@selectivv.com

Marcin Augustyniak

Client Director of Data Tank

Tomasz Niewinski

Director of Business Development

+48 607 303 054
th@selectivv.com

selectivv.com

SELECTIVV

Kontakt

Reklama i badania
W oparciu o dane z urzadzen mobilnych





