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®
PANTO N E 2016 zostat zdefiniowany jako wyjatkowy. Nie tylko dlatego, ze jest przestepny.
Rok 2016 definiujg dwa kolory, dwa tgczace sie w jeden. Nie ma wyraznej granicy.
1 3'1 520 ROSG QuartZ & WG Yl nlev4R\Vybor Rose Quartz i Serenity to jak zatarcie Swiata online i offline.

- Nie ma juz swiata nowych technologii i reszty. Swiat jest jeden. Tak samo marketing.
15-3919 Serenity ’ ’ iireszty. swiatjest .




CONTENT. NAJGIEKAWSZY W FORMIE VIDEO.

Obraz znaczy wiecej niz tysiac stow.
Uczy, bawi, doprowadza do tez. Angazuje i wyzwala emocje.

Video nie musi oznaczad produkcji o hollywoodzkich budzetach. Moze przyjac forme animacji
czy prezentacji multimedialnej (tu uwaga! nie mamy na mysli klasycznego Power Pointa).
Moze by¢ prezentacjg produktu lub tutorialem. Video moze by¢ rowniez amatorskie, z reki, bo przeciez

masz pod reka smartphone’a. Video moze byc réwniez krecone i udostepniane w formie live streamingu.

Wazne by forma pasowata do tresci, produktu i ustugi do ktérej sie odnosi.

Im wiecej autorskiego contentu tym lepiej. Latwo linkowac filmiki i czasem na pewno warto,
ale w strategii dtugofalowego wykorzystywania takiej formy, lepiej postawic na autorskie tresci.

Gdzie wykorzystamy video?

W zasadzie we wszystkich kanatach mediéw
spotecznosciowych, w ktérych obecna jest nasza
marka. Pamietajmy jednak, ze kazdy rzadzi

sie swoimi regutami, a tres¢ MUSI by¢
dostosowana do odbiorcéw danego medium.
Nie tworzysz tresci dla tresci.

Tworzysz dla odbiorcéw.

Publikowanie video na YouTube,
Facebooku czy poprzez Bing nie jest
niczym nowym, ale rok 2016 bedzie
inny poniewaz Google wprowadza
na poktad algorytm wyrozniajacy
reklamy video.

To znak, ze uzytkownicy pozytywnie odbierajg
reklamy w tej formie i jest to trend utrzymujacy
sie. Mozemy sie zatem spodziewac jeszcze
wiekszej ilosci komunikatéw video w réznych,
niespodziewanych dotad miejscach.

A poniewaz Google jest wtascicielem YouTube...
mozliwosci wydaja sie by¢ nieskohczone.



Byli blogerzey. Sg youtuberzy. Jesli kierujesz tresci zwtaszcza do mtodej
grupy - wykorzystaj ich site razenia. Majg tysiagce, dziesiatki i setki tysiecy
odston filmikow.

Wielu z nich to influencerzy. Czyli osoby, ktére swoimi tresciami wywieraja
znaczacy wptyw na odbiorcow, kreujg trendy, budujg wokot siebie
spotecznosci.

Portalem spotecznosciowym, ktory przyznaje nawet status influencera jest
Linkedln, ale tu liczg sie tresci i osobowos¢, ktdra za nimi stoi.

Influencerem jest osoba z imienia i nazwiska, a marki bardzo chetnie
wchodzg z takimi we wspbtprace.

Wracamy wiec do trendu zatrudniania twarzy firmujgcych marke, kampanie
czy projekt. Réznica polega na tym, ze za wspoétprace dziekujemy
celebrytom.

MONITORING
KONIECZNOSCIA

W 2016 wazne jak nigdy bedzie nie tyle co
publikowanie tresci, ale przede wszystkich
wchodzenie w dyskusje na ich temat.

REKOMENDUJEMY

A jesli wchodzisz w dyskusje na temat swojej marki pamietaj, by
monitorowac Internet. Internet jest nieskohczony.

Tylko dzieki statej wiedzy co na twoj temat piszg inni bedziesz w
stanie na biezgco reagowac i prowadzi¢ dialog.

SOCIAL POTRZEBUJE $SS

No dobrze, content contentem, ale nawet najlepszy nie poradzi sobie dtugo
bez wsparcia budzetowego. Srodek ciezkosci budzetéw reklamowych
przeznaczonych na dziatania online przesungc¢ nalezy nieco w strone wsparcia
kanatéw spotecznosciowych.



IDEAS BOX | smart. creative. interactive.

BRINNER

Sniadanie powszechnie uwazane za
najwazniejszy positek dnia.

Dlaczego wiec nie rozkoszowac sie
nim réwniez wieczorem?

Brinner to forma positku, ktéra
pozwala Ci sie cieszy¢ Sniadaniem na

9 na 10 Amerykandw twierdzi, ze jada
positki Sniadaniowe wieczorami.
Sposdb na oszczednos$<¢ czasu
wieczorem i przetamanie nudy?

A moze kierunek rozwoju oferty lokali
gastronomicznych? Wychodzi na to,
ze impreze bedzie mozna zaczg¢

i skonczy¢ sniadaniem tatwiej niz
kiedykolwiek.



/MECZENI REKLAMA
GHETNIE) SIEGNIEMY
PO ADBLOC

llos¢ komunikatéw reklamowych jaka dziennie dociera do naszego moézgu
liczona jest w tysigcach. lle wiec tak naprawde trafia do naszej Swiadomosci?
Tyle, na ile sami pozwolimy. Selektywnie wybieramy i czytamy tylko to, co
nas interesuje i nie chetnie zapatrujemy sie na wszelkiego rodzaju pop up'y i
inne formy bannerowe przez ktére trzeba sie przebié, by dotrzec do
pozadanej tresci.

| BEDZIEMY
REKLAMOWAC SIE
NATYWNIE

W odpowiedzi na to w 2016 roku reklamy beda musiaty by¢ jeszcze bardziej
kreatywne, jeszcze bardziej selektywne, a formaty zupetnie inaczej
dostosowane.

Znacznie czesciej bedziemy stykac sie z reklamg natywng, ktérej zatozeniem jest
bycie integralng czescia tresci medialnej. Potrzeba matka wynalazkéw? Nie.
Reklama natywna to nie nowos¢, swietnie radzi sobie na swiecie, w USA 6 na 10
wydawcow oferuje sprzedaz reklamy natywnej.

W Polsce ten typ reklamy dziata faktycznie od niedawna, a za prekursora
tworzenia takich tresci uwaza sie serwis NaTemat.pl

Przywitaj sie z jej kategoriami. In-feed Ad Units, Paid Search Units,
widzety rekomendowane, promowane listy produktow, In-ad.



MOBILE ZMIENI CALKOWICGIE

ZNAGCZENIE SEOWA PULPIT

Pulpit nie oznacza juz ekranu komputera.
Pulpit to ekran smarphone’a.

W 2015 roku Google ogtosito,
ze mobile traffic wzieto goére nad
desktop traffic w 10 krajach.

Okazato sie, ze w wielu
przypadkach wersja mobilna strony,
bez wersji desktopowej,

jest catkowicie wystarczajaca.
Kieruje to uwage Google w strone
czerpania zyskéw z ustug
reklamowych w kanale mobile
advertising.

2016

2016

2015 \

INDEKSOWANIE DOPROWADZI DO
APLIKACYJNEGO BOOMU

Mogto sie wydawa(, ze decyzja Google o stworzeniu MOBILEGEDDON -
algorytmu, ktéry pozycjonowat wyzej w wynikach wyszukiwania strony
dostosowane do urzadzen mobilnych, spowoduje ze wszyscy masowo zaczng
dostosowywac tak swoje witryny i przez jakis czas bedzie ok.

Tak tez sie pewnie stato, ale plotka gtosi ze Google idzie krok dalej.

| znéw musimy gonic kroliczka, by wyrdznic sie z ttumu. 2016 rok zapoczatkuje
preferowanie tych podmiotéw, ktére postuguja sie w swojej komunikacji
dedykowanymi aplikacjami. Aplikacje dajg wszystko to,

co strona internetowa, ale w bardziej intuicyjny, sprofilowany, wygodny

i dostepny sposdb. Przed nami jeszcze kilka lat rozwoju tego trendu, kiedy
aplikacje catkowicie zastgpig strony, ale 2016 rok bedzie pilotazowym,

a my zaczniemy obserwowac zmiane w profilach ustug dostawcow stron
internetowych, ale takze w oprogramowaniu komputerowym?



INTERNET RZEGZY | WEARABLES

UTORUJA SOBIE NOWY GRUNT

Szacuje sig, ze urzadzenia typu smart zaczng przykuwac

wiekszg uwage w 2016 roku niz w poprzednim. Premiera pierwszej

generacji inteligentnego zegarka od Apple w 2015 roku byta
niczym innym jak checig pionierskiego zdobycia tego segmentu
rynku, aczkolwiek mozna sie spiera¢ czy Google Glasses nie
zapoczatkowaty kierunku tworzenia urzadzen typu wearebles.

Bez wzgledu na to urzadzenia tego typu zmienig
krajobraz lokalnego marketingu

i komunikacji oraz przyczynig sie do zatarcia granicy
miedzy marketingiem internetowym,

a tradycyjnym.

Nasze domy beda sie stawaty jeszcze bardziej inteligentne.
Norma stanie sie kupowanie lodowek, ktére kontrolowac beda
zaopatrzenie i tworzyc listy zakupow, a nawet zamawiac jedzenie
online. Expresy do kawy beda podawac¢ nham kawe o mocy
dostosowanej do pory dnia i naszego nastroju.

Zdecydowanie rynek AGD ma tutaj duze pole do popisu. Nie
mowigc o segmencie sportu.

A BEAGONY?

Nie sg juz prognoza. Rok beaconéw wtasnie minat. Beacony po prostu wdarty

sie na salony. Ich zastosowanie jest coraz bardziej popularne na wiekszg

i mniejszg skale i chociaz dajg wiele mozliwosci, przy ich wykorzystaniu nalezy
miec¢ na uwadze takze ograniczenia. Wigczony bluetooth i zainstalowana aplikacja
obstugujgca wysytane przez nie komunikaty sg czesto barierg, ktéra wptywa na
uzytkowanie.

Beacony sg przydatne w sklepach i galeriach handlowych, wysytajg informacje

o ofertach kontekstowych typu ,tu i teraz” oraz prowadza w docelowe miejsce
zbierajac przy tym dane lokalizacyjne, ktére pomagajg w poznaniu sciezek

| zainteresowan uzytkownikéw.

Sukces mozna osiggnac jednak tylko wtedy, gdy strategicznie zaplanujemy
wykorzystanie tych urzadzen. Nie daj sie ponies¢ beaconowemu szalenstwu jesli
nie do konca wiesz, w jakim celu chcesz je wykorzystac.

@,



TABATA
WORKOUTS

Po modzie na bieganie, po
modzie na joge,

na tabate - interwatowy trening

metaboliczny, ktéry w

rownomierny sposéb angazuje
mozliwie jak najwiecej miesni
naszego ciata. [@VleZlF!
wykonywane w szybkim tempie
2 lub 3 razy w tygodniu
pozwalajg osiggnac szczytowa
forme.

Foto: www.mensfitness.com



Beaconowe szalenstwo przyczynito sie do jeszcze jednego, ciekawego zjawiska.

Wi-fi przechodzi renesans, a zwolennicy jego wykorzystania
punktujg jego przewage nad rozwigzaniami beaconowymi i
znajdujg nowe formuty jego zastosowania.

Teraz dzieki wi fi mozesz nie tylko zbiera¢ dane o uzytkownikach (rowniez
precyzyjne dane kontaktowe), mozesz réwniez wysytac im komunikaty nie
potrzebujgc do tego zadnej aplikacji. W miejscach uzytecznosci publicznej
(sklepy, centra handlowe, restauracje, kawiarnie, hotele, lotniska itp. )
doskonatym ku temu rozwigzaniem wydaej sie by¢ mozliwos¢ wykorzystania
medidw spotecznosciowych jako bramy.

Mato tego. NASA opracowata juz rozwigzanie dzieki ktoremu wi fi nie bedzie
wykorzystywato energii w takim stopniu jak obecnie i zblizy sie w tym zakresie

( @ ) (¢ . )
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OCULUS | RZECZYWISTOSC WIRTUALNA

Istniejg dziesigtki urzagdzen wspomagajacych
odbidr wirtualnej rzeczywistosci, ktore zostang
wprowadzone do uzycia w przeciggu najblizszych
lat. Niektdre z nich beda dedykowane konkretnym
aplikacjom takim jak gry video, inne wejdg do
uzytku ogdlnego.

Jednym z tych, ktére pojawia sie w 2016 bedzie
Oculus Rift, czyli hetm wirtualnej rzeczywistosci
okrzykniety juz hype'owym gadzetem.

Gadzet ten jednak moze stac sie catkowicie nowym
medium reklam online, dzieki potgczeniu

z najpopularniejszymi platformami social media,
kanatami video czy nawet messengerami.

Zawsze jest szansa, ze wirtualna rzeczywistos¢
moze spali¢ na panewce jako tymczasowa
fanaberia, ale za jej finansowaniem stojg miliardy
dolaréw.

Gadzety ciekawe do wykorzystania zwtaszcza
W czasie event'ow.

DIGITAL ASISTANTS -
WARTO MIEC NA NICH OKO

Optymalizacja SEO i reklamy w systemie pay-per-clik (PPC) sg dwoma
najpopularniejszymi narzedziami, ktére majg spowodowac
przyciggniecie unikatowych uzytkownikéw na strone internetowa.

Zwieksza sie jednak znaczenie wirtualnych asystentow jak Siri

czy Cortana, ktérzy poniekad posredniczg w takiej optymalizacji.
Wykorzystujg one tradycyjne silniki, ale szukajg poprzez nie
konkretnych informacji, ktére moga by¢ odpowiedzig na zadane
pytanie i prosbe o pomoc. Nalezy wiec upewnic sig, ze informacje
na temat naszych ustug sg zoptymalizowane pod katem tego
nowego formatu wyszukiwania danych.

Trend ten bedzie sie na ten moment rozwijat poza granicami naszego
kraju, bo wiele z tych funkgji jest wcigz niedostepnych w naszym
rodzimym jezyku. Ich udostepnienie jest jednak jedynie kwestig
czasu, dlatego warto przygladac sie tym rozwigzaniom, by fatwiej je
wdrozy¢ jak nadejda.

Sztuczna inteligencja z czasem zakonczy ere ekrandéw.

11



SOLO TRAVEL

Zapomniec o wakacjach z typu
all in z biurem podrézy? Tak,
zapomniane juz dawno.
Podrézowac na wtasg reke w
najdalsze zakatki Swiata z
towarzyszem podrdzy? Juz nie.
W 2016 roku najczesciej
podrézowad bedziemy sami.
Niezaleznie od ptci.

Dlaczego? Bo Swiat jest otwarty,
a zwiedzanie go solo daje wiecej
mozliwosci niz w duecie lub
elgi[e]l=) Podrézujac solo jestesmy
zdani na siebie, przesuwamy
wtasny horyzont, wtapiamy

sie w ttum i chtoniemy lokalnos¢
odwiedzanego miejsca

kazdg komédrka naszego ciata.
Go travel, go solo.
Kuba - najmodniejszy kierunek
2016.
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ANALIZA DANYCH

W GZASIE RZEGZYWISTYM
JAKO PODSTAWA
MARKETINGU
ZAUTOMATYZOWANEGO

Narzedzia do analizy zachowan uzytkownikow w internecie w czasie
rzeczywistym, w potaczeniu z danymi z monitoringu dyskusji na temat naszej
marki i danymi zebranymi dzieki beaconom, sieciom wi-fi

sg podstawg planowania komunikacji.

Waznym aspektem jest mierzenie wartosci okreslanej pojeciem ,gotowosci”
lub,,czasu” w jakim stadium znajduje sie nasz Klient. Czy jest on juz gotowy
do podjecia oczekiwanego przez nas dziatania czy jeszcze wymaga
stymulacji poprzez komunikaty reklamowe i informacyjne.

Nie jest jednak prawdg, ze tradycyjne badania marketingowe odejda do
lamusa, bo zycie w swiecie konwergencji on i off zmusza do analiz
catoksztattu. Wazne, by cel, préba i metodologia byty wiasciwie dobrane.

Majac takg wiedze, mozemy tworzy¢ precyzyjne

i spersonalizowane komunikaty, ktérych Klient moze
oczekiwac na etapie, w ktérym sie wiasnie znajduije.
Ogladat produkt i wrzucit do koszyka, ale nie zdecydowat
sie na jego zakup i wyszedt ze sklepu? Wyslij mu maila

z kuponem rabatowym na zakup wiasnie tej rzeczy.

SMS WCIAZ ZYWY

Prognozuje sie, ze wykorzystanie wiadomosci SMS

rowniez zanotuje wzrosty w 2016 roku.

Przede wszystkim dlatego, ze to narzedzie doskonale

wpisuje sie trend personalizacji komunikatow

| precyzyjnego dotarcia. ( )
Numer telefonu podajemy bardziej Swiadomie niz

adres email (bo tych mozna miec kilka) tym bardziej

wiec oczekujemy tylko jakosciowych komunikatow.

13



E-MAIL TEZ
MA SIE DOBRZE

No witasnie. Co roku styszymy, ze mailing umiera. | co roku okazuje sie,
ze jego skutecznosc czesto jednak wygrywa z innymi narzedziami
bezposredniego dotarcia.

Wazne sg trzy rzeczy - po pierwsze baza. Koniecznie
wiasna, bogata w adresy precyzyjnie zebrane od
uzytkownikow, ktérzy faktycznie moga by¢
zainteresowani naszymi produktami lub ustugami.
Po drugie tres¢, po trzecie aspekt wizualny.

Tres¢ musi by¢ konkretna, zwiezta, trafia¢ w oczekiwania odbiorcy i wizualnie
kazdorazowo powodowac efekt wow. Zanim jednak wyslemy mailing
upewnijmy sie, ze jego tytut zacheca do otwarcia.

Zty tytut wiadomosci jest najczestszym powodem braku otwarcia.

Mowigc o mailing pamietajmy o tym, ze to mobile staje sie pierwszym
kanatem stycznosci z nim!

14
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SZAFA DLA
37 UBRAN

,Capsule wardrobe” to
wyzwanie. Nie tylko dla kobiet.
Jesli ktos czytat ksigzke ,Magia
Sprzatania” Marie Kondo, zna
temat doskonale. Wyrzucamy
wszystko, co nie sprawia nam
przyjemnosci. Wszystko, czego
nie uzywamy i nie nosimy.
Oddajemy rzeczy dziekujac im
za obecnos¢ w naszym zyciu.
Dazymy do minimalizmu w
domu, a przede wszystkim w
yNEN37 - tyle sztuk garderoby
powinno sie w niej znalez¢ i tyle
wystarczy, by zaspokoic nasze
olelipdl9d Co na to blogerki
modowe?

15



Podsumowujac powyzsze jednym stowem?
A oto 5 faktéw, o ktére warto szybko uzupetnié swojg wiedze:

1. To nie tylko kupowanie odston reklamowych

w modelu aukcyjnym.

2. Kluczem dziatania jest analiza Big Data.

3. Segmentacja Klientéw jako zwiekszenie efektywnosci.

$ PRUGRAMMA'"C 20 16 4. Reklamy programmatic sg przyjazne na smartfony.

5. Koncentracja na indywidualnym Kliencie.

2015
REKLAMA MOZE BYC DROZSZA..

Konkurencja wséréd dostawcow rozwigzan
internetowych rozwija sie w ogromnym tempie,
a rok 2016 doda jej jeszcze wiekszego potencjatu.

A dokfadniej programmatic buying. Jezeli jeszcze nie stosujesz -

najwyzszy czas zaczac. Nie mniej jednak prawo rynku moéwi, ze wzrostowi
popytu towarzyszy¢ MOZE wzrost cen.
W USA stanowi juz 25 proc. wydatkéw na e-reklame, w Polsce 10 proc. | cho¢ pomimo, iz reklama online jest relatywnie
Takze na najwiekszym rynku internetowym swiata - w Chinach - radzi tania, to bedziemy pfaci¢ wiecej
sobie coraz lepiej, zwtaszcza w wersji mobilne;j. za jej kreatywne i strategiczne aspekty. 20 1 5 20 1 6

16



MIESZKAC
W NATURZE

Drewno prawdopodobnie juz
kroluje w naszych mieszkaniach.
Czas na kolejne akcenty natury.
Rozpoczyna sie era kamieni,
mineratéw i im pochodnych.
Inspirujg nas ich patterny i
faktury. Zaczniemy siegac po
marmurowe akcenty. Kafelki
konieczne w orientalnych i
geometrycznych wzorach.
Geometry is new black.

Kolory maksymalnie naturalne,
ziemiste.
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PROGRAM .
LOJALNOSC

Lojalnos¢. Najtrudniejsza do
osiggniecia i najbardziej
pozadana.

W 2016 roku marki chetniej zwrdca sie ponownie

ku programom lojalnosciowym.

Wiasnym - juz funkcjonujgcym, i nowym, partnerskim do ktérych
mogtyby dotaczyc.

Te madre przyjrzg sie doktadnie strukturze swojego programu

i zastanowig sie nad jego efektywnoscia.

Dzi$ wazne jest, by program lojalnosciowy dziatat tak, jakby go
nie byto.

llos¢ progow, ktére musi pokonac uzytkownik, by dostac korzys¢
z cztonkostwa powinna by¢ jak najmniejsza.

Dzis$ tez, jak nigdy przedtem, mamy do dyspozycji ogromna ilosc¢
narzadzi i danych do wykorzystania. Wszystko, by sprostac
oczekiwaniom uzytkownikow.

Co ciekawe - na palcach jednej reki mozna policzy¢ znane i dobre
lojalnoscidowki.

Mierzac sity na zamiary nalezy oceni¢, czy program lojalnosciowy
naszej marki powinien by¢ wtasny, czy wiecej korzysci nie
przyniostoby nam dotgczenie do uznanego programu
partnerskiego. Boom nie jest w tym temacie pozadanym
efektem...nikt przeciez nie bedzie chciat korzystac z dziesigtek
dedykowanych ku temu aplikacji, a tym bardziej nosic kilku
dodatkowych plastikowych kart w portfelu.

Chcesz stworzy¢ program lojalnosciowy? Przygotuj ku temu
odpowiednig, dtugofalowg strategie uwzgledniajgca wiele
scenariuszy rozwoju.

ANALOG ZNAGZY
NOWY LUKSUS?

Stato sie. Swiat nowych technologii

matymi, malutkimi krokami staje sie

przesycony dobrami cyfrowymi.

Marki, ktére chcg sie wyrdznic

wracajg do tradycji.

Katalogi powracaja do task.

Designersko zaprojektowane,

wyprodukowane z dbatoscia o

najmniejsze detale, czasem w

limitowanych wersjach,

stajg sie obiektem pozadania.

Papier i kawka to jednak duet idealny.
18




Foto: www.catchnews.com

IDEAS BOX | smart. creative. interactive.

Serenity Snorkel Buttercup Limpet

KREDKI
NIE TYLKO
DLA DZIECI

Stres? Raczej antystres. NEI W aY
udowodnili, ze tak jak w przypadku
dzieci kolorowanki uczg skupienia
uwagi,tu i teraz’, tak w przypadku
dorostych...dziatajg podobnie :)
Kolorujgc skupiamy sie na tym, co
robimy w danej chwili. Na precyzji

i na efekcie, ktéry chcemy osiggnac
i zauwazyc w postaci skonczonego
rysunku. Nasz umyst jest tak zajety,
ze odsuwa od siebie inne,
niepotrzebne mysli.

15 minut przerwy w pracy
wykorzystaj na regeneracje sit

i koloruj. Kreatywnos$¢ pojawi

sie szybciej niz myslisz.

Najmodniejsze kolory
kredek na wiosne.



CHCESZ POROZMAWIAC 0 TYM,
JAK WYKORZYSTAG TRENDY W SWOIGH DZIALANIACH?

L
/
Aleksandra Stefaniak Mateusz Slezionski
e-mail: as@boxofideas.pl e-mail: ms@boxofideas.pl
tel: +48 609 005 024 tel: +48 500 136 210

IDEAS BUX Agencja marketingowa specjalizujgca sie w budowaniu strategii, kreowaniu wizerunku marek, dziataniach w social media,
projektowaniu i wdrazaniu rozwigzan technologicznych. Wiecej na www.boxofideas.pl
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