REGULAMIN

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

Terminom uzytym w niniejszym Regulaminie nadaje si€ poniZsze znaczenie:

Administrator: Stowarzyszenie Polska Rada Centréw Handlowych z siedzibg

w Warszawie, adres: 00-695 Warszawa, ul. Nowogrodzka 50 lok. 450, NIP: 5342289555, wpisane do
rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych
zaktaddw opieki zdrowotnej oraz rejestru przedsi€biorcéw pod numerem KRS 0000227312, ktérego
akta rejestrowe przechowywane sg przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego;

Formularz rejestracyjny: formularz wypetniany przez Uzytkownika przy procedurze zaktadania Konta
Uzytkownika;

Konto Uzytkownika: istniejgcy w bazie danych Serwisu wpis, potwierdzajgcy fakt bycia
zarejestrowanym Uzytkownikiem, z ktérego wynikajg m.in.: mozliwos¢ dostepu do Ustug dostepnych
dla zarejestrowanych Uzytkownikow po podaniu loginu oraz hasta, mozliwo$¢ modyfikacji danych
opublikowanych w Profilu, mozliwo$¢ modyfikacji ustawien Konta;

Oferta: oferta sprzedazy Wydarzenia organizowanego przez Ustugodawce kierowana do
Uzytkownikow, zamieszczana przez Ustugodawce w Serwisie;

Profil: miejsce w Serwisie, gdzie opublikowany jest zbidr informacji o zarejestrowanym Uzytkowniku,
w tym wymagane dane osobowe, zamieszczane na warunkach okreslonych w Regulaminie;

Regulamin: niniejszy Regulamin Swiadczenia ustug drogg elektroniczng w ramach serwisu
www.prch.org.pl, ustanowiony na podstawie art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 z pézn. zm.);

Serwis: serwis internetowy nalezgcy do Ustugodawcy, znajdujgcy sie pod adresem www.prch.org.pl,
w ramach ktdrego Ustugodawca Swiadczy Ustugi;

Ustugi: wszelkie ustugi Swiadczone drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownikéw w
ramach Serwisu;

Ustugodawca: Stowarzyszenie Polska Rada Centrow Handlowych z siedzibg

w Warszawie, adres: 00-695 Warszawa, ul. Nowogrodzka 50 lok. 450, NIP: 5342289555, wpisane do
rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych
zaktadow opieki zdrowotnej oraz rejestru przedsiebiorcéw pod numerem KRS 0000227312, ktérego
akta rejestrowe przechowywane sg przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego;

Uzytkownik: osoba fizyczna, ktdra spetnia warunki Regulaminu i korzysta z Serwisu bez dokonania
rejestracji w Serwisie oraz osoba fizyczna, w szczegdlnos$ci osoba dziatajgca w imieniu Podmiotu
cztonkowskiego/niecztonkowskiego, ktora dokonata rejestracji w Serwisie, w wyniku ktérej utworzone
zostato dla niej Konto Uzytkownika i tym samym uzyskata dostep do Ustug Swiadczonych drogg
elektroniczng przez Ustugodawce w ramach Serwisu na rzecz zarejestrowanych Uzytkownikow;

Podmiot cztonkowski: podmiot — osoba fizyczna / osoba prawna / inna jednostka organizacyjna, ktory
ztozyt deklaracje cztonkowskg i zostat przyjety do grona podmiotéw zrzeszonych z Ustugodawcg, w
ktérego imieniu dziata w petni umocowany Uzytkownik i dla ktérego zostato stworzone Konto
Uzytkownika; Podmiot cztonkowski ma dostep do petnej funkcjonalnoSci Serwisu;


http://www.prch.org.pl
http://www.prch.org.pl

Podmiot niecztonkowski: podmiot — osoba fizyczna / osoba prawna / inna jednostka organizacyjna,
ktory nie jest podmiotem zrzeszonym z Ustugodawcg, w ktdrego imieniu dziata w petni umocowany
Uzytkownik i dla ktdrego zostato stworzone Konto Uzytkownika; Podmiot niecztonkowski ma
ograniczony dostep do funkcjonalno$ci Serwisu;

Wydarzenie/a: wszelkie targi, konferencje, szkolenia, sympozja, kursy itp. organizowane przez
Ustugodawce;

Katalog Centréw Handlowych: zbiér informacji o centrach handlowych w Polsce, z ktérego
funkcjonalno$ci mogg korzysta¢ UZzytkownicy;

§2

1. Niniejszy Regulamin okreSla:

1) rodzaje i zakres Ustug Swiadczonych drogg elektroniczng;

2) prawa i obowigzki Ustugodawcy i Uzytkownikéw zwigzane ze Swiadczeniem Ustug drogg
elektroniczng;

3) warunki $wiadczenia Ustug drogg elektroniczng, w tym:

a) wymagania techniczne niezbedne do wspdtpracy z systemem informatycznym, ktérym postuguje
sie Ustugodawca,

b) zakaz dostarczania przez Uzytkownikow tresci o charakterze bezprawnym;

4) warunki zawierania i rozwigzywania uméw o Swiadczenie Ustug drogg elektroniczng;

5) zasady odpowiedzialno$ci Ustugodawcy z tytutu Swiadczenia Ustug drogg elektroniczng;

6) tryb postepowania reklamacyjnego;

7) zasady ochrony danych osobowych oséb fizycznych korzystajgcych z Ustug Swiadczonych drogg
elektroniczng.

2. Ustugodawca nieodptatnie udostepnia Uzytkownikom Regulamin przed zawarciem umowy o
Swiadczenie Ustug, a takZe - na ich Zgdanie - w taki sposdb, ktéry umozliwia pozyskanie, odtwarzanie
i utrwalanie tre$ci Regulaminu za pomocg systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie
Uzytkownik. UZzytkownik nie jest zwigzany tymi postanowieniami Regulaminu, ktére nie zostaty mu
udostepnione w sposdb opisany wyZze;j.

3. Ustugodawca $wiadczy Ustugi drogg elektroniczng zgodnie z Regulaminem.

4. Uzytkownik zobowigzany jest do przestrzegania postanowien Regulaminu od chwili podjecia
czynnosci zmierzajgcych do skorzystania z Ustug.

Il. CHARAKTER SERWISU
§3

1. Serwis jest serwisem internetowym o charakterze informacyjno — biznesowym, umozliwiajgcym
Ustugodawcy zarzgdzanie organizowanymi przez niego Wydarzeniami oraz promocje i sprzedaz
Wydarzen za pomocg Serwisu, publikowanie informacji na temat swoj i rynku nieruchomo$ci
handlowych w Polsce, a Uzytkownikom zdobywanie informacji na temat branzy centréw i ulic
handlowych, Ustugodawcy i organizowanych przez niego Wydarzeh, rejestracje na dane Wydarzenie
oraz dokonanie za nie pfatnoSci, nawigzywanie kontaktéw, dostep do informacji na temat Podmiotow
cztonkowskich oraz niecztonkowskich.

2. Ustugi, o ktérych mowa powyzej, Swiadczone sg przez Ustugodawce miedzy innymi poprzez
udostepnienie Uzytkownikom mozliwo$ci:

1) otrzymywania informacji o organizowanych Wydarzeniach;

2) otrzymywania informacji z branzy;

3) utrzymywania statego kontaktu z Ustugodawcg oraz Podmiotami cztonkowskimi;



4) rejestracji na dane Wydarzenie oraz za poSrednictwem Serwisu;

5) prowadzenia korespondencji (wysytanie i odbieranie wiadomo$ci) za poSrednictwem Serwisu
pomiedzy Uzytkownikiem a innymi osobami zarejestrowanymi jako osoby biorgce udziat

w danym Wydarzeniu;

6) organizowania spotkan z osobami zarejestrowanymi jako osoby biorgce udziat w Wydarzeniu ReDlI
CEE Trade Fair for Retail Investment, na ktére zarejestrowany jest takze Uzytkownik, poprzez
wysytanie zaproszen do tych innych uzytkownikéw lub akceptacje otrzymanych zaproszen.

I1l. WARUNKI SWIADCZENIA USLUG PRZEZ USLUGODAWCE
§4

1. Korzystanie z Serwisu przez Uzytkownika bez dokonania rejestracji w Serwisie jest ograniczone do
podstawowych funkcjonalno$ci Serwisu.

2. W celu korzystania z Ustug $wiadczonych przez Ustugodawce w ramach Serwisu w zakresie
szerszym niz okreSlony w ust. 1 powyzej, z zastrzeZeniem ust. 3 niniejszego paragrafu, konieczne jest
utworzenie Konta Uzytkownika. Konto zaktada sie poprzez wypetnienie Formularza rejestracyjnego,
zgodnie z procedurg opisang w § 5 niniejszego Regulaminu. Wraz z dokonaniem rejestracji w Serwisie
Uzytkownik uzyskuje dostep do nastepujgcych funkcjonalnosci Serwisu:

1) Wydarzenia Uzytkownika (w tym mozliwoS¢ rejestracji na wydarzenia),

2) Spotkania i skrzynka wiadomosSci,

3) dostep do danych osobowych Uzytkownika profilu oraz danych dotyczgcych Konta Uzytkownika w
Serwisie.

3. Ustugodawca zastrzega, iz dostep do niektdrych zasobow i funkcjonalnoSci Serwisu, w zakresie
szerszym niz okre$lony w ust. 1i 2 niniejszego paragrafu, posiadajg jedynie Uzytkownicy dziatajgcy w
imieniu Podmiotéw cztonkowskich.

4. W celu korzystania z Ustug $wiadczonych przez Ustugodawce niezbedne sg nastepujace
wymagania techniczne do wspétpracy z system teleinformatycznym Ustugodawcy:

1) monitor o rozdzielczo$ci 1024x768;

2) potaczenie z siecig Internet;

3) przegladarka internetowa umozliwiajgca wySwietlanie dokumentéw HTML z wtgczong opcja
akceptowania plikdw cookies.

5. Serwis w ramach ktérego Ustugodawca Swiadczy Ustugi jest wykonany w technologii RWD
i Uzytkownicy mogg z niego korzysta¢ réwniez za pomocg urzgdzen mobilnych w szczegdlnosci
smartfondw oraz tabletow.

6. Ustugodawca zastrzega sobie prawo modyfikacji Ustug Swiadczonych w ramach Serwisu,
wykorzystywanych narzedzi oraz sposobu dziatania Serwisu, zaprzestania dziatalno$ci, przeniesienia
praw do Serwisu oraz podjecia wszelkich dozwolonych przez prawo czynnosci zwigzanych z Serwisem.

IV. REJESTRACJA
§5

1. Uzytkownikami Serwisu mogg by¢ osoby fizyczne, posiadajgce petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych, jak réwniez osoby posiadajace ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych w zakresie,
w jakim mogg nabywaé prawa i zaciggaC zobowigzania. Uzytkownicy dziatajg

w imieniu Podmiotdw cztonkowskich lub tez niecztonkowskich.

2. Przy wypetnianiu Formularza rejestracyjnego w szczegdlnosci wymagane jest podanie
nastepujgcych danych:
1) imienia i nazwiska;



2) zajmowanego stanowiska;

3) adresu e-mail;

4) numeru telefonu;

5) firmy Podmiotu cztonkowskiego lub niecztonkowskiego, jako przedstawiciel ktérego Uzytkownik
zostaje zarejestrowany, jak rowniez danych takiego podmiotu, w tym: numeru NIP, adresu oraz
numeru telefonu;

6) okreslenia profilu dziatalno$ci Podmiotu cztonkowskiego lub niecztonkowskiego, jako
przedstawiciel ktdrego Uzytkownik zostaje zarejestrowany;

7) oSwiadczenia o wyrazeniu albo odmowie wyrazenia zgody na otrzymywanie Newslettera.

3. Utworzenie Konta w Serwisie wymaga ponadto wyraZenia zgody na przetwarzanie danych
osobowych Uzytkownika oraz ztoZenia oSwiadczenia o akceptacji postanowien niniejszego
Regulaminu. Odmowa wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika w
zakresie, w jakim uniemozliwia zawarcie i realizacje umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng,
stanowi podstawe odmowy zawarcia umowy przez Ustugodawce.

4. W przypadku pojawienia sie uzasadnionych watpliwos$ci co do autentycznosci wprowadzonych
przez Uzytkownika danych, Administrator moze zazgdacC przedstawienia stosownych dokumentow
potwierdzajgcych te dane.

5. Rozpoczecie Swiadczenia Ustug nastepuje z chwilg:

1) prawidtowego wypetnienia przez Uzytkownika Formularza rejestracyjnego, umieszczonego w
Serwisie i zatoZenia Konta Uzytkownika — w przypadku Uzytkownikdw zarejestrowanych albo
2) zaakceptowania Regulaminu i przystgpienia do korzystania z Ustug udostepnionych bez
koniecznoSci rejestracji w Serwisie — w przypadku Uzytkownika, ktéry nie dokonat rejestracji w
Serwisie.

6. Uzytkownik, wysyfajgc Formularz rejestracyjny lub przystepujgc do korzystania z Ustug po
uprzednim zaakceptowaniu Regulaminu oSwiadcza, ze:

1) podane w Formularzu rejestracyjnym dane sg kompletne i zgodne ze stanem faktycznym;

2) uisci optate za Ustuge w terminie i na warunkach przewidzianych w Regulaminie, o ile optata taka
jest przewidziana;

3) jest uprawniony do zawarcia umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng;

4) podane przez niego dane nie naruszajg jakichkolwiek praw oséb trzecich;

5) zapoznat sie z Regulaminem i zobowigzuje si€ go przestrzegag;

6) wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych zgodnie z § 16 ust. 1 niniejszego
Regulaminu.

7. Z chwilg rozpoczecia korzystania z Ustug przez Uzytkownika zostaje zawarta pomiedzy
Uzytkownikiem a Ustugodawcg umowa, ktorej przedmiotem sg Ustugi Swiadczone drogg
elektroniczng w ramach Serwisu, na warunkach okreslonych w Regulaminie.

V. KONTO ORAZ PROFIL
§6

1. Po potwierdzeniu przez Uzytkownika rejestracji Ustugodawca utworzy dla Uzytkownika w ramach
Serwisu unikalne Konto Uzytkownika wyrézniajgce sie jego adresem poczty elektronicznej,

o nazwie odpowiadajgcej jego imieniu i nazwisku, przy czym mozliwe jest istnienie w Serwisie
wiekszej liczby kont o takiej samej nazwie (imi€ oraz nazwisko), nalezgcych do réznych
Uzytkownikdw, natomiast niemozliwe jest zarejestrowanie dwdch kont przypisanych do jednego
adresu poczty elektroniczne;.

2. Ustugodawca moze odméwi¢ utworzenia Konta o okre$lonej nazwie, a utworzone juz Konto w
kazdej chwili usungc, jezeli dana nazwa zarejestrowana na ten sam adres poczty elektronicznej jest



juz uzywana w Serwisie lub jezeli Ustugodawca powezmie uzasadnione podejrzenie, Ze jest ona
sprzeczna z prawem, dobrymi obyczajami lub narusza dobra osobiste oséb trzecich bgdz uzasadnione
interesy Ustugodawcy. O odmowie utworzenia Konta lub o jego usunieciu Ustugodawca niezwlocznie
informuje Uzytkownika.

3. Uzytkownik uzyskuje dostep do Konta za pomocg unikalnego identyfikatora, odpowiadajgcego
jego adresowi poczty elektronicznej oraz hasta dostepu, ktore mogg by¢ wykorzystywane wytgcznie
przez Uzytkownika. Uzytkownik zobowigzuje sie nie ujawniaC hasta jakiejkolwiek osobie trzeciej i
ponosi wylgczng odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzgdzone wskutek jego ujawnienia.

4. W ramach Konta Uzytkownik ma mozliwo$¢ korzystania z Ustug $wiadczonych w ramach Serwisu,
modyfikacji informacji oraz danych podanych przez siebie przy rejestracji, modyfikacji informacji
zawartych w Profilu i modyfikacji ustawien Konta.

§7

1. Ustugodawca zastrzega sobie prawo zmodyfikowania albo usuniecia Profilu, ktérego tre$c¢ jest
sprzeczna z Regulaminem, zawiera treSci bezprawne, obrazliwe, nieprawdziwe, naruszajgce
powszechnie uznane dobre obyczaje bgdZ ma lub moze mieé negatywny wptyw na wizerunek
Serwisu.

2. Uzytkownik zobowigzany jest do zamieszczania aktualnych danych w swoim Profilu. W przypadku
zmiany danych Uzytkownik lub teZ podmiotu, w imieniu ktérego dziata, zobowigzuje sie niezwlocznie
je zaktualizowaé.

VI. REJESTRACJA UDZIALU W WYDARZENIU
§8

1. Uzytkownik po zapoznaniu sie z ofertg Wydarzenia zamieszczong przez Ustugodawce moze za
poSrednictwem Serwisu dokona¢ rejestracji udziatu w Wydarzeniu. Uzytkownik zgtasza che¢ wziecia
udziatu w Wydarzeniu przez wybranie opcji ,Rejestracja”.

2. Dokonujgc rejestracji na Wydarzenie Uzytkownik oSwiadcza, Ze jest umocowany do zaciggania
zobowigzah w imieniu Podmiotu czlonkowskiego lub niecztonkowskiego, w imieniu ktérego dziata, a
umocowanie to nie wygasto ani nie zostato odwotane.

3. Nastepnie Uzytkownik wypetnia Formularz rejestracyjny Wydarzenia, akceptuje regulamin danego
Wydarzenia oraz cennik Wydarzenia, a, jesli zgodnie z cennikiem Wydarzenie jest odptatne, dokonuje
ptatnoSci za Wydarzenie. Platno$¢ dokonywana jest przelewem na podstawie faktury proforma
wystawionej przez Ustugodawce i przestanej Uzytkownikowi na podany przez niego przy rejestracji
adres email. Ustugodawca zastrzega sobie mozliwo$¢ wprowadzenia mozliwos$ci dokonywania
ptatnoSci za poSrednictwem systemu ptatnosSci oferowanego przez Serwis.

4. Umowa sprzedazy zostaje zawarta z chwilg otrzymania przez Ustugodawce wypetnionego przez
Uzytkownika Formularza rejestracyjnego Wydarzenia. Zawarcie umowy sprzedazy zostaje
potwierdzone poprzez wystanie wiadomoS$ci e-mail na adres Uzytkownika podany przy rejestraciji.

5. Na zyczenie Uzytkownika Ustugodawca wystawia fakture VAT.

6. W przypadku zmiany przez Organizatora szczegétow wydarzenia, w tym m.in. jego daty lub miejsca,
Uzytkownik ma prawo zrezygnowac z udziatlu w Wydarzeniu, a je$li Wydarzenie bylo odptatne, zZgdac
zwrotu zapfaconej ceny od Organizatora.

7. Uzytkownik ma mozliwosS¢ rejestracji innych oséb na Wydarzenie. W takiej sytuacji Uzytkownik
zobowigzany jest uzyskaC zgode osoby trzeciej na rejestracje w Wydarzeniu, w tym zgode na podanie
jej danych osobowych najpdzniej w chwili rejestracji na Wydarzenie, z zastrzezeniem ust. 8 ponizej.



8. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 7 ponizej, na adres e-mail osoby trzeciej rejestrowanej przez
Uzytkownika podany przy rejestracji wysytana jest wiadomos$¢ z linkiem aktywacyjnym.

VIil. PRAWA | OBOWIAZKI USLUGODAWCY ORAZ UZYTKOWNIKOW
§9
1. Ustugodawca zobowigzuje sie do statego i nieprzerwanego Swiadczenia Ustug.

2. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do:

1) przejSciowego zaprzestania Swiadczenia Ustug ze wzgledu na czynnosci konserwacyjne lub
zwigzane z modyfikacjg Serwisu. Ustugodawca poinformuje Uzytkownika o przejSciowym
zaprzestaniu Swiadczenia Ustug z powyzszych przyczyn w drodze komunikatu zamieszczonego w
Serwisie, w ktorym wskaze przewidywany czas trwania wymienionych przeszkéd

w Swiadczeniu Ustug;

2) wysytania na adresy elektroniczne Uzytkownikdéw komunikatéw technicznych zwigzanych z
funkcjonowaniem Ustug;

3) zablokowania dostepu do zasobdéw Uzytkownikéw zawierajgcych tre$ci sprzeczne z prawem,
dobrymi obyczajami lub uzasadnionymi interesami Ustugodawcy, w razie powzi€cia wiarygodnych,
uzasadnionych informacji na ten temat;

4) zaprzestania Swiadczenia Ustug i skasowania konta Uzytkownika w razie nieprzestrzegania przez
niego Regulaminu lub w przypadku, gdy skuteczne dostarczenie ustug jest niemozliwe z winy
Uzytkownika.

3. Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika treSci o charakterze bezprawnym oraz
wykorzystywanie przez niego Ustug w Serwisie w sposéb sprzeczny z prawem, dobrymi obyczajami,
naruszajgcy dobra osobiste oséb trzecich lub uzasadnione interesy Ustugodawcy.

4., Zabronione jest pobieranie zawartoSci baz danych udostepnionych w Serwisie i wtérne jej
wykorzystywane w catosci lub w istotnej czeSci.

5. Ustugodawca nie zezwala na kopiowanie, modyfikowanie, rozpowszechnianie, transmitowanie lub
wykorzystywanie w inny sposéb jakichkolwiek utworéw udostepnionych w Serwisie za wyjgtkiem
korzystania z nich w ramach dozwolonego uzytku.

6. W przypadku gdy dany Uzytkownik w chwili rejestracji dziatat w imieniu Podmiotu cztonkowskiego,
a nastepnie stracit mozliwo$¢ jego reprezentowania lub tez wystepowania w jego imieniu,
Administrator ma prawo modyfikacji funkcjonalnosci Konta Uzytkownika, tak jakby zostato one
zatozone dla Podmiotu niecztonkowskiego i tym samym zablokowania treSci Serwisu przeznaczonych
dla Podmiotéw cztonkowskich. Takie samo prawo przystuguje Administratorowi w przypadku gdy
Podmiot cztonkowski w imieniu ktérego dziata Uzytkownik zrezygnowat z cztonkostwa lub nie opfacit
sktadki cztonkowskiej za dany rok.

§10

1. Uzytkownik umieszczajgc dane, zdjecia, wizerunek, materiaty lub wszelkiego rodzaju wypowiedzi w
Serwisie, wyraza zgode na wykorzystywanie ich przez innych UZzytkownikdw w zakresie ich osobistego
uzytku jak réwniez na potrzeby $wiadczonych przez Serwis Ustug oraz prowadzonych przez Serwis
kampanii promocyjnych.

2. Uzytkownik uprawniony jest do korzystania z umieszczonych w Serwisie danych, zdje¢, wizerunku,
materiatow lub wszelkiego rodzaju wypowiedzi, wylgcznie w zakresie wtasnego uzytku osobistego.
Wykorzystywanie powyzszych danych lub materiatéw w innym zakresie dopuszczalne jest wylgcznie
za zgodg uprawnionej osoby lub na podstawie przepiséw obowigzujgcego prawa i Regulaminu.



3. Uzytkownik publikujgcy w Serwisie tre$ci o charakterze utworu autorskiego zrzeka sie wszelkich
roszczen w stosunku do Ustugodawcy z tytutu nieodptatnego wykorzystania tych tresci.

4. Uzytkownik udziela Ustugodawcy prawa nieodptatnego wykorzystywania i rozpowszechniania w
prezentacjach oraz innych materiatach zamieszczonych przez Uzytkownika danych lub wypowiedszi,
przedstawionych jako fragment szerszej catoSci.

VIIl. WARUNKI PLATNOSCI
§11

1. Dostep do wiekszo$ci Ustug Swiadczonych w ramach Serwisu dla Uzytkownikow jest bezptatny. W
szczegblnosci Ustugodawca nie pobiera opfat za rejestracje oraz publikowanie informacji o
Uzytkowniku w Profilu.

2. Ustugodawca zastrzega sobie prawo wprowadzenia optat od Ustug Swiadczonych w ramach
Serwisu. Ustugodawca zobowigzuje sie poinformowac¢ Uzytkownika o zmianach odpowiednio
wczes$niej.

3. Uzytkownik nie moze zostaC zobowigzany do uiszczenia opfaty za Ustuge, na ktérej odptatne
otrzymywanie nie wyrazit zgody.

4. W przypadku rejestracji Uzytkownika w Wydarzeniu, ktére jest odptatne, Uzytkownik zobowigzany
jest do dokonania ptatnosci za Wydarzenie zgodnie z § 8 Regulaminu.

IX. KATALOG CENTROW HANDLOWYCH
§12

1. Katalog Centréw Handlowych PRCH (dalej jako ,,Katalog Centréw Handlowych” albo ,Katalog”) jest
zbiorem informacji o centrach handlowych w Polsce, zawierajgcym m.in. informacje ogdlne takie jak:
Nazwa, adres, GLA, status, rok otwarcia, strona www, telefon, e-mail (dalej ,Informacje ogdlne”),
informacje szczegotowe takie jak: GBA, parking, deweloper, wiasciciel, zarzgdca, agent wynajmujgcy
(dalej ,,Informacje szczegétowe”) oraz informacje o najemcach obiektu m.in. o liczbie i najemcach
obiektu (dostepne w zakfadce , Najemcy obiektu”; dalej jako ,Informacje dodatkowe”).

2. Ustugodawca o$wiadcza, Ze jest producentem Katalogu Centréw Handlowych w rozumieniu art. 2
ust. 1 pkt. 4 ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych oraz Ze przystuguje mu wylgczne
prawo pobierania i wtérnego wykorzystania catoSci lub istotnej, co do jako$ci lub iloSci czeSci
zawartosci Katalogu Centréw Handlowych (tj. tzw. prawo sui generis do Bazy Danych opisane w art. 6
ww. ustawy o ochronie baz danych) bez jakichkolwiek wad prawnych, obcigzeh, praw lub roszczenh
0so6b trzecich.

3. Ustugodawca oSwiadcza, iz Katalog Centréow Handlowych ma charakter twérczy ze wzgledu na
dobdr, uktad oraz zestawienie materiatu i stanowi utwér w rozumieniu ustawy z dnia

4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, co do ktérego Ustugodawcy przystuguja
petne prawa autorskie.

§13

1. Katalog Centréw Handlowych jest narzedziem umozliwiajgcym poszukiwanie i prezentowanie
danych dotyczgcych centréw handlowych w Polsce. Wyniki wyszukania prezentowane sg w formie
listy wynikow oraz mapy. Uzytkownik moze dowolnie oznaczy¢ zakres wyszukiwanych informacji w
ramach podziatu geograficznego i dodatkowych kryteridéw filtrowania i sortowania wedtug Informacji
ogolnych.



2. Dostep do Katalogu Centréow Handlowych majg wszyscy Uzytkownicy Serwisu www.prch.org.pl,
jednakze Informacje szczegdétowe oraz Informacje dodatkowe zawarte w Katalogu sg dostepne
wytgcznie dla Uzytkownikdéw zalogowanych bedgcych Podmiotami cztonkowskimi.

3. Ustugodawca zastrzega sobie mozliwo$¢ wprowadzenia opfat za korzystanie z poszczegdlnych
funkcjonalnos$ci Katalogu Centréow Handlowych. Informacje dodatkowe o najemcach sg dostepne
wylgcznie po zalogowaniu dla Uzytkownikéw bedgcych Podmiotami cztonkowskimi oraz uiszczeniu
dodatkowej ptatnosci.

§14

1. Uzytkownikowi korzystajacemu z Katalogu Centrow Handlowych zabrania sie pobierania oraz
wtdrnego wykorzystywania w jakimkolwiek celu catosci lub istotnej co do jakoSci lub ilo$ci czesci
Katalogu. Uzytkownik nie moze w sposdb systematyczny i powtarzajgcy si€ pobiera¢ lub wtdrnie
wykorzystywaé zawartosci Katalogu.

2. Uzytkownik nie ma prawa do wykorzystania Katalogu w celach innych niz informacyjne i na wtasny
uzytek osobisty, tj. w szczegdlnos$ci nie moze ich: powielaé, kopiowac, udostepniaC stronom trzecim
(w tym publikowaé na wtasnej stronie www) oraz wykorzystywa¢ w celu prowadzenia dziatalnoSci
zarobkowej lub uzyskania innych korzy$ci majgtkowych. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, iz
wszelkie dziatania skutkujgce lub majgce na celu naruszenie warunkéw korzystania z Katalogu
Centréw Handlowych okre$lonych w niniejszym Regulaminie, a w szczegdlno$ci dziatania majgce na
celu obej$cie warunkdéw zabezpieczenia przed udostepnianiem i kopiowaniem stanowig naruszenie
prawa oraz postanowien niniejszego Regulaminu.

3. Dane prezentowane w Katalogu Centréw Handlowych pochodzg z réznych zrddet,

w szczegdlnoSci od firm zrzeszonych, z raportéw prasowych, informacji dostepnych publicznie, ankiet,
badan przeprowadzonych samodzielnie przez Ustugodawce, jak réwniez przeprowadzonych w ramach
wspdtpracy z podmiotami trzecimi.

4. Ustugodawca doktada wszelkiej staranno$ci w celu prezentowania w Katalogu jak najbardziej
petnych, prawdziwych informacji, niemniej nie jest w stanie zagwarantowa¢, iZ prezentowane w
Katalogu Centréw Handlowych dane sg poprawne i aktualne.

5. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnoSci za:

1) przydatnoS$¢ danych zawartych w Katalogu Centrow Handlowych wykorzystywanych przez
Uzytkownika w Serwisie do konkretnych celow;

2) decyzje lub dziatania jakie Uzytkownik podejmie na podstawie danych zawartych w Katalogu
Centréw Handlowych.

6. Uzytkownik korzysta z Katalogu i informacji w nim zawartych wytgcznie na wiasne ryzyko i z tego
tytutu nie stuzg Uzytkownikowi jakiekolwiek roszczenia w stosunku do Ustugodawcy.

7. Uzytkownicy reprezentujgcy podmiot zwigzany z danym centrum handlowym (w szczegdlnoSci:
wiasciciele, zarzgdcy, najemcy, agenci wynajmujgcy) majg mozliwo$¢ uzupetnienia bgdz weryfikacji
danych zawartych w Katalogu Centréw Handlowych. W tym celu Uzytkownik moze uzupetnié
formularz, ktéry otrzyma od Ustugodawcy po wystaniu zgloszenia na adres: info@prch.org.pl.
Wypetniajgc formularz Uzytkownik wyraza zgode na publikacje danych zawartych w formularzu w
Katalogu. Wypetniony i podpisany formularz Uzytkownik powinien przesta¢ na adres info@prch.org.pl
lub inny podany przez Ustugodawce. Na podstawie nadsytanych formularzy Ustugodawca dokonuje
aktualizacji Katalogu Centrow Handlowych. W przypadku nie nadestania formularza Ustugodawca
moze opublikowa¢ dane podmiotu na podstawie informacji powszechnie dostepnych.

8. Ustugodawca zachowuje prawo do ostatecznej weryfikacji nadsytanych danych i ma mozliwos¢é
odmowy zamieszczenia w Katalogu Centréw Handlowych informacji, ktdre nie sg zgodne z prawem,
stanem faktycznym i przyjeta metodologig oraz z innych przyczyn bez koniecznoSci ich podania.


http://www.prch.org.pl
mailto:info@prch.org.pl
mailto:info@prch.org.pl

X. ODPOWIEDZIALNOSC
§15

1. Uzytkownik jest w petni odpowiedzialny za ztamanie prawa lub szkode wywotang wtasnymi
dziataniami w Serwisie, w tym w szczegdlnoSci za szkode wywotang podaniem nieprawdziwych
danych, ujawnieniem tajemnicy stuzbowej lub innej informacji poufnej, naruszeniem débr osobistych,
praw autorskich oraz praw pokrewnych.

2. Ponadto Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnoSci za:

1) jakiekolwiek szkody wyrzgdzone osobom trzecim, powstate w wyniku korzystania przez
Uzytkownikow z Ustug w sposéb sprzeczny z Regulaminem lub przepisami prawa;

2) utrate przez Uzytkownika danych spowodowang dziataniem czynnikéw zewnetrznych

(np. awarii systemu, sprzetu, oprogramowania), ktérym Ustugodawca nie mégt zapobiec przy
zachowaniu nalezytej starannoSci;

3) informacje oraz materiaty pobrane i wysytane za posrednictwem sieci Internet przez
Uzytkownikow, z wylgczeniem informacji oraz materiatéw pobranych i wysytanych za po$rednictwem
Serwisu;

4) nieprzestrzeganie przez Uzytkownikow warunkow Regulaminu;

5) zaktocenia w dziataniu serwisu wywotane nieprawidlowym uzytkowaniem Serwisu przez
Uzytkownika.

XI. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
8§16

1. Ustugodawca przetwarza dane osobowe UzZytkownika niezbedne do nawigzania, uksztattowania
tresci, zmiany lub rozwigzania umowy o Swiadczeniu Ustug przez Ustugodawce oraz w celu
prawidtowej realizacji Ustug, okreslonych niniejszym Regulaminem, wykorzystujgc w tym celu dane
osobowe niezbedne do ich realizacji, jakie zostajg okre$lone w udostepnionym Ustugobiorcy
formularzu rejestracyjnym. Dane przetwarzane sg zgodnie z ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204) (dalej ustawa o $wiadczeniu ustug
drogg elektroniczng) oraz ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. Nr
133, poz. 883 ze zm.) (dalej ustawa o ochronie danych osobowych). rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (,RODO”), ustawg z dnia
10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018 r., poz. 1000, dalej ustawa o ochronie
danych osobowych), innych aktow prawa krajowego i unijnego oraz wytycznych i najlepszych praktyk
w dziedzinie ochrony danych osobowych

2. Podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda samych Uzytkownikéw, prawnie
uzasadniony interes Administratora, jak rGwniez ustawowe upowaznienie do przetwarzania danych
niezbednych w celu realizacji oraz rozliczenia ustug $wiadczonych przez Ustugodawce w ramach
Serwisu na podstawie umowy o $wiadczeniu Ustug drogg elektroniczng.

3. Ustugodawca okresla dane, ktdre, zwazywszy na charakter Ustugi, sg niezbedne do jej Swiadczenia
drogg elektroniczng. Inne dane mogg by¢ przetwarzane wytgcznie za zgodg Uzytkownika, z
wyjatkami okreslonymi w obowigzujgcych przepisach, w tym m.in. w RODO, ustawie o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng oraz o ochronie danych osobowych.

4. Ustugodawca przetwarza nastepujgce dane osobowe, ktdrych katalog moze ulegaé zmianie w
zalezno$ci od rodzaju $wiadczonej ustugi albo zgody Uzytkownika:

1) imie i nazwisko;

2) stanowisko oraz nazwa Firmy;



3) numer telefonu;
4) zdjecie;
5) adres e-mail.

5. W zwigzku z faktem, iz Ustugodawca Swiadczy Ustugi drogg elektroniczng, jest on w posiadaniu
adreséw IP Uzytkownikéw oraz informacji o rozpoczeciu, zakohczeniu oraz korzystaniu z Ustugi.
PowyZsze dane po zakonczeniu Swiadczenia Ustug na rzecz Uzytkownika podlegajg anonimizacji i sg,
za jego zgodq, wykorzystywane dla celéw marketingowych, statystycznych oraz w celu poprawy
jakosci Swiadczenia ustug.

§17

1. Ustugodawca jest administratorem danych osobowych w rozumieniu ustawy o ochronie danych
osobowych.

2. Ustugodawca zapewnia Uzytkownikom mozliwos$¢ przeglgdania i modyfikacji danych osobowych
poprzez ustawienia Konta Uzytkownika, jak rownieZ zgtoszenia takiego zgdania Administratorowi.
Ustugodawca zapewnia Uzytkownikom mozliwo$¢ usuniecia danych osobowych ze zbioru danych w
przypadku odstgpienia od umowy, a takze w innych przypadkach, je$li to wynika z obowigzujgcych
przepiséw prawa. Administrator zapewnia Uzytkownikom takze mozliwo$¢ skorzystania z uprawnien
wynikajgcych z RODO. Wszelkie informacje w tym zakresie uzyskaé mozna pod adresem
rodo@prch.org.pl

§18

1. Dane podawane przez Uzytkownika w trakcie rejestracji sg wykorzystywane do wszelkich czynnoSci
zwigzanych z wykonywaniem umowy o Swiadczenie Ustug w ramach Serwisu, w tym m.in. do celow
ksiegowych oraz do kontaktowania sie z Uzytkownikiem w ramach obstugi Serwisu. Dane te mogg
stuzyC€ do weryfikacji, czy osoba rejestrujgca spetnia wymagane przez Regulamin i przepisy prawne
warunki. Dane kontaktowe wykorzystywane sg réwniez do przesytania Uzytkownikom przez
Ustugodawce informacji o Ustugodawcy i Swiadczonych przez niego Ustugach. Uzytkownik moze w
kazdej chwili zrezygnowac z otrzymywania tego typu informacji.

2. Dane osobowe Uzytkownikéw mogg byC wykorzystywane przez Ustugodawce do celow
marketingowych, a w szczegélnosci do przesytania, zamieszczania i otrzymywania informacji
handlowych pochodzgcych od Ustugodawcy lub oséb trzecich drogg elektroniczng, wytgcznie po
wyrazeniu przez Uzytkownika zgody na takie przetwarzanie.

XIl. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE
§19
1. Uzytkownicy majg prawo skfada¢ reklamacje dotyczace Ustug $wiadczonych przez Ustugodawce.

2. Wszelkie reklamacje rozpatrywane sg przez Ustugodawce. Ustugodawca dotozy wszelkich starah,
aby reklamacja ztoZzona przez Uzytkownika zostata rozpatrzona w terminie 14 dni roboczych od dnia
jej otrzymania od Ustugobiorcy.

3. Prawidiowo ztoZona reklamacja powinna zawieraC co najmniej nastepujgce dane:

1) doktadne oznaczenie Uzytkownika (imi€ i nazwisko/nazwa firmy, adres, adres e-mail);
2) przedmiot reklamacji;

3) okolicznoSci uzasadniajgce reklamacje.

4. Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagajg uzupetnienia przed rozpatrzeniem
reklamacji, Ustugodawca moze zwréci€ sie do sktadajgcego reklamacje o jej uzupetnienie we
wskazanym przez Ustugodawce zakresie.
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5. Reklamacje nalezy sktada¢ na adres poczty elektronicznej — info@prch.org.pl, wpisujgc w temacie
wiadomosci ,reklamacja”. Reklamacje nie zawierajgce danych wymienionych w ust. 3 powyzZej nie
beda rozpatrywane.

6. Ustugodawca zobowigzuje sie o swojej decyzji zapadtej w wyniku rozpatrzenia reklamacji
niezwlocznie zawiadomiC Uzytkownika za poSrednictwem poczty elektronicznej na podany przez
niego w reklamacji adres e-mail.

Xlll. ZAWARCIE | ROZWIAZANIE UMOWY
§20

1. Umowa o $wiadczenie Ustug drogg elektroniczng zostaje zawarta z chwilg rozpoczecia korzystania
z Ustugi przez Uzytkownika, zgodnie z § 5 niniejszego Regulaminu.

2. Umowa o $wiadczenie Ustug drogg elektroniczng ulega rozwigzaniu na skutek jej rozwigzania przez
ktérgkolwiek ze stron.

3. Uzytkownik ma prawo rozwigza¢ umowe o $wiadczenie Ustug drogg elektroniczng poprzez
zgloszenie Administratorowi checi wyrejestrowania z Serwisu lub usunigcie swojego Konta.

§21

Ustugodawca ma prawo rozwigza¢ umowe o Swiadczenie Ustug drogg elektroniczng bez zachowania
terminu wypowiedzenia i zaprzestaC $wiadczenia Ustugi w nastepujgcych przypadkach:

1) naruszenia przez Uzytkownika istotnych postanowien Regulaminu;

2) umieszczania przez Uzytkownika tresci niezgodnych z obowigzujgcymi przepisami prawa;

3) wykorzystywania przez Uzytkownika Ustugi niezgodnie z jej przeznaczeniem;

4) usuniecia przez Uzytkownika konta e-mail, na ktdre przesytane byty Ustugi;

5) otrzymywania przez Ustugodawce powtarzajgcych sie komunikatéw o przepetnieniu skrzynki
e-mailowej Uzytkownika, uniemozliwiajgcym dalsze $wiadczenie Ustug.

XIV. BEZPIECZENSTWO
§22

Ustugodawca zobowigzuje sie do dotoZenia wszelkich starafn w celu zapewnienia bezpieczenstwa
dziatania serwisu. Uzytkownik zobowigzuje sie wspdtpracowac z Ustugodawcg w zakresie
zapewnienia bezpieczenstwa Serwisu. Uzytkownik zobowigzuje sie w szczegélnosci:

1) nie wysyta€ w nieuprawniony sposéb informacji handlowych (spamu) za po$rednictwem Serwisu;
2) nie zbiera¢ informacji o Uzytkownikach w sposdéb inny niZ przewidziany funkcjonalno$cig Serwisu;
3) nie uzywac Srodkéw automatycznych (np. zbioréw boty, roboty-pajgki, lub skrobaki) bez zgody
Ustugodawcy;

4) nie przesyta¢ wiruséw lub innych szkodliwych kodéw;

5) nie zabiegaC o dostep do informacji logowania lub konta nalezgcego do kogo$ innego;

6) nie organizowaC zadnych konkurséw, gratisdw i loterii ("Promocja") w Serwisie, bez wczeSniejszej,
pisemnej zgody Ustugodawcy;

7) nie korzystaC z Serwisu w celu jakichkolwiek dziatah sprzecznych z obowigzujgcym prawem;

8) nie wprowadza¢ innych Uzytkownikéw w btad;

9) nie podejmowac Zzadnych dziatan, ktére mogtoby przecigzy¢, wytgczy€ lub ostabic¢ prawidlowe
funkcjonowanie Serwisu;

10) nie ufatwia¢ ani zacheca€ do naruszenia niniejszego Regulaminu lub Warunkéw wspétpracy.

XV. POSTANOWIENIA KONCOWE
§23
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1. Niniejszy Regulamin jest udostepniany za poSrednictwem strony internetowej www.prch.org.pl w
formie umozliwiajgcej jego odtwarzanie, pobranie, utrwalenie i wydrukowanie.

2. Ustugodawca zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu z istotnych przyczyn
zwigzanych z technicznym bgdZ merytorycznym aspektem funkcjonowania Serwisu.

3. Zmiany bedg udostepniane na biezgco Uzytkownikom na stronie www.prch.org.pl.

4. Regulamin oraz wszystkie jego zmiany wchodzg w zycie z dniem ich opublikowania na stronie
www.prch.org.pl.

5. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, Uzytkownik ma prawo rozwigza¢
umowe o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng niezwtocznie po otrzymaniu informacji o zmianie
Regulaminu.

6. Regulamin oraz umowy o Swiadczenie Ustug drogg elektroniczng podlegajg prawu polskiemu.

7. Wszelkie spory powstate na gruncie Regulaminu lub uméw o Swiadczenie Ustug drogg
elektroniczng rozstrzygat bedzie polski sgd powszechny.

8. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg krajowe i unijne przepisy o
ochronie danych osobowych oraz przepisy ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, ustawy o
ochronie danych osobowych, kodeksu cywilnego i inne bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa.
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